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Novos desafios e

resultados ainda melhores:

O que esperar de 2020

em Santa Catarina.

Um ano se passou desde que estive aqui, nesta
Casa Legislativa, entregando aos senhores e
senhoras parlamentares nao uma mensagem,
mas uma carta de intenc¢des para com Santa
Catarina. Era fevereiro de 2019 e, a nossa frente,
avizinhava-se uma série de desafios, os quais nos
propusemos a vencer ou ao menos encaminhar
as necessarias solucodes.

Assim aconteceue2019foioanodearrumaracasa.
Nao estivemos sos. Nos momentos necessarios,
as solucdes foram encaminhadas em conjunto,
tendo representantes de diferentes Poderes,
o Legislativo em especial, contribuindo para
aprimorar propostas, sugerir projetos e defender

posicoes importantes, colocando os interesses
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da sociedade catarinense acima dos interesses
pessoais ou corporativos. A Politica, a verdadeira,
foi exercida republicanamente, respeitando,
acima de tudo, a autonomia e a independéncia

tanto do Legislativo quanto do Executivo.

E pelos resultados conquistados que se percebe
que o caminho escolhido foi apropriado. Nesta
Mensagem, 0s avancgos realizados em um curto,
mas intenso, periodo, se evidenciam. Fruto do
trabalho de uma equipe técnica e comprometida
com resultados, destacam-se o esforco bem-
sucedido em diminuir déficits, o empenho pela
economicidade no uso dos recursos publicos,
a diligéncia em recuperar a capacidade de
investir naquilo que € necessario a populacao e,



principalmente, o compromisso em resgatar esse
valor intangivel, mas inestimavel ao nosso Estado,
que é sua credibilidade.

Agora, nos primeiros meses de 2020, podemos
afirmar que sim, ja estamos trilhando os novos
rumos do desenvolvimento catarinense com que
Nnos comprometemos No inicio de nossa gestao.
Redescobrimos, como administracao publica,que é
possivel nos reinventar, adotar modelos de trabalho
mais eficientes e reduzir sem perder eficiéncia.

A transparéncia, mais do que uma ideia, tornou-
se pratica cotidiana, e a integridade € meta
coletiva e permanente. A eficiéncia revela-se
Nnos resultados positivos do nosso trabalho, cuja
qualidade em beneficio da populacao sobressai-
se dia apos dia. A burocracia, por sua vez, tem
dado lugar a simplicidade, contribuindo para
aproximar o Estado da Sociedade. Estamos mais
ageis com nossas entregas, pois estamos mais
leves e organizados, e a inovacao esta se tornando
cultura de governo. Inovagao nao apenas em
tecnologias e processos, mas principalmente, em
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uma nova mentalidade, que nos leva a agir apesar
dos desafios, a realizar apesar dos contratempos,
a entregar apesar da descrenca.

Estamos certos de que os resultados aqui
apresentados nos chancelam para assumir os
novos desafios que virdao. Ha muito por fazer para
que Santa Catarina supere os bons resultados de
2019. Os projetos foram tracados.

Podemos ir além? Acreditamos que sim e é para
ISSO que Nnao paramos um minuto sequer de
trabalhar. E eu convido este Parlamento para
que compartilhne dessa caminhada conosco,
gue nos ajude a construir as solugcdes que Santa
Catarina precisa, mantendo a mesma relacao
cordial, construtiva, respeitosa e independente
de 2019. Juntos, podemos entregar com mais
agilidade e qualidade tudo aquilo que a sociedade
catarinense espera de nos.

Carlos Moisés da Silva

Governador do Estado de Santa Catarina
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NOVOS RUMOS
2019 PARA O DESENVOLVIMENTO

1. Modelo de gestédo identificado
com o padrédo catarinense de
qualidade.

2. Prestacdo de servicos com
inovagdo e modernidade.

Para garantir a necessaria agilidade na
prestacao de servicos, NOVOS servicos

O ano de 2019 foi marcado por uma

mudanca de paradigma. Com a digitais estao sendo disponibilizados
ajuda de um secretariado técnico e a populacao. Em 2019, o total de
pautado em um modelo republicano servicos digitais chegou a 116, em

de relacionamento com os demais todas as areas, com destaque para o
Poderes do Estado, buscou-se por PMSC Cidadao, com area dedicada as
um modelo de gestao alinhado mulheres em medidas protetivas.

com o padrao catarinense de
qualidade. Assim, a partir da Reforma
Administrativa, baseada em reducao,
reorganizacao e qualificacao,

esta-se construindo uma gestao
comprometida com resultados
efetivos para a sociedade.

3. Credibilidade na tomada de
decisées - um governo técnico.

O perfil técnico foi priorizado

na composi¢cao do secretariado,
otimizando a tomada de decisodes,

o planejamento estratégico e
ampliando a credibilidade das acdes
desenvolvidas.




4. Retomada da capacidade de investir com recursos proprios.

I] [I Um dos grandes desafios de 2019 foi a recuperacao da capacidade de investimento
m do Estado. Com a impossibilidade de tomar novos empréstimos e financiamentos, foi
i (e continua sendo) realizado um intenso trabalho de reequilibrio das contas publicas,
pautado em economias e revisdes de contratos e da politica fiscal. O resultado foi
expressivo e o0 ano terminou com reducdo de R$ 1 bilhdo do déficit, projetado em
R$ 2,5 bilhdes em janeiro de 2019.

5. Municipalismo como prdtica de gestéo.

PROJETO Com a extingao das ADRs, um novo modelo de relacionamento com os municipios foi

RECUPERAR  instituido, com a criacdo da Central de Atendimento aos Municipios. Além de aproximacao
com as prefeituras, o modelo trouxe mais resultados: a instituicado dos Nucleos de Gestao
de Convénios, em parceria com associagdes de municipios, e a criagcao do modelo
consorciado para manutencao de rodovias estaduais, com o Projeto Recuperar. Outro
compromisso honrado foi o pagamento de emendas parlamentares e o aumento no
repasse aos hospitais filantropicos de Santa Catarina.

7 6. A aproximacdo que todos esperavam.

Rumos, foram anunciadas obras estratégicas para o desenvolvimento regional em todo

SANTA CATARINA o Estado. Na educacao, o Programa Minha Nova Escola teve inicio com investimentos de
R$ 1,2 bilhdo em todas as escolas da rede estadual. Para finalizar, a Ponte Hercilio Luz foi
reaberta depois de quase trés décadas. Um marco historico do ja histérico simbolo de
todos os catarinenses.

Novgg 2019 foi também o ano de construir solucdes e realizar entregas. Com o Programa Novos



VOOS MAIS ALTOS
2020 E MAIS RESULTADOS

O segundo ano promete ser ainda mais positivo, consolidando as mudancas da Reforma Administrativa e
intensificando entregas e resultados. Nesse contexto, alguns projetos se destacam.

1. Novo Complexo Hospitalar de Florianépolis

a. PPP

+

00 -u- c. USS 800 mil

b. Projeto aprovado pelo BID

d. Complexo com 4 hospitais: Nereu Ramos, Joana de Gusmao, Celso Ramos e Carmela
Dutra, a ser instalado no mesmo terreno do atual Nereu Ramos.

2. Programa de Inteligéncia Preditiva na Seguranca Publica

&

a. Implantacdo - inicio em 2020
b. Inovacao na seguranca publica para indices ainda melhores

c. Uso da inteligéncia artificial na previsao da probabilidade de ocorréncias de crimes em
determinada regiao

d. Estado cada vez mais seguro



3. Construgdo da Barragem de Botuverd

a. Protecdo contra cheias em Botuverd, Brusque e Itajai

= b. Producdo de energia elétrica
2000 0000
‘ u c. Captacaodeagua potavel paracercadelmilhdaode pessoas (Navegantes, Itajai, Brusque,
SN Botuvera, Camboriud, Balneario Camboriu e outras);

d. RS 40 milhodes - assinatura do compromisso de contrapartida de recursos estaduais

e. ParceriacomoMinistériodo Desenvolvimento Regional (Recurso Federale Contrapartida
do Estado)

4. Politica de Reducdo e Controle do Déficit financeiro do Tesouro Estadual

f. Reducdo do déficit previsto de R$ 2,5 bilhdes para R$ 600 milhdes em 2019

g. Objetivo: zerar em 2020
nloY

h. Equilibrio financeiro



ADMINISTRACAO

Nas paginas a seguir, € apresentado um
balanco do ano de 2019 de cada uma das
areas de governo, seguido pelos projetos
e principais acdes do Governo do Estado

previamente planejados para 2020. Para

fins de organizacao, primeiramente estao
apresentados os 6rgaos da Administracao
Direta (Secretarias) para, entao, apresentar
0s 6rgaos da Administracao Indireta
(Empresas, Autarquias e Fundacoes).







Responsavel pela interlocucao do governador do Estado de Santa Catarina com as areas de governo e os
municipios, a Casa Civil encerrou 2019 com muitas conquistas e desafios superados. Apos a aprovacao da
Reforma Administrativa, a Casa Civil teve mudangas em sua estrutura. Incorporou outras areas de Governo,
ampliou o escopo e importancia de atuagao, principalmente junto a Assembleia Legislativa de Santa, aos
Municipios e demais estruturas do Estado e outros poderes.

O resultado positivo desse trabalho, sem duvida, foi a intensa articulagao e interlocucao da Casa Civil
com a Assembleia Legislativa de Santa Catarina, Alesc, que possibilitou avancos significativos para o
desenvolvimento de Santa Catarina. Para garantir essa aproximacao, a Casa Civil manteve o ano todo uma
estrutura fisica com equipe dentro do parlamento e presenca constante do chefe da Casa Civil, Douglas
Borba, e do subchefe, Matheus Hoffmann, em reunides, sessdes e audiéncias publicas. Além de manter
também o atendimento direto as equipes dos parlamentares, por meio da Central de Atendimento aos
Municipios (CAM).

O sucesso da relagcao préxima e do didlogo transparente entre Casa Civil e Alesc se traduz
em numeros. Dos 82 projetos de lei (PLs) enviados por meio da Casa Civil para a Assembleia
Legislativa de Santa Catarina, em 2019, 65 foram aprovados, 16 estao tramitando e um foi
arquivado a pedido do préprio Governo. Entre os principais PLs do Executivo estao a propria
Reforma Administrativa, reducao de aliquotas do ICMS e revisao de incentivos fiscais.

Outra conquista, articulada através da relagao constante com os demais Poderes foi a
devolucao de valores do duodécimo. A soma chega a R$ 182,67 milhdes de efetivo financeiro
em 2019 e foi essencial para o pagamento de fornecedores/prestadores de servigcos da Sadde.
Também no ultimo ano, a Casa Civil trabalhou a pedido do governador Carlos Moisés para
que, pela primeira vez, o Governo pagasse as emendas impositivas dos deputados.

14
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A mudanca de operacao do Governojunto aos municipios foi outro marco na gestao em 2019. Apods a extingao
das Agéncias de Desenvolvimento Regionais (ADRs) com a Reforma Administrativa, a interface com os
Municipios passou a ser feita através da Central de Atendimento aos Municipios (CAM), com administracao
direta da Casa Civil. O modelo municipalista possibilitou nao s6 economia, mas também aproximacgao e
fortalecimento das relacdes.

Uma das principais medidas de impacto na Casa Civil e suas estruturas vinculadas, em 2019, foi a gestao
e revisao de gastos, com a otimizacao de servicos. Essas acdes resultaram em uma economia de mais de
R$ 80 milhdes do orcamento previsto e melhoraram a eficiéncia e produtividade do Governo, com menos
pessoas e burocracia.

=| 2019 EM RESUMO

Mudanc¢as na estrutura: a Casa Civil respondia pelo gabinete da Chefia do Executivo e pela Casa Militar.
Apos a Reforma, nove estruturas ficaram no escopo: a propria Casa Civil, os gabinetes do governador e
da vice-governadora, o Escritério de Projetos (Eproj), a Secretaria de Integridade e Governanca (SIG), e as
executivas da Casa Militar, Comunicacao, de Assuntos Internacionais e de Articulagcao Nacional.

Mais eficiéncia: a Casa Civil foi mais eficiente no trabalho em 2019. Houve aumento na tramitacdo de
processos: 196% a mais que em 2018 e 100% digital. Também foi registrado crescimento nos atos legislativos.
De janeiro a dezembro de 2019, foram editados 423 decretos, sancionadas 220 leis, editada uma medida
provisoria e processados em torno de 2.558 requerimentos, indicacdes, mocdes e pedidos de informacdes
de parlamentares nas areas técnicas da Diretoria de Assuntos Legislativos (DIAL).

O numero de PLs do Executivo foi quase trés vezes maior do que em 2018, quando o Governo encaminhou
29 propostas para a Alesc.
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Relacionamento e atendimentos: o chefe da Casa Civil realizou mais de 1,1 mil audiéncias internas/externas
e agendadas na Alesc, sem contar as viagens e representacdes (cumprimento de agenda em nome do
governador). O subchefe da Casa Civil realizou 696 atendimentos ao longo do ano.

Central de Atendimento aos Municipios (CAM): A estrutura, administrada pela Casa Civil, passou a ser
o elo entre Governo do Estado e municipios depois da extingao das 20 Agéncias de Desenvolvimento
Regional (ADRs). O novo modelo permite que todos as prefeituras sejam atendidas pelo Executivo Estadual
por meio de 21 Nucleos de Gestao de Convénios (CGC) e ja estd trazendo excelentes resultados. E pela CAM
que passam todos os convénios firmados com o Governo.

Em 2019, a Central registrou1.389 convénios, superando e muito os 538 convénios processados
em 2018. Também foram realizados pela CAM 414 atendimentos presenciais entre abril e

dezembro de 2019 e 882 processos digitais. Por uma demanda dos proprios deputados
estaduais, tramitaram no setor de convénios 1.084 emendas impositivas.

Suderf: trata-se de uma autarquia de regime especial, dotada de autonomia administrativa, orcamentaria,
financeira e patrimonial, vinculada a Casa Civil, a quem compete coordenar a implantacao das politicas
estaduais de desenvolvimento regional e urbano. O projeto prioritario € a implantacao da Rede Integrada
do Transporte Coletivo Metropolitano da Grande Florianépolis. Em 2019, a proposta foi retomada a
fim de trazer melhorias para os usuarios e para a mobilidade urbana da regidao. A Suderf, em parceria com
o Observatdrio da Mobilidade Urbana da UFSC, trabalhou fortemente para a aprovacao do projeto de lei
que autoriza os nove municipios da Grande Floriandpolis a participarem do novo sistema. As Camaras de
Vereadores aprovaram a participacao no projeto (Palhoca e Sao José apresentaram emendas).

Aintegracao das linhas locais com as intermunicipais trara beneficios aos usuarios, incluindo a possibilidade
de deslocamentos diretos na regiao continental sem necessidade de entrar em Floriandpolis, diminuindo
o tempo de deslocamento. Aléem disso, 0 modelo prevé um unico cartao de transporte, novos terminais



de 6nibus e contara com uma gestao compartilhada entre as prefeituras dos municipios participantes e o
Governo do Estado, através da Suderf. Todas as prefeituras poderao trabalhar em conjunto no planejamento
do sistema de transporte, gestao, operacao e fiscalizacao do servico.

Projeto Recuperar: em 2019 o Governo de Santa Catarina mudou a forma de administrar e fazer a
Manutencao das rodovias estaduais. Com a criagcao do Projeto Recuperar, firmmou parcerias com municipios
por meio de consorcios interfederativos e melhorou a capacidade de investimentos do Estado.

O projeto foi criado e desenvolvido pela Casa Civil, apods ser apresentado e aprovado pela Federacao
Catarinense de Municipios (Fecam) e pelos presidentes de todas as associacdes de municipios do estado.
O novo modelo de gestao encerrou 2019 com parceria com nove consorcios, abrangendo 15 associacdes
de municipios. A meta é investir RS 120 milhées por ano nas rodovias estaduais catarinenses, o que
representa um crescimento de 124% em relacao aos RS 53,5 milhdes aplicados em 2018.

Economia: a Casa Civil e suas estruturas vinculadas deixaram de gastar R$ 80,3 milhdes do orcamento
previsto e aprovado para 2019, que era de R$ 127,5 milhdes. Uma das maiores economias foi o transporte
aéreo, que atingiu 46,8%, gracas a medida do governador Carlos Moisés de ceder o helicoptero que tinha
a disposicao para o transporte de 6rgaos. Soma-se a isso a venda do jato Cessna Citation Il 550, que deve
representar uma economia de R$ 4 milhdes aos cofres publicos em 2020. J4 com o transporte terrestre a
reducao foi de 14,4%.

Também houve diminui¢cao nos custos com servicos terceirizados: 43,6%. Os gastos gerais com pessoal
registraram queda de 29,5%, enquanto as despesas com as atividades administrativas foram 19,6% menores
se comparadas com as de 2018. Na maioria dos casos, a economia foi estimulada pelas revisdes de contratos,
de patrimonio e de pessoal.



> AVANCOS PARA 2020

Em 2019, o Governo do Estado se dedicou ao reequilibrio das contas publicas. Ja para 2020, o foco esta na
apresentacao de resultados para a sociedade.

Para atingir as metas do Governo do Estado, a Casa Civil tem como objetivos estratégicos a reducao das
disparidades regionais do Estado, por meio de convénios celebrados e de acdes voltadas a municipios com
baixo e médio Indice de Desenvolvimento Humano (IDH); além do pagamento total de convénios originados
em gestoes anteriores.

A Casa Civil seguira atuando como elo entre o governador e as demais areas, Poderes e municipios, com
o objetivo de ampliar e fortalecer ainda mais esses vinculos. Um dos principais objetivos € dar seguimento
ao trabalho municipalista, que € a marca do Governo Moisés, seja por meio do trabalho da Central de
Atendimento aos Municipios (CAM) e de seus 21 nucleos espalhados pelo Estado, seja por meio de projetos
que ampliam o poder de decisdao e a autonomia dos municipios, como € o caso do Recuperar.

O ano também apresenta a oportunidade de realizar melhorias no processo de pagamento
de emendas parlamentares e impositivas, no estreitamento do relacionamento com os

Mmunicipios, nos processos e servig¢os digitais, na aproximacao institucional entre Executivo
e Legislativo, no aumento na eficiéncia institucional por intermédio de ferramentas de
gestao, e na agenda governamental.







A Controladoria-Geral do Estado (CGE/SC) foi instituida pela Lei Complementar n° 741, de 12 de junho de 2019,
como orgao central do Sistema Administrativo de Controle Interno e Ouvidoria. A CGE constitui a estrutura
responsavel pela transparéncia e pelo combate efetivo a corrupcao em toda a esfera do Executivo estadual,
atuando sobre os pilares da Auditoria-Geral, da Ouvidoria-Geral e da Corregedoria-Geral. Sua finalidade € a
de assessorar o Governador do Estado no que tange a defesa do patrimdnio, ao controle interno, a auditoria
publica, ao aperfeicoamento dos mecanismos de prevencao e combate a corrupcao e ao incremento da
transparéncia da gestao na Administracao Publica estadual.

Para o seu perfeito funcionamento, devera ser encaminhado no inicio dos trabalhos legislativos de 2020
Projeto de Lei para dispor sobre a sua organizacao, a estruturacao, o funcionamento e as competéncias da
Controladoria-Geral do Estado, assim como sobre o seu Quadro de Pessoal efetivo, nos termos dos artigos
25 e 157 da Lei Complementar 741, de 12 de junho de 2019.

Em 2019, a CGE firmou importantes parcerias e iniciou tratativas com outras a serem consolidadas em 2020.
Foram firmados acordos com a Controladoria-Geral da Unido (CGU), Conselho Administrativo de Defesa
Econbmica (CADE), Transparéncia Internacional Brasil (Tl Brasil) e Ministério Publico de Santa Catarina
(MPSC). Estao em andamento negociagdes com o Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) e
com a Rutgers University, dos Estados Unidos.

A CGE, por meio da Coordenadoria de Informacdes Estratégicas, foca na utilizacao de Business Intelligence
para gerar informacdes por meio do cruzamento de bases de dados visando subsidiar a tomada de decisdes
estratégicas e, principalmente, os trabalhos da Auditoria-Geral do Estado. Ao longo de 2019 foram realizados
diversos trabalhos nesse sentido, cujas auditorias estao em curso.

A utilizacao da Tecnologia da Informacao vem sendo muito incentivada na CGE, para organizar e otimizar
os trabalhos, tanto internos como externos. A Coordenadoria de Gestao Estratégica foi a responsavel pelo
desenvolvimento do Sistema de Monitoramento dos Processos de Providéncias Administrativas e Tomada
de Contas Especial — SISTCE, que possibilita o controle dos prazos e o acompanhamento dos processos
de Tomada de Contas Especial e Providéncias Administrativas instauradas (a Instrucdo Normativa 001/2019

20
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regulamenta o uso do SISTCE). Trata-se de uma importante inovacao para o Poder Executivo, pois um dos
resultados positivos desse sistema sera a reducao de representacdes ao Tribunal de Contas de agentes
publicos que descumprem as normas e 0s prazos estabelecidos pela legislacao de regéncia. Para 2020 esta
em desenvolvimento o Sistema de Monitoramento das Recomendacdes Emitidas pela CGE aos 6rgaos,
para monitorar o atendimento de prazos e melhorar a efetividade de nossos trabalhos.

No ambito da Auditoria-Geral do Estado (AGE), que € a responsavel pelo planejamento e implementacao
das atividades de auditoria e assessoramento, fortalecimento do controle interno, prevengao e orientagao
aos orgaos e entidades da Administracao Publica Estadual, no decorrer do exercicio de 2019 foram realizados
diversos trabalhos, dos quais se destacam:
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monitoramento de editais para aquisicao de materiais e servicos;

monitoramento de editais de obras e servicos de engenharia, com analise de 28 editais, tendo 5
deles sido objeto de recomendacdes.

auditoria relativa a gestdo dos servicos terceirizados de lavacao e locaciao de enxoval de sete
hospitais préprios do Estado. S&o dois contratos que atendem a rede estadual no valor total de
aproximadamente R$ 30,5 milhdes ao ano. Os procedimentos concluiram com a recomendacao de
diversas acdes a serem implementadas pelos hospitais para a melhoria da gestao dos servicos, com
uma economia projetada de R$ 12.450.571,39.

implementacio da Lei n° 13.303/2016 pelas empresas estaduais: foram realizadas visitas e aplicacao
de questionario quanto a estruturacao, adequacao e eficiéncia das areas de controle interno, auditoria
interna, gestao de riscos e compliance.

monitoramento do fluxo dos processos de concessiao de aposentadoria:foramemitidasinformacodes
aos Orgaos acerca de afastamentos, de forma temporaria, sob o titulo “Considerados Definitivamente
Invalidos”, ha mais de 60 dias, sem a edicao dos respectivos atos de aposentadoria por invalidez;
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= monitoramento mensal da prévia da folha de pagamento, visando identificar incorrecdes antes do
seu processamento definitivo. No periodo foram avaliados 3184 contracheques, cuja remuneracao bruta
total correspondeu a R$ 61.094.836,35. Permanecem em andamento os trabalhos de aperfeicoamento
do processo de monitoramento da folha com os primeiros testes da ferramenta ACL Analytics Exchange,
por meio de parceria a ser firmada com a Rutgers Accouting Research Center/Continuous Auditing &
Reporting Lab para pesquisa e desenvolvimento para implantagcao de auditoria continua na folha de
pagamento.

Auditorias Especiais:

= exame do fracionamento de medicamentos: levantamento da quantidade de medicamentos
dispensados,valoresdespendidoscom medicamentosfracionaveiseeconomiageradacomimplantacao
de fracionamento de medicamentos;

= exame das acoes judiciais de medicamentos: avaliados eventuais créditos referentes aos sequestros
e reembolsos das acdes judiciais de medicamentos para fins de compensacdes futuras. Identificou-se
gue desde agosto/2018 a Unido ndo efetua o ressarcimento ao Estado, tendo sido apurado o montante de
recursos a se ressarcir ou se compensar perante a Unido da ordem de R$18.000.000,00. Foi encaminhado
para a avaliacao juridica da Procuradoria-Geral do Estado;

» iniciadas Auditorias Especiais relativas a Operacg¢ao Alcatraz, em cooperacdo com a Policia Federal
e o Ministério Publico Federal.



Inspecdes:

= avaliacdo das Unidades de Controle Interno (UCIs) quanto a conformidade de atuacao frente aos
normativos vigentes;

= contrato de confeccaodaCNH e servicos agregados: O trabalho concluiu pela possibilidade de revisdo
do modelo de negdcio — impressao do documento pelo Estado. Identificou-se barreiras burocraticas
gue dificultam a entrada de novas empresas no mercado, situagao que gerou o envio do documento
ao CADE e ao Ministério da Economia. Fruto de recomendacgao contida em Informacao da Auditoria,
houve a troca do indice de reajuste de IGP-M para IPCA, o que trouxe uma economia estimada de R$
1.500.000,00 ao ano;

= inspecdao em obras e reformas em nove escolas, duas penitencidrias e a construcao da nova UTI do
Hospital Hans Dieter Schmidt;

Em relacdo aos trabalhos da Ouvidoria-Geral do Estado (OGE), em 2019 foram registradas no sisterma Ouy,
25.019 manifestacdes, sendo que deste total 9.335 foram denuncias. A analise das manifestacdes recebidas
pelas ouvidorias serve de base para informar aos gestores das politicas publicas acerca da existéncia de
problemas e, como consequéncia, provocar melhorias conjunturais e estruturais, como também podem
servir para dar inicio a um procedimento de apurag¢ao nas areas competentes.

Para 2020, a Ouvidoria vislumbra atender 87% das manifestacdes em até 20 dias, bem como a migracgao
para a plataforma do Governo Federal FALA.BR, para continuar entre as cinco melhores Ouvidorias PuUblicas
nacionais, de acordo com a Escala Brasil Transparente.

Em 2019 foi realizado, em parceria com a Controladoria-Geral da Unidao, o Seminario Regional de Ouvidorias,
gue contou com a participag¢ao de 150 ouvidores de 6rgaos federais, estaduais e municipais.
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Em relacao ao servico de informacao ao cidadao (SIC), destaca-se em 2019 a criagao de Geréncia especifica
para tratar sobre o tema e a criacao de Grupo de Trabalho para estudo e analise da Lei Geral de Protecao de
Dados — Lei Federal n°13.709/2018.

Em 2019 foram registradas no Servico Eletréonico de Informacao ao Cidadao (e-SIC) um total de 1.700
manifestacoes. Deste total, 21,1% estdo relacionados ao tema “seguranca publica”, seguidas por “gestao
fiscal” (10%) e “educacao” (9,4%). Temos como desafio para 2020 a readequacao e atualizacao das normas
estaduais relativas a Lei de Acesso a Informacao, criacao de mecanismos para estimular os cidadaos na
participacao, fiscalizacdao e acompanhamento das acdes do Estado e a intencgao de, em 2020, atender 92%
dos pedidos de acesso a informacao em até 20 dias, conforme estabelece a Lei de Acesso a Informacao (LA).

Em relacao a Transparéncia e Dados Abertos, em 2019 foi realizada a transferéncia da gestao do Portal
da Transparéncia da SEF para a CGE (http:/MWwww.transparencia.sc.gov.br/), foi proposto o projeto de
aprimoramento de transparéncia e abertura de dados denominado Iniciativa Dados Abertos SC, e foi
implantado o novo portal de dados abertos, acessado pelo endereco http:/dados.sc.gov.br/. Em 2019 o Portal
da Transparéncia teve 689.507 acessos, um aumento de 54% em relagcao a 2018 (447.432 acessos), sendo que
a Mmaioria se deu via computador (82,6%).

Para o ano de 2020, no que concerne a Transparéncia e Dados Abertos, temos como objetivo avancar no
aprimoramento da transparéncia nho ambito do Estado. Para tanto, buscaremos desenvolver acdes junto as
unidades de controle interno e ouvidoria dos 6rgaos no sentido de engajar os servidores na Iniciativa Dados
Abertos SC e na elaboracao e implantacao de planos de dados abertos. Buscaremos, ainda, ampliar o escopo
do Portal da Transparéncia, buscando desenvolver novas consultas abrangendo outras areas tematicas
ainda nao exploradas no portal.

A Corregedoria-Geral do Estado (CORREGQG) foi idealizada para desempenhar as funcdes de fiscalizar,
coordenar, orientar e supervisionar a atividade correicional dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo
estadual, bem como prevenir e combater a corrupg¢ao. Vem atuando de maneira conjunta com diversos
orgaos, taiscomo Controladoria-Geral da Unido (CGU), Ministério Publico Estadual, Ministério Publico Federal,
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Policia Federal e Policia Civil. Em 2020, pretende-se estreitar ainda mais os lacos com estes e outros 6rgaos.

Salienta-se que a CORREG opera com 41 (Quarenta e um) orgaos e entidades, agindo de forma preventiva
Oou repressiva, de modo a fomentar a conduta integra do agente publico no desenvolvimento de suas
atribuicdes, a fiscalizar e a aprimorar a gestao das sindicancias, dos processos administrativos disciplinares
e de responsabilizacao de entes privados, bem como adotar agdes que previnam e combatam a fraude e
a corrupgao.

A CORREG vem atuando no efetivo monitoramento da assiduidade de servidores/empregados, cobrando
junto aos érgdos/entidades a adocdo de medidas nas situacdes de inassiduidade habitual ou de abandono
de cargo/emprego, com a instauracdo dos respectivos Processos Administrativos Disciplinares para o
desligamento do servico publico.

Elaborou Manuais de Sindicancia e PAD, Cartilha — Manual do Gestor, Edital CGE n°® 001/2019, a fim de
padronizar e tornar mais efetiva e fortalecida a gestao correcional do Poder Executivo de Santa Catarina.
Ainda, consolidou estatisticamente todos os processos correicionais realizados no Poder Executivo Estadual,
identificando a modalidade dos processos/procedimentos instaurados no ambito da setorial/seccional, bem
como o status e resultados deles decorrentes.

Capacitou mais de 30 servidores de diversos 6rgaos e entidades estaduais, do Poder Judiciario, Ministério
Publico e Tribunal de Contas estaduais e, em 2020, capacitara comissoes para atuar em PADs e, também,
propora a atualizacao da legislacao material e processual disciplinar, ora defasada.

Ainda, no periodo de 2020, a CORREG pretende sistematizar os processos disciplinares eletronicos, de modo
a efetuar levantamento de dados estatisticos de maneira que o Estado tenha absoluto controle e seguranca
no trato das informacades.






=| 2019 EM RESUMO

A Defesa Civil, no intuito de cumprir suas missdes constitucionais de prevencao, mitigacao, preparacao,
resposta e reconstrucao, voltadas a protecao da comunidade catarinense, tem envidado esforcos na ampliacao
da percepcao de riscos pela sociedade, investindo massivamente na educacgao e preparagao do cidadao.
Também tem apoiado os municipios para que estes ampliem sua resiliéncia frente a incidéncia de desastres.
Em 2019, criou uma diretoria especifica para educacao e capacitacao, bem como tem ajudado os municipios
com a elaboracao de planos de trabalho e planos de contingéncia, eventos educativos, entre outros.

Area da Educacido: 203 eventos, com 6.544 participantes (entre palestras, cursos, capacitacdes e visitacdes),
foram realizados, com o objetivo fomentar a formacao continuada de gestores, profissionais, organizacdes
e a populacao em geral visando: a melhoria na percepc¢ao e gestao de riscos e de desastres, a ampliacao do
conhecimento e da autoprotecao, o estabelecimento e o aperfeicoamento de estratégias de inteligénciaem
reducao dos riscos e dos desastres, tornando o Estado Santa Catarina cada vez mais resiliente. No Programa
Defesa Civil na Escola, os professores recebem capacitagao para incluirem o tema defesa civil de forma
transversal em suas disciplinas.

Area de Gestdo de Riscos: as atividades foram focadas nos trabalhos relacionados ao acompanhamento
dos melhoramentos fluviais, acompanhamento do Licenciamento Ambiental dos projetos e obras da Defesa
Civil, no desenvolvimento dos trabalhos de avaliacao e elaboracao dos estudos de impacto socioambiental da
comunidade indigena de José Boiteux, impactada pela operacao da barragem de controle de cheias da regido.

Nas barragens de Taié e Ituporanga foram adquiridas estacdes de monitoramento para controle da
elevacao das aguas e feito servico de manutencao hidraulica as comportas de descarga. Foram investidos
também mais de R$ 1.600.000,00 em estudos de mapeamento hidroldgico para gue os municipios possam
ter suas manchas de inundacao e criar os planos de contingéncia para controle de cheias.



Todo o ago que serviu de sustentacao para a restauracao da Ponte Hercilio Luz sera
transformado em pontes metalicas, um projeto inovador encampado pela Defesa Civil,

gue vai beneficiar inUmeros municipios e cidadaos catarinenses. Serao reaproveitadas,
aproximadamente,5.000 toneladasde aco, possibilitando aconstrucaode aproximadamente
500 pontes, com comprimento que variam de 5 a 12 metros.

Foram realizadas acdes conjuntas com os orgaos de Seguranca Publica para vistorias no transporte de
produtos perigosos, que compreendem aqueles relacionados a substancias quimicas, bioldgicas ou
radioativas que oferecem riscos a saude das pessoas e ao meio ambiente.

Apoiamos 0s municipios das regides de Lages, Curitibanos, Rio do Sul, Taio, Sao Miguel do Oeste, Maravilha,
Xanxeré e Chapeco na elaboracao e implantacao dos Planos de Contingéncia, trabalho de sensibilizacao e
conscientizacao a populacao nas areas de risco, criando a cultura de autoprotecao para o enfrentamento
dos desastres. O objetivo deste trabalho é atingir todos os 295 Municipios de SC, de forma que todos tenham
seus Planos de Contingéncia aprovados pela Defesa Civil Estadual.

Além disso, o servico de envio de alertas sobre eventos climaticos via SMS, que abrange os 295 municipios
do Estado, registrou mais de 1500 disparos de mensagens.

Area de Gestdo de Desastres: no decorrer deste ano foram realizadas quatro grandes operacdes integradas,
sendo trés relacionadas a eventos climaticos (24/01 - Inundacdes e deslizamentos na Grande Floriandpolis,
15/02 - Temporais na Regido Oeste do Estado, 01/06 - Enxurradas no Sul do Estado) e uma relativa a um
incéndio florestal de grandes proporcdes na Baixada do Maciambu, area do Parque Estadual da Serra do
Tabuleiro. Em todas as operacdes a Defesa Civil Estadual atuou na gestao e na integracao com os diversos
orgaos do Estado, que atuaram na resposta a esses desastres.



A primavera marca a época do ano em que o Estado mais sofre com eventos adversos. Durante
esse periodo, a Defesa Civil mobilizou todo o seu efetivo para acdes de prevencao e mitigacao,
além de ac¢des de resposta, realizando a Operac¢ao Primavera. A estacao marca o periodo em que
ocorrem as maiores séries de inundacdes e tempestades com granizo e vendavais. O objetivo
da operacao € agir preventivamente, integrando todos os érgaos e instituicdes catarinenses, em
acdes preventivas conjuntas nos municipios. Também busca aumentar a percepg¢ao de riscos da
populacdao demonstrando a importancia de cada pessoa na reducao de riscos.

OPERAGAO

No lancamento da Operacao Primavera, foi entregue o Plano de Contingéncia para as pontes de acesso llha-
Continente de Florianodpolis, além de 120 acdes envolvendo capacitacdes e entregas de obras de prevencao
estrutural. Nesse periodo houve acdes de palestras, cursos e visitas a comunidades em todas as 20 regionais
espalhadas pelo Estado.

Ainda na area de gestao de desastres, a Defesa Civil entregou 5.799 itens de ajuda humanitaria a cidadaos,
vitimas de desastres naturais nos municipios catarinenses.

Outra acao relevante ¢ a instalacao de kits de transposi¢cao. Em 2019, foram mais de 40 kits instalados, além
da construcao de 48 cabeceiras. Desde o inicio do projeto, mais de 400 kits foram instalados. Estima-se que
em 2019 mais de 50.000 pessoas foram beneficiadas direta e indiretamente pelos nhovos kits de transposicao.

Centro Integrado de Gerenciamento de Riscos e Desastres. O CIGERD, como é conhecido, se mostrou
como uma excelente ferramenta na gestao de riscos e desastres integrando todos os 6rgaos oficiais do
Governo do Estado. Por meio do sistema de videoconferéncia, reunides e capacitacdes foram multiplicadas
com a reducao de gastos com transporte e diarias para o Governo do Estado.

Durante o ano de 2019, as salas de videoconferéncia e as estruturas da Defesa Civil Estadual foram utilizadas
por 240 dias. Durante estes dias foram utilizadas 3.642 vezes as salas de aula, de reunidao e de imprensa.
Foram atendidas um total de 30.584 pessoas.



> AVANGOS PARA 2020

Para 2020, a Defesa Civil de Santa Catarina tem algumas metas e objetivos, conforme abaixo:
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2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Radar Meteorologico do Norte do Estado (Jaragua do Sul);

Execucao do Plano de Contingéncia dos Municipios;

Capacitacao dos Coordenadores Municipais de Protecao e Defesa Civil;

Fomentar a estruturacao das Defesas Civis Municipais;

Construcao da Barragem de Botuvera (Recurso Federal e Contrapartida do Estado);

Obra de Manutencao da Barragem de José Boiteux e Estudo de Impacto Ambiental e Social da Barragem;
Obra de contencao da Serra do Corvo Branco;

Licenciamento para geracao de energia elétrica nas barragens de Ituporanga, Taid e José Boiteux;

Construcao da Biblioteca da Defesa Civil Estadual;

10. Plano de Contingéncia da Operacao da Barragem de José Boiteux;

T1. Registro de Preco para Servicos de Restabelecimento e Reconstrucao;

12.

Servico Continuado de Monitoramento e Alerta Hidro-Meteoroldgico;

13. Registro de preco de Kits Casg;

14. Sistema Hidraulico para operacao das Comportas dos Canais Extravasores das Barragens de Taid e

ltuporanga.



3.4

SECRETARIA
DE ESTADO
DA ADMINIS

RACAO




A Secretaria de Estado da Administracao (SEA), como 6rgao sistémico de toda a estrutura governamental
tem como premissa viabilizar condi¢cdes para que os demais 6rgaos possam atuar perfeitamente dentro
das suas areas finalisticas, em pilares de inovacao, tecnologia e sustentabilidade. Desta forma, apesar de nao
prestar servicos diretos a populacao, as atividades desenvolvidas pela SEA impactam em toda a estrutura de
Governo, que por sua vez, faz chegar as pessoas 0s servicos e atividades essenciais para a sociedade.

=| 2019 EM RESUMO

GOVERNANCA ELETRONICA E INOVACAO
» Governo sem Papel: R$ 25 milhdes em economia em 9 meses (abril a dezembro de 2019)

s NIDUS - Laboratdrio de Inovacao Aberta do Governo de Santa Catarina: Integracao do Governo
do Estado ao Ecossistema de Inovagao catarinense

m SC.GOV.BR: portal unificado de Servicos Digitais e Noticias, com login unico integrado ao movimento
GOV.BR.

GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

m Reducao de 2054 cargos com a Reforma Administrativa (cargos em comissao, funcdes gratificadas e
funcdes de chefia)

m Reducao de 48% dos cargos comissionados

= 146.389 ¢ o0 volume mensal de geracao de folha de servidores.



GESTAO PATRIMONIAL

R$ 8,4 milhdes de economia com 42 contratos de locacdo de imdveis a menos

R$ 3,6 milhdes arrecadados com 2 leildes online de bens mdveis

Leildo de 8 imdveis em janeiro de 2020, com expectativa de arrecadacdo de R$ 1,3 milhao.

Inventario imobiliario do Estado com georreferenciamento, tipo de ocupacao e avaliacao de cada bem
imovel: em andamento.

SERVICOS COMPARTILHADOS

m 44% das atividades administrativas integradas ao Centro de Servicos Compartilhados do Centro
Administrativo do Governo do Estado em apenas 180 dias.

m R$ 10 milhdes/més em economia com a revisdo e integracdo de contratos
COMPRAS GOVERNAMENTAIS
m Dos pregoes realizados em 2019, 81.66% foram na modalidade eletrénica.
m 77% € reducao no tempo medio de processos licitatorios realizados pela SEA
m Novas ferramentas digitais:
» CadPen (facilita cadastro digital e consulta as empresas penalizadas).
» WebLIC (novo sistema de licitacdes em plataforma web, com implantacao modular)

» CCF Digital (Certificado de Cadastro de Fornecedores Digital, permite cadastro/renovacdo com
documentacao enviada direto pelo Portal de Compras).

m 27% € média de reducao em novos contratos de mao de obra terceirizada com a adocao do pregao



eletréonico. R$ 13,5 milhdes foi a economia registrada em 9 contratos.

= RS 10,66 milhdes ¢ o valor a ser economizado com o novo modelo de contratacdo de servicos de
impressao.

= Pregao presencial x Pregao eletrénico: reducdo de R$ 23,82 milhdes em contratos semelhantes.

> AVANGOS PARA 2020

GOVERNANCA ELETRONICA E INOVACAO

m Adocaodetecnologiasdisruptivas,taiscomoa RPA (Robotic Process Automation),ChatBot (atendimento
automatizado) e IA (Inteligéncia Artificial) aplicada a processos

m Estudos para criagao do Marco legal de contratagao para projetos de inovagao em Governo.
m Novos servicos digitais: meta para 2020 € chegar aos 366 servicos digitais (ja sao 116)

GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

m Criacdodo Plano Anual de Compras: projeto piloto em analise, com publicacao prevista para o primeiro
semestre.

m Transparéncia no processo de compras em parceria com Observatoério Social: em andamento

m Padronizac¢ao e unificagcao das contratacdes de terceirizados: em andamento, com estudo piloto para
padronizar a contratacao de servico de limpeza.

= Programa SC Comprado Pequeno: primeira etapa concluida (parceriacom Udesc/Esag),comdefinicdo
de contrato piloto; fases seguintes em andamento, em parceria com Sebrae.



GESTAO PATRIMONIAL

m Expansao do sistema de Abastecimento de Veiculos e Equipamentos do Governo do Estado por meio
de aplicativo.

m Efetivacao do GovCar, servico de agenciamento de transporte terrestre para os servidores, empregados
e colaboradores dos Orgdos e Entidades da Administracdo Publica do Estado de Santa Catarina, por
meio de aplicativo.

m Regularizacgao fiscal dos imodveis: levantamentos de débitos tributarios dos imodveis do Estado, mesmo
aqueles objetos de concessao e cessao; cobrancas de atrasados de referentes as taxas de Condominio
e residuos sdlidos, com notificacdes e judicializacdes, pedidos de ART de 1.800 (um mil e oitocentos)
imoveis avaliados e reavaliados.

CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS

m Avancar com a implantacao do Centro de Servicos Compartilhados — CSC: seguir com o planejado e
absorver servicos das secretarias vinculadas a Casa Civil, e da Secretaria de estado da Fazenda, chegando
aos 80% de atividades absorvidas pelo CSC

s Ampliacao e reforma do Bloco Il - Centro Administrativo: iniciar a execucao de obras civis de reforma
Arquitetdnica, Elétrica, Estrutural, Preventivo Contra Incéndio e Acessibilidade referente ao Bloco Ill do
Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina.

m I[mplantacao e ligagcao da rede de esgotamento sanitario do Centro Administrativo a rede da CASAN,
gue ja executou a preparacao para a ligacao, incluindo a estacao elevatodria, a tubulacao e a estacao de
tratamento. Atualmente o Centro Administrativo utiliza fossas-filtro e sumidouros.

m Melhorias na acessibilidade das areas comuns ao Centro Administrativo. Iniciar as obras melhoria nas
calcadas, acessos e sinalizacdes.
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SAUDE DO SERVIDOR

m Implantar o Plano SC Saude Plus, que tera como objetivo disponibilizar ao segurado do Plano SC Saude
a opcao de adesao ao SC Saude Plus, que é o plano de saude com acomodacao em apartamento
com internacao individual. Realizado levantamento de calculo atuarial a fim de analisar os valores de
contribuicdes que deverao ser cobradas dos segurados, numero minimo de adesdes a fim de manter
o plano viavel financeiramente, dentre outros. A acao esta sendo realizada pela empresa contratada
Qualirede e a Diretoria de Saude do Servidor. Com a implantacao desta nova modalidade no Plano
estima-se um incremento de aproximadamente 10 mil novas vidas.

m Lancar Termo de Referéncia para contratacao da nova empresa gestora do Plano SC Saude, com o
objetivo de reduzir ovalordo contrato que atualmente é de aproximadamente R$ 6 milhdes. Inicialmente
o Plano SC Saude passara por um processo de consultoria que tera como objetivo fornecer dados para
embasar na elaboracao do Termo de Referéncia para lancamento do edital para contratacao daempresa
gestora. Este Termo de Referéncia tera como envolvidos a Diretoria de Saude do Servidor, Diretoria de
Tecnologia e Informacao, Centro de Servicos Compartilhados e Diretoria de Gestao, Licitacao e Contratos.

m Continuidade da Acao de reducao do numero de pericias fisicas do Estado de SC com a implantacao do
prontuario eletrénico. A Geréncia de Pericia Médica € composta por trinta unidades periciais distribuidas
pelo Estado, e possui como principais atribuicdes planejar, organizar, controlar e fiscalizar as atividades
de pericia médica. Com o prontuario eletrénico aumenta a facilidade e agilidade no atendimento através
do Agendamento eletrénico e Prontuario Eletrénico, buscando assim uma reducao para pelo menos 15
pericias fisicas. Como impacto busca-se uma reducao de custos com a implementacao de politicas de
prevencao relacionadas aos principais motivos de afastamentos apresentados estatisticamente.



GESTAO DE PESSOAS

m Politica Estadualde DesenvolvimentodosServidores:instituicaoda Politica Estadualde Desenvolvimento
dos Servidores (PEDS), em parceria com a Fundacao Escola de Governo (ENA), a ser implementada pelos
orgaos e entidades da Administracao Direta, Autarquica e Fundacional do Poder Executivo Estadual,
com o objetivo promover o desenvolvimento dos servidores publicos has competéncias necessarias
a consecucao da exceléncia na atuacao dos 6rgaos e das entidades do Governo. A politica tem como
diretrizes:

a.desenvolver e aperfeicoar as competéncias do servidor com aplicabilidade no cotidiano das atividades
inerentes a funcao e atribuicdes do cargo;

b.alinhar as acdes de capacitagao com os objetivos e metas dos érgaos e entidades do Poder Executivo
Estadual; e,

c. qualificar o quadro dirigente mediante formacao, aperfeicoamento e certificacao de gestores publicos.

m Mapeamento da Forca de Trabalho: contratacdao de empresa especializada para dimensionar a real
necessidade de pessoal em cada érgao do governo. O dimensionamento da forca de trabalho leva em
conta as estatisticas sobre a entrega do 6rgao, o esforco empregado (como numero atual de servidores
e horas trabalhadas), o que ele deveria entregar (se ha demanda represada, como fila de espera para
atendimento), a tecnologia envolvida e o amadurecimento da atividade.

A pratica permite identificar onde ha excesso ou déficit de pessoal, apontar onde ha oportunidade de
melhorias ou automacao para reduzir a demanda por mao de obra e, assim, dar subsidios a decisdes do
governo para contratacao e movimentagao de servidores.

m Automacao dos Processos de Gestao de Pessoas. com os objetivos de alinhamento a estratégia de
governanca digital, com foco nos servidores e de desburocratizacao, a plataforma “Portal do Servidor”
sera remodelada para suportar os servicos digitais ao servidor.



A maioria dos formularios de gestao de pessoas ja esta disponivel no Portal do Servidor de forma digital.
No entanto, a automatizacao dos processos depende da reformulacdo do ambiente de acesso do
servidor para a devida integracao com os demais sistemas informatizados, assim como o redesenho
de alguns fluxos, modulos e funcionalidades do Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos
(SIGRH).

GCESTAO ESTRATEGICA

= Implementacio do Modelo de Exceléncia em Gestao para Transferéncias da Unidao (MEG-TR):
em 2019 ocorreu a implantagao do Modelo, conforme determinacao do Ministério da Economia
do Governo Federal, em 5 6rgdos/entes estaduais — Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina —
CBMSC; Epagri— Empresa de Pesquisa Agropecuaria e Extensao Rural; CIDASC — Companhia Integrada
de Desenvolvimento Agricola de Santa Catarina; FAPESC — Fundacao de Amparo a Pesquisa de Santa
Catarina e; IMA — Instituto do Meio Ambiente) com os seguintes resultados:

» 232 horas de capacitagcao em MEG Tr realizadas;
» 164 servidores capacitados para implantacao do MEG Tr,
» O5 6rgaos e entes aderentes

» economia de R$ 410 mil por realizacdo da implantacdo do MEG Tr por equipe propria de servidores
da SEA.

Em 2020 sera estendida a implantacao para os demais 0rgaos e entes que captam recursos de
transferéncias voluntarias da Uniao, (19 no total) atingindo 100% de adesao em SC. Ainda, serao
realizadas capacitacdes para adesao ao Modelo junto a prefeituras municipais, de forma a auxiliar os
entes federados.



m Entrega do Modelo de Avaliagcao por Indicadores do Governo do Estado: no més de dezembro de 2019
foi realizada a apresentacao da versao final do modelo de avaliacao de resultados do Governo do Estado
ao Governador, com primeira medicao do desempenho.

Em 2020 havera a consolidacao do modelo com a participagao da SIG, com medi¢cdes mensais
permanentes e o desenvolvimento das acdes de melhoria apontadas pelos indicadores.

m Atualizacao e institucionalizacao do Plano de Desenvolvimento de Santa Catarina 2030: o Plano de
Desenvolvimento de Santa Catarina 2030 foi atualizado com a substituicao das suas metas e indicadores
pelos indicadores do modelo de avaliacao de resultados do Governo do Estado, gerando alinhamento
entre os instrumentos de gestao estratégica. Em 2020 sera feita a publicacdao de diploma legal
institucionalizando o PDSC 2030 como o Planejamento do Governo do Estado em nivel estratégico.

m Gerenciamento de Processos de Negocio (BPM):em 2019 o Escritério de Gestao de Processos consolidou
a metodologia de Gerenciamento de Processos de Negodcio (BPM) para aplicacao nos érgaos publicos
da administracao estadual.

Para 2020, a partir da contratacao de uma consultoria especializada em Gerenciamento de Processos
de Negocio, essa metodologia sera disponibilizada a todos os 47 érgaos da estrutura do poder executivo
do Governo com o objetivo de melhorar a eficiéncia dos servicos publicos prestados pelo Governo
do Estado a sociedade catarinense, além de fomentar a Gestao do Conhecimento dos processos de
trabalho nas organizacdes publicas.
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23 mil internos alocados em 51 unidades do sistema prisional

433 adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa, em 25 unidades do sistema
socioeducativo.

8,8 mil internos realizaram alguma atividade relacionada a educac¢ao no EJA

186 internos matriculados em cursos de nivel superior

7,2 mil presos trabalhando, por meio de 260 convénios

1,1 mil monitorados via tornozeleira eletronica

A Secretaria de Administracao Prisional e Socioeducativa (SAP) encerrou 2019 com excelentes conquistas. A
primeira delas—e que esta possibilitando ampliar e consolidar as politicas de reabilitacao social e econdmica
no ambito prisional e socioeducativo — foi a criacao da Secretaria da pasta, administrada por servidores
publicos de carreira.

A SAP esta estruturada em trés pilares: formacao, reconhecimento e valorizacao do servidor; politicas de
reabilitacdo socioeconédmica; investimentos em infraestrutura.

Seguindo as diretrizes propostas pelo Governo do Estado, outro fato que merece ser destacado é o
aprimoramento do modelo de gestao focado no uso racional dos recursos publicos, com controle e avaliagao
permanente dos gastos, de forma transparente, ética, com foco em resultados e decisdes apoiado em
indicadores.



As duas grandes areas administradas pela SAP — os sistemas prisional e socioeducativo - sao complexas
e sensiveis por natureza. Administrado pelo Deap, o sistema prisional tem 23 mil internos alocados em 5]
unidades, onde recebem oportunidade de trabalho, capacitacao profissional, ensino, assisténcia social,
atendimento médico e odontoldgico. Nosistema socioeducativo,o Deasetem sob suatutela 433adolescentes
em cumprimento de medida socioeducativa, em 25 unidades localizadas em todas as regides do estado.

Atendendo as diretrizes do Programa Governo Sem Papel, todos os processos administrativos da SAP ja
tramitam em meio digital. Com isso, além da economia de recursos financeiros e ambientais, os servidores
ganham agilidade no encaminhamento de demandas, no recebimento de respostas e na busca de solucdes
para os sistemas prisional e socioeducativo.

Todas asinformacdes relativas ao sistema prisional sdo inseridas no i-pen e processadas na forma de Business
Inteligence (Bl). Isso permite que se tenha um panorama do sistema em tempo real, além da tomada de
decisdo apoiada em dados confidveis. Santa Catarina também foi o primeiro estado a integrar a base de
dados do Sistema de Identificacao Penal do Governo Federal (Sisdepen).

Outroimportante impulso para o sistema prisional foi a realizacdo do Concurso Publico para preenchimento
de 600 vagas de agente penitenciario, que permitira a ativacao de novas unidades como a de Seguranca
Maxima, em Sao Cristdvao do Sul,

O aumento da escolaridade no ambiente prisional também foi relevante em 2019. Em SC, ao longo de 2019,
8,8 mil internos realizaram alguma atividade relacionada a educagao no EJA, no Ensino Fundamental,
Ensino Médio ou no Projeto Despertar pela Leitura. Santa Catarina também tem 186 internos matriculados
em cursos de nivel superior.

Vertente importante para a reabilitagcao social dos internos € a oferta de trabalho durante o cumprimento da
pena.Santa Catarina tem cerca de 7,2 mil presos trabalhando, por meio de 260 convénios, firmados entre
o Estado,empresas e 6rgaos publicos. O modelo de atividade laboral desenvolvido em SC é considerado
referéncia nacional para o Departamento Penitenciario Nacional.
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Em julho de 2019, o Depen publicou uma Nota Técnica onde recomenda que o modelo de atividade laboral
catarinense seja replicado em outros estados. Para gerar engajamento, o Depen promoveu cinco visitas
técnicasa SCenvolvendo 102 representantes dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciariode 19 estados. Eles
vieram conhecer o modelo de gestao do sistema catarinense em que ha oferta de trabalho e a consequente
remicao de pena, a geracao de renda para o interno, além do retorno financeiro que o trabalho proporciona
para a unidade prisional, por meio do Fundo Rotativo.

Outro procedimento que reforca o compromisso da SAP com a transparéncia foi a instituicao do edital de
Chamamento Publico para a selecao de empresas interessadas em instalar oficina de trabalho nas unidades
prisionais. O edital estabelece normas que contemplam os interesses da iniciativa privada, da administracao
publica e estimula a vocagcao econdmica da regiao onde a unidade esta inserida. Desta forma, facilita a
reinsercao do interno no mercado de trabalho quando ganha a liberdade.

Em fase de implantagao no Complexo Penitenciario do Estado (COPE), em Sao Pedro de Alcantara, o Cartao
Peciilio ¢ uma ferramenta que permite o pagamento individual dos detentos pelo trabalho realizado
nas oficinas da unidade prisional. Por meio de uma parceria entre a SAP, Banco do Brasil, Ciasc e Poder
Judiciario, o Cartao Peculio promove o controle e transparéncia em todas as movimentacoes financeiras
resultantes da atividade laboral no sistema prisional.

Uma das diretrizes da politica laboral € atrair empresas que proporcionem a abertura de vagas qualificadas.
Nesse sentido € fundamental que a SAP se mobilize para captar verbas que financiem a implantacao de
cursos de capacitacado para os internos. Em 2019, SC conquistou R$ 6,8 milhdes do Programa de Capacitacao
Permanente (Procap) do Ministério da Justica e Seguranca Publica que serao investidos na criacao de 13
oficinas de capacitacao no estado.

Outrademandadosinternos € oatendimento medico. A Gerénciade Sauderegistrouaolongodoanomaisde
8 mil consultas médicas, 27 mil atendimentos de enfermagem e 5,7 mil procedimentos odontolégicos.
Importante destacar ainda que foram realizados mais de 1,8 mil atendimentos psicolégicos e 3,3 mil
sociais.
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O uso da tornozeleira eletrénica bateu recorde com 1,1 mil monitorados, gue sdo acompanhados em
tempo real, via Central de Monitoramento, pelos agentes do Deap.

Santa Catarina nao tem adolescentes em conflito com a lei, na rua, a espera de vaga para internacao em
unidade do sistema socioeducativo. O fato, inédito no estado, € resultado de uma articulagcao entre SAP,
Dease, TISC e MPSC. Para se ter uma ideia da dimensao dessa conquista, em janeiro de 2018, havia 1.216
adolescentes (entre provisorios e definitivos) com medida socioeducativa para cumprir a espera de vagas
nas unidades catarinenses. Dentre os fatores que auxiliaram na diminui¢cao da fila € importante ressaltar o
acompanhamento que o Dease faz, caso a caso, em parceria com o Poder Judiciario.

O Governo do Estado autorizou a chamada de 21 novos agentes de segurancga, remanescentes do
concurso publico de 2017. Eles estao atuando nos Centro de Atendimento Socioeducativo (CASE) e Casa de
Semiliberdade em Lages, na Serra Catarinense.

Novas Viaturas. Ao longo de 2019 o DEAP recebeu 80 viaturas operacionais adaptadas para o transporte
de presos e realizagcao de escoltas. O Servico de Operacdes e Escoltas (SOE), que realiza transferéncias de
alta complexidade, inclusive para outros estados, recebeu quatro viaturas especiais. O Grupo Tatico de
Intervencao (GTI) também foi contemplado com 4 viaturas com capacidade para transportar até 15 agentes
das equipes de intervencao. Outros 45 veiculos foram destinados as atividades administrativas.

O Dease também recebeu cinco novas viaturas, sendo que quatro dos veiculos foram adquiridos com valores
repassados pelo Tribunal de Justica (TJSC). As viaturas sao usadas no transporte de adolescentes em conflito
com a lei, de acordo com exigéncias do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (Sinase).

Coleta de Perfis Genéticos. O Deap concluiu a coleta dos 1,1 mil perfis genéticos de internos do sistema
prisional, atingindo a meta estadual fixada pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp). As
amostras sao analisadas pelo IGP. No Brasil foram coletados 67 mil perfis, que serao incluidos na Rede
Integrada de Bancos de Perfis Genéticos.



OBRAS

Penitenciaria em Sao Bento do Sul. Com investimentos de R$ 23 milhdes, a Penitencidria de Sdo Bento
do Sul esta sendo construida no municipio localizado no Norte catarinense. A unidade, que tera 364 vagas,
tem projeto que contempla, além das areas de saude, lavanderia e cozinhas, espacos de vivéncia (celas)
individuais e coletivas, locais destinados ao funcionamento de oficinas de trabalho e salas de aula.

Presidio de Joinville. Outraimportante obraem andamento é areforma e ampliacdo do Presidio de Joinville.
De acordo com o Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), assinado com a Justica, estao sendo investidos
R$ 7 milhdes na construcdo de 123 novas vagas, entre outras obras que visam melhorar a infraestrutura e a
seguranca da unidade.

Ativacao do Presidio de Itajai. A SAP e o Deap realizaram a operacdo de ativacao do novo Presidio Feminino
de ltajai, com a transferéncia de 228 internas da unidade antiga, localizada no Bairro Nossa Senhora das
Gracgas, para o novo préedio localizado no Complexo Penitenciario do Vale do Itajai (CPVI).

O Presidio tem area para bercario, brinquedoteca, atendimento médico e odontoldgico, salas de aula e
oficinas de trabalho, de acordo com os critérios estabelecidos pelo de Depen.

ACAPS. A Academia de Administracao Prisional e Socioeducativa (Acaps) fecha ano com cerca de 3.845
acdes de capacitacao destinados aos operadores do sistema prisional e socioeducativo. Em 2019, ocorreu
a 10° edicao do Curso de Técnicas Operacionais (TOP), treinamento avancado para agentes do sistema
prisional e socioeducativo.

Escoltas e operagdes. No sistema prisional foram efetuadas 59 mil escoltas pelos operadores de todas as
unidades catarinenses. No sistema socioeducativo, esse numero ficou em 4,7 mil.

SOE. Servicos de Operacdes e Escoltas (SOE) registrou 873 escoltas de alta complexidade, totalizando a
Mmovimentacao de 1.396 presos. O grupo € composto por 23 agentes operacionais com formacao especial
para realizar escoltas interestaduais de alto risco.



GTI. O Grupo Tatico de Intervencao (GTI) realizou 105 operagcdes em todas as unidades prisionais. Composto
por 18 agentes penitenciarios, no ano 2019 foram movimentados 13.474 internos. A equipe € altamente
qualifica para atuar em intervencao prisional.

DOC. A Divisao de Operagao com Caes também fez a diferenca em 42 acdes preventivas de seguranca
realizadas pelo Deap, Dease e em apoio a Policia Civil.

Sustentabilidade. A SAP é uma das parceiras do Instituto do Meio Ambiente (IMA) no Projeto Penso, Logo
Destino, cujafinalidade € a conscientizacao e o envolvimento de todos os catarinenses para o descarte correto
dos residuos solidos. Nas unidades prisionais e socioeducativas sera instituida uma cultura ambiental, com
reeducacao por meio de novos procedimentos e atividades. Como, por exemplo, os chamamentos publicos
gue terao requisitos determinados em relacao a destinacao adequada dos residuos.

Compostagem. O TJSC autorizou o repasse de R$390 mil paraa Secretariaqueserdoinvestidos naconstrucao
de patios de compostagem na Penitenciaria da Regidao de Curitibanos e no Complexo Penitenciario de
Chapecd. O recurso faz parte do projeto “Pequenas Infracdes Gerando Grandes Resultados” cujas verbas
sao advindas do cumprimento de pena de prestacao pecuniaria, transacao penal e suspensao condicional
do processo.

O mesmo projeto também esta financiando a aquisicao de viaturas adaptadas vai atender lactantes,
gestantes e idosas, com repasse de R$ 798 mil, recursos financeiros oriundos do cumprimento de pena de
prestacao pecuniaria, transacao penal e suspensao condicional do processo.

Projeto Mulheres Livres. Destinado a acompanhar mulheres que tem filhos de até 12 anos que passam
pelo sistema prisional, o projeto Mulheres Livres atende atualmente 330 mulheres no estado. O programa
€ executado por meio de uma rede apoio que auxilia a mulher a recuperar a autoestima, os estudos, a
atividade profissional e retomar o convivio familiar e social.



Gestao, Governanca e Boas Praticas. O | Seminario de Gestdao Governanca e Boas Praticas nos Sistemas
Prisional e Socioeducativo, realizado em Curitibanos, reuniu 250 gestores da SAP. Ao longo de trés dias, os
servidorestiveram oportunidade de compartilharexperiénciasetrabalhar novossaberessobreadministracao
nas unidades catarinenses.

O encontro contou com palestra da Secretaria Executiva de Integridade e Governanca, Naiara Augusto; da
Diretora do Tesouro e Secretaria Adjunta da Fazenda, Michele Roncalio; do Procurador do Ministério Publico
de Contas, Diogo Ringenberg; do Ouvidor Geral do Estado, Guilherme Kraus dos Santos; do Coronel Giovanni
Cardoso Pacheco, assessor especial da SEA e do Diretor de Politicas Penitenciarias do Depen, Sandro Abel,
entre outros convidados.

Conexoes. A SAP esteve representada em diversos eventos nacionais e internacionais. Convidado do
Governo Americano, o Secretario da SAP, Leandro Lima, foi um dos participantes do International Visitor
Leadership Program (IVLP), programa de intercambio profissional patrocinado e coordenado pelo Escritério
de Educacao e Cultura do Departamento de Estado norte-americano.

Outro evento que merece destaque € a participacao da SAP no X Encontro Nacional do Ministério Publico no
Sistema Prisional, em Brasilia. Na oportunidade o titular da SAP apresentou os resultados da experiéncia de
Santa Catarina no painel Praticas laborais e educacionais no sistema prisional como forma de transformacao
social.
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R$ 32,9 bilhoes foi o faturamento da agropecuaria catarinense em 2019.

411,3 mil toneladas de carne suina: recorde histérico nas exportagoes.

China e Hong Kong representam 60% de todo faturamento catarinense com os embarques
de carne suina e 15% das exportacoes de carne de frango.

Com 1,3 milhao de toneladas exportadas, a carne de frango é o principal produto exportado
por Santa Catarina.

Agilidade nas indenizacoes por brucelose e tuberculose: reducao de 150 para 30 dias para
pagamento dos criadores afetados.

Agropecuaria catarinense fatura RS 32,9 bilhées em 2019. Com um agronegdcio produtivo e voltado para
o0 mercado externo, Santa Catarina segue batendo recordes. O faturamento da agropecuaria catarinense
fechou em R$ 32,9 bilhdes em 2019, um crescimento de 6,7% em relacdo ao ano anterior.

O Valor Bruto da Producao Agropecuaria (VBP) € estimado pelo Centro de Socioeconomia e Planejamento
Agricola (Epagri/Cepa) e representa o faturamento dos principais produtos da agropecudria. O setor de
carnes € o grande destaque, com receitas que passam de R$ 19,5 bilhdes — puxadas principalmente pela
avicultura e suinocultura. O setor ampliou em 11,3% o faturamento no ultimo ano.
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O VBP das lavouras permanentes e temporarias deve fechar em R$ 11,5 bilhdes e a silvicultura e extracdo
vegetal em R$ 1,8 bilhao.

Recorde nas exportagoes de carnes. As carnes sao o carro-chefe das exportagdes catarinenses. De janeiro
a dezembro de 2019, o estado bateu o recorde histérico com as exportacdes de carne suina, ao longo do ano
foram 411,3 mil toneladas embarcadas, o que gerou um faturamento de US$ 856,6 milhdes.

Santa Catarina € o maior produtor nacional de suinos e o segundo maior produtor de aves. A producao
baseada naagriculturafamiliartemalcancado os mercados maisexigentese competitivosdo mundo.Grande
parte das exportacdes catarinenses tém como destino o mercado chinés. China e Hong Kong concentram
60% de todo faturamento catarinense com os embargues de carne suina e 15% das exportacdes de carne
de frango.

A carne de frango € o principal produto exportado por Santa Catarina. De janeiro a dezembro foram 1,3
milhdo de toneladas vendidas para o mercado externo, com um faturamento que passa de US$ 2,2 bilhdes.

Diferenciais de Santa Catarina. Santa Catarina é reconhecida internacionalmente pela qualidade do
seu agronegdcio e o cuidado com a salde animal e vegetal. E o Unico estado brasileiro reconhecido pela
Organizacao Mundial de Saude Animal (OIE) como area livre de febre aftosa sem vacinacao e area livre de
peste suina classica. Na area vegetal, o estado € livre de Cydia pomonella, considerada o pior inseto praga da
fruticultura, e também do Moko da Bananeira.

Defesa Agropecuaria. Santa Catarina estabelece novas regras para o ingresso de bovinos e bufalos vindos
de areas livres de febre aftosa sem vacinagao e reforca o controle contra brucelose. Com a decisao de que
outros estados brasileiros buscarao o certificado de area livre da doenga sem vacinagao, Santa Catarina faz
adequacdes na legislacao e reforca o cuidado com a saude de seus rebanhos.

Sera permitida a entrada de bovinos e bufalos oriundos de areas livres de febre aftosa sem vacinacao em
Santa Catarina, reconhecidas pela Organizacao Mundial de Saude Animal (OIE), desde que cumpram
algumas exigéncias. O estado exige, por exemplo, a identificacao individual oficial de cada animal para
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comprovacao de origem, além de proibir a entrada de bovinos imunizados com B19 contra brucelose.

Além disso, a Companhia Integrada de Desenvolvimento Agricola de Santa Catarina (Cidasc) vem
intensificando o controle nas divisas, principalmente do transporte de animais e de produtos de origem
animal. As novas acdes da defesa sanitaria contemplam ainda a realizagcao de simulados e treinamentos para
reacao a focos de doencas; analise de risco; ampliacao de parcerias com a iniciativa privada para educacao
sanitaria e vigilancia; atuacao em conjunto com outros 6érgaos do Governo do Estado para reforcar as acoes
de defesa agropecuaria como, por exemplo, o trabalho com a Policia Militar para modernizacao de barreiras
sanitarias e controle de documentacao.

Agilidade na indenizacdo de produtores rurais. Santa Catarina reduziu o tempo de espera para
indenizacdes e ampliou o numero de produtores rurais beneficiados em 2019. Os catarinenses querem
Mmanter a lideranca no cuidado com a saude dos animais, para isso o Estado aumentou os esforcos para
erradicar a brucelose e tuberculose. Santa Catarina ja tem a menor prevaléncia de brucelose e tuberculose do
pais e segue indenizando os produtores rurais pelo abate sanitario de animais contaminados. No ultimo ano,
o Fundo Estadual de Sanidade Animal (Fundesa) investiu aproximadamente R$ 8 milhdes na indenizacdo
de mais de 600 criadores. Em 2019, a Secretaria de Estado da Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimento
Rural aumentou em quase 70% o recurso disponivel para a indenizacao dos produtores, o que deu mais
agilidade no pagamento. Até 2018, os criadores aguardavam em média 150 dias pela indenizac¢ao, hoje esse
tempo caiu para 30 dias.

Investimentos. Em 2019, o Governo do Estado investiu mais de R$ 60 milhdes nos Programas de Fomento
para aumento da produtividade, melhoria do processo produtivo, agregacao de valor, desenvolvimento da
pesca e aquicultura, aquisicao de animais, projetos de irrigacao e armazenagem e kits de informatica para
jovens agricultores. Foram mais de 70 mil produtores rurais beneficiados. A partir deste ano, as mulheres e
jovens agricultores e pescadores passaram a ter atendimento prioritario na liberacao de recursos.

Sem contar os investimentos para regularizacao e legalizacao de imdveis rurais. Em 2019, os financiamentos
para compra de propriedades rurais chegaram a R$ 28,7 milhdes, beneficiando 205 familias. Os recursos
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sao do Programa Nacional do Crédito Fundiario, executado pela Secretaria de Estado da Agricultura, da
Pesca e do Desenvolvimento Rural. Ao longo do ano, o Governo do Estado langou ainda uma forca tarefa
para regularizar as propriedades rurais de Santa Catarina. Com investimentos de R$ 882,6 mil, a Secretaria
da Agricultura forneceu a 2.596 agricultores os documentos necessarios para impetrar A¢cao de Usucapiao,
escriturar o terreno ou rerratificar a escritura existente, de acordo com as normas vigentes.

AgroConsciente. AgroConsciente € o novo projeto do Governo de Santa Catarina. Esta é a nova diretriz para a
elaboracao de politicas publicas e acdes voltadas para o agronegocio. A intencao € oportunizar mais renda ao
produtor rural, com maior seguranca alimentar a populacao e minimizando os impactos ao meio ambiente.
A Secretaria da Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimento Rural pretende investir mais de R$ 40 milhdes
Nno cuidado com o solo, melhorias sustentaveis No processo produtivo e sistemas alternativos de producao,
buscando competitividade e rentabilidade da agricultura e pesca catarinenses. As acdes de pesquisa, extensao
rural, defesa agropecuaria e apoio a comercializacao também estarao alinhadas com o Projeto.

Valorizar a producdo local. O Estado também vem atuando fortemente em apoio as Indicacdes
Geograficas (IGs) - importante ferramenta de reconhecimento e valorizagcao dos produtos catarinenses. Em
2019, a Secretaria da Agricultura expediu trés “Instrumentos Oficiais de Delimitacdo de Area Geogréfica”,
documentos para a solicitacao das IGs, para o Mel de Melato da Bracatinga da regidao do Planalto Sul
Brasileiro (modalidade Denominag¢ao de Origem), para a Maca Fuji da regiao de Sao Joaquim (modalidade
Denominacao de Origem) e para os Vinhos de Altitude de Santa Catarina (modalidade Indicagao de
Procedéncia).

Infraestrutura no Meio Rural. Para fortalecer a agricultura familiar em Santa Catarina, a Secretaria da
Agricultura,da Pesca e do Desenvolvimento Rural cedeu 498 equipamentos e implementos agricolas para as
prefeituras. Foram aplicados R$ 33 milhdes em recursos do Governo do Estado e de emendas parlamentares
federais e estaduais.



Fortalecimento da pesca e maricultura. A Secretaria da Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimento Rural
se aproximou do setor produtivo para fortalecer a aquicultura e pesca em Santa Catarina. Entre as acdes em
andamento estao a estruturacao das cadeias produtivas, a rastreabilidade dos produtos e o apoio na criacao
de regulamentacdes que tragam mais seguranca ao setor.

Em 2019 foi aprovada e sancionada a Lei da Piscicultura, que permitira a simplificacao e agilidade no
licenciamento, além da parceria com o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento para o
monitoramento microbiolégico e de ficotoxinas na producao da pesca e maricultura, garantindo maior
seguranca alimentar a populacao.

Defesa Sanitaria Vegetal. Santa Catarina reforcou as medidas para protecdo das lavouras e pomares em
2019 e criou a Politica Estadual de Defesa Sanitaria Vegetal. O marco regulatério traz normas adaptadas
para a realidade catarinense, impedindo a entrada de pragas ou doencas que possam causar prejuizos aos
agricultores e a economia catarinense.

O Estado atua ainda na fiscalizacdao da comercializagao, armazenamento e uso de insumos agricolas —
principalmente de produtos agrotoxicos e afins, sementes e mudas. No ano de 2019, a Secretaria da
Agricultura e a Cidasc finalizaram 197 processos administrativos, atravées dos quais sao lavradas as autuacdes
para infratores. Todo este trabalho tem como foco o controle, a seguranca e a qualidade dos insumos
agricolas destinados a producao agricola catarinense, de modo contribuir também para a preservacao da
saude e do meio ambiente.

A Cidasc executa ainda o Programa “Alimento Sem Risco”, em parceria com o Ministério Publico de Santa
Catarina, que monitora os residuos de agrotdxicos nos alimentos. Todos 0os anos sao realizadas cerca de 620
amostragens de produtos de origem vegetal, tanto na producao quanto no comeércio, e analisados 450
principios ativos para verificacao de inconformidades.



> AVANGOS PARA 2020

Investimentos. Em 2020, o Governo do Estado pretende investir aproximadamente R$ 70 milhdes em
Programas de Apoio a Agricultura e Pesca focados no aumento da produtividade, melhoria do processo
produtivo, agregacao de valor e desenvolvimento da pesca e aquicultura.

Os investimentos alinhados ao projeto AgroConsciente e destinados ao cultivo organico terao prioridade na
liberacao de recursos, assim como as propostas elaboradas por mulheres e jovens agricultores e pescadores.

Todos os programas da Secretaria da Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimento Rural estarao alinhados
com o Projeto Agroconsciente, que busca oportunizar mais renda ao produtor rural, com maior seguranca
alimentar a populagcao e minimizando os impactos ao meio ambiente. As acdes de pesquisa, extensao rural,
defesa agropecuaria e apoio a comercializacao também estarao alinhadas com o Projeto.

Novos Programas para o Fortalecimento da Maricultura e Pesca. A Secretaria da Agricultura ird apoiar a
organizacao da maricultura e a ocupacao das areas aquicolas concedidas aos produtores catarinenses.

Os maricultores que possuem areas aquicolas concedidas pelo antigo Ministério da Aquicultura e Pesca,
atual Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (Mapa), contarao com recursos para aquisicao
de bens ou servicos para realocacao ou instalacao de estrutura de produc¢ao nos locais determinados. Cada
produtor podera acessar financiamento de até R$ 40 mil, com cinco anos de prazo para pagamento, com
parcelas anuais e sem juros.

Mais seguranca para pescadores e maricultores. A Secretaria da Agricultura tera uma linha de crédito
especial para equipar as embarcacdes de pesca artesanal e as utilizadas na producao de ostras e mexilhdes.

Os pescadores e maricultores podem adquirir equipamentos para seguranca e instrumentalizacao das
embarcacdes. O limite de financiamento é de R$ 15 mil, com cinco anos de prazo para pagamento, com
parcelas anuais e sem juros.



Nas duas linhas de crédito, se os produtores pagarem todas as parcelas até a data do vencimento, receberao
a ultima parcela como bonificagao.

Acesso a terra - Crédito fundiario. Em 2020, os financiamentos para compra de propriedades rurais devem
chegar a R$ 72,5 milhdes, beneficiando 450 familias. Os recursos sdo do Programa Nacional do Crédito
Fundiario, executado pela Secretaria de Estado da Agricultura.

Indenizacao de produtores rurais. Em 2020, o Fundo Estadual de Sanidade Animal (Fundesa) devera investir
aproximadamente R$ 7 milhdes na indenizacdo de mais de 700 criadores.

Selo Arte. Producao catarinense podera ser comercializada em todo o pais. A Secretaria de Estado da
Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimento Rural e suasempresas vinculadas trabalham para normatizacao
da Lei do Selo Arte, que permite a venda interestadual de produtos alimenticios artesanais, como queijos,
mel, pescados e embutidos.

Embora a legislacao seja do Governo Federal, cabe ao Estado elencar quais os procedimentos para a
concessao do Selo Arte aos produtos alimenticios de origem animal produzidos de forma artesanal.

Com acertificacao, os produtoresartesanaisterao acesso a novos mercados, trazendo maisrenda e qualidade
de vida ao meio rural e pesqueiro de Santa Catarina.






A Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econémico Sustentavel (SDE) centraliza, em um mesmo 6rgao,
atividades ligadas ao meio ambiente, ciéncia, tecnologia, inovacao e desenvolvimento econémico. Estao sob
o guarda-chuva da Secretaria as vinculadas: IMA, Aresc, Procon, Sine, Jucesc, Imetro e Fapesc (linkar).

O trabalho desenvolvido tem o objetivo de tornar Santa Catarina referéncia nacional e internacional no uso
da inovacao para o desenvolvimento sustentavel e de trabalhar no fortalecimento do ecossistema.

=| 2019 EM RESUMO

Rota SC: Uma proposta pioneira, itinerante e inovadora de levar acdes e oportunidades da Secretaria de
Estado do Desenvolvimento Econdmico Sustentavel (SDE) as comunidades € o movimento Rota SC, que
em 2019, reuniu setor produtivo, academia e gestao publica para debater acdes regionais e estaduais para
o desenvolvimento. O Evento esteve nas cidades de Criciima e Rio do Sul e em 2020 sera ampliado para as
demais regides do Estado.

Boletim Econdmico: Em 2019, a SDE lancou Boletim de Indicadores Econdmico-Fiscais que tem a missao
de reunir os principais indicadores econémicos de Santa Catarina. O Boletim é disponibilizado mensalmente
Nno site da Secretaria de maneira clara e objetiva, servindo como referéncia para investidores, sociedade e
imprensa em geral, como uma rica fonte de dados e analises da conjuntura econémica, contribuindo de
forma relevante para o desenvolvimento econdmico das cidades.

Gestao de Exceléncia: O Modelo de Exceléncia de Gestdo é referéncia, sendo disseminado pela Fundacao
Nacional da Qualidade e reconhecido mundialmente como o mais adequado a realidade atual das
organizagdes com o foco em resultados. A SDE como pioneira nesta implantacao no Estado, esta desde
2019, disseminando as boas praticas com outras secretarias das etapas realizadas até o momento.



Recentemente o MEG se tornou uma exigéncia Federal para érgaos que trabalham com recursos federais.
A SDE como pioneira nesta implantacao no Estado, esta desde 2019, disseminando as boas praticas com
outras secretarias das etapas realizadas até o momento.

Empreendedorismo e Competitividade: Para promover a competitividade e melhorar o ambiente de
negaocios catarinense o Programa de Desenvolvimento da Empresa Catarinense, busca conceder incentivo
a implantacado e/ou expansao de empreendimentos industriais, gerando mais empregos e renda no Estado
de Santa Catarina.

No ano de 2019, 0 PRODEC habilitou 29 empresas que resultaram em R$ 4 bilhdes de investimentos privados
Nno Estado e gerou cerca de 3.180 empregos diretos.

Juro Zero: Programa voltado ao Microempreendedor Individual (MEI) com o objetivo de estimular o
empreendedorismo apoiando a base da economia catarinense. Em 2019 foram:

m R$ 263 milhdes em concessdes de crédito
m 92 mil microempreendedores individuais apoiados
m mMmais de 8 mil operacdes no Estado

SC Bem Mais Simples: Programa que fomenta o empreendedorismo e facilita a abertura de novasempresas
em Santa Catarina. Por meio da Junta Comercial de Santa Catarina a integracao dos sistemas dos orgaos
responsaveis para a emissao de alvaras e impulsionado pela Lei Federal da Liberdade Econdmica dispensou
em um trabalho conjunto com a Vigilancia Sanitaria Estadual, Instituto do Meio Ambiente e Corpo de
Bombeiros Militar de Santa Catarina a liberacao de 598 atividades econdmicas de qualquer ato fiscalizatorio,
ato esse que torna o Estado de Santa Catarina cada vez mais atrativo e competitivo na captacao de novos
negdocios.

Foram realizados 13 seminarios para disseminar o programa com a participacao de + de 1000 pessoas.



PROCON: Em 2019 o Departamento Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON/SC) atendeu
cerca de 17 mil consumidores/ano, com uma média de 1,4 ao més, com um indice de resolutividade de 98%
envolvendo 13 servidores.

SINE - Sistema Nacional de Emprego: O SINE ja intermediou 42 mil vagas em todo o estado o que ja
representa um aumento de 17% em relacao a 2018. E esta em estruturacao para que também seja um
ambiente de capacitacao.

Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes (CT&I): Com objetivo de tornar Santa Catarina o estado mais inovador do
Brasil foram desenvolvidos projetos e acdes como:

= O Movimento Pacto pela Inovagao - movimento que envolve 40 entidades, mais de 200 acdes e 74
representantes;

= Rede de Centros de Inovacgcao - Implantacao de Centros de Inovagao, em regides estratégicas do
Estado e que contemplam incubadora, aceleradora, laboratdrios, P&D, centro de treinamento e espacos
de convivéncia, com o objetivo de consolidar a cultura inovadora e empreendedora em Santa Catarina.
Em 2019, com intuito de ampliar e consolidar o ecossistema, além das obras em andamento (Blumenau,
Brusque, Chapecd, Itajai, Joacaba, Tubarao e Sao Bento do Sul), foi priorizado também parcerias com
a iniciativa privada, entre as quais: o Agora Tech Park, em Joinville e com a Associacdo Catarinense de
Tecnologia (Acate), onde a Rede Municipal de Inovacao de Floriandpolis passa a integrar a Rede de
Centros do Estado.

EDUTec: A SDE também € parceira do EDUtec, um programa de qualificacao para inovacao e tecnologia,
lancado em 2019 pela Secretaria da Educacao que conta com o apoio da ACATE.

SEMA: A Secretaria Executiva do Meio Ambiente, criada em 2019, possui, dentre suas competéncias,
planejar, formular e normatizar politicas estaduais para o desenvolvimento econdmico sustentavel, aos
recursos hidricos, ao meio ambiente, as mudancas climaticas, ao pagamento por servicos ambientais e ao
saneamento local, além de coordenar programas, projetos e acdes relativos a educacao ambiental.



= Programa Produtor de Agua Santa Catarina - 2.319 hectares de areas conservadas em mananciais de
abastecimento publicoem duasregides, Sao Bento do Sul e Balneario Camborid noambitodo Programa
Produtor de Agua, principal acdo da Politica Estadual de Pagamento por Servicos Ambientais (PSA)

= Green Summit primeira edicdo, com a tematica “Sustentabilidade: Inovacdo e Politicas Publicas”.

m 250 inscritos dos diversos setores da sociedade e se caracterizou um marco na discussao de
Desenvolvimento Sustentavel e acdes em resposta a situacao de emergéncia climatica.

m Gestdo Qualidade do Ar - Teve como destaque em 2019 a conclusédo do Sistema Web referente ao
Inventario de emissdes industriais; relatorio preliminar de inventario de emissodes industriais; Inventario
de emissao veiculares; Inventario de emissao pela queima de biomassa de SC. Tais dados gerados
permitirdao o desenho de politicas publicas adequadas para a manutencao e melhoria da qualidade do
ar em todas as regides catarinenses.

= Programa Pré Espécies - Teve concluida sua fase de elaboracdo do Plano de Acédo Territorial Planalto
Sul para a preservacao de espécies da fauna e flora ameacadas de extingao.

RECURSOS HIDRICOS E SANEAMENTO

Cadastro, Outorga e Controle dos dados: Em 2019 foram submetidos 5.860 cadastros de usuarios de agua
superficiais e subterraneos, sendo considerados significantes 1.292 passiveis de outorga.

A outorga de agua do Estado € o direito pelo uso da agua visando a regularizagao dos usuarios e a garantia
de agua para todos. Neste ano foram concluidos 858 processos de outorga, sendo 667 autorizacdes de pocos
e 191 outorgas de direito de uso.

Em 2019 foiassinadoentre SDE e o Governodo RioGrande do Sul,umacordo de cooperacao que vai possibilitar
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o aperfeicoamento nos pedidos de outorga de direito de uso da agua, atraveés de sistemas automatizados de
informacdes e compartilhamento de dados.

Fortalecimento e apoio aos comités de gerenciamento de Bacias Hidrograficas - Cada bacia conta
com seu Comité que € a base da gestao participativa e integrada da agua regionalmente. SC possui 16
Comités de Bacias criados oficialmente. O valor total repassado no ano de 2019 foi de R$ 2.308.958,45.

Programa Progestio: uma iniciativa da Agéncia Nacional das Aguas (ANA) de incentivo financeiro aos
estados para fortalecimento e gerenciamento dos recursos hidricos, garantindo a oferta do recurso em
gquantidade e qualidade no presente e no futuro. Santa Catarina recebeu em 2019 R$ 1 milhdo em recursos
federais.

Fomento de Programas e acoes de Saneamento - Lancamento do Plano Estadual de Saneamento, no
valor de R$ 3 milhdes (dez/2019).

Cadastro Ambiental Rural - registro publico eletrénico de &mbito nacional, obrigatoério para todos osimaoveis
rurais, com a finalidade de integrar as informacdes ambientais das propriedades e posses rurais referentes
as Areas de Preservacdo Permanente - APP, de uso restrito, de Reserva Legal, de remanescentes de florestas
e demais formas de vegetacao nativa, e das areas consolidadas. Atualmente sao 341 mil cadastros, com
aproximadamente, 59% de adesao do Programa de regularizagao ambiental.

> AVANGOS PARA 2020

Promover o crescimento econémico gerando emprego e renda, por meio da continuidade de programas
como o Juro Zero e o Programa de Desenvolvimento da Empresa Catarinense - PRODEC: com o intuito de
estimular a expansao das empresas em SC e atrair novos investimentos, o Prodec tera uma postura proativa
visitando as empresas com a meta de fechar pelo menos cinco novos contratos no més.
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SOCIOAMBIENTAL

Estruturacao do projeto para implantacdo do programa de zoneamento ecolégico econdmico;

Dar andamento ao programa de Armazenamento de Dados Ambientais que vai unificar as informacdes em
Santa Catarina e poupar recursos publicos;

Programa Produtor de Agua: assinatura de contrato de repasse com Agéncia Nacional de Agua (ANA) de
R$ 1.200.000,00 para a realizacdo de intervencdes de conservacdo do solo e da dgua; expansido do Programa
Produtor de Agua para novas regides do Estado aumentando a quantidade de hectares conservados.

Programa Gestdao da Qualidade do Ar: tem como meta o desenvolvimento de um sistema de baixo
custo de medicao dos poluentes; manutencao e acompanhamento do Sistema Web criado para emissoes
industriais; veiculares; inventario das emissoes pela queima de biomassa de Santa Catarina; Inventario de
emissdes provenientes de fontes biogénicas anos-base 2017, 2018, 2019. Prazo de entrega: dezembro de 2020

Programa Progestao: o programa ira receber mais R$ 5 milhdes nos proximos cinco anos.

Outorgas: A parceria com o Governo do Rio Grande do Sul, deve reduzir em 2020 o tempo para analise de
processos catarinenses pendentes de trés anos para, aproximadamente, 20 dias, otimizando custos e dando
agilidade nos processos no Estado. O novo sistema comecga a operar em Santa Catarina a partir de 2020.

Desenvolvimento das atividades junto ao Grupo de Trabalho “Legislacdo Ambiental Estadual”, formado
pelo IMA, COJUR/SDE, SEMA, CPMA e PGE, a fim de aprimorar a Legislacdo Ambiental no ambito do Estado
de Santa Catarina;

Desenvolver as atividades correlatas ao compliance, com foco na simplificacao das legislacdes relacionadas
ao desenvolvimento sustentavel;
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Inovagao: Garantir a implantacao e o fortalecimento do ecossistema de inovagao a partir de parcerias com
a iniciativa privada e dar continuidade as obras e a inauguracao dos Centros de Inovagao, com a previsao de
entrega de pelo menos dois, Joacaba e Blumenau, ainda no primeiro semestre de 2020.

Edutec: Implementacao do Edutec que ira ofertar a partir de 2020, até 500 vagas em cursos gratuitos para
alunos da rede estadual de ensino.

Implantar o Modelo de Exceléncia da Gestdao - MEG: Em maco de 2020 a SDE ira realizar a inscricao
para participacao do prémio que reconhece as instituicdées no MEG. Em julho seremos avaliados e o
reconhecimento acontece em outubro 2020

SINE/SC: Em 2020 o Sistema Nacional de Emprego em Santa Catarina contard com uma nova unidade de
atendimento anexa ao Terminal Rodoviario Rita Maria, em Floriandpolis que ira proporcionar mais qualidade
ao atendimento ao cidadao;

O SINE também articula parcerias com empresas interessadas para capacitacao de mao de obra qualificada
com base na demanda das vagas oferecidas.

PROCON:EstruturacaodanovasededoProcon,comampliagdodohorariodeatendimentoedasfiscalizacdes
no Estado.






O Estado de Santa Catarina, por meio da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Social, atua na promocgao
da defesa dos Direitos Humanos e da Cidadania, através da formulacao e coordenacao das politicas estaduais
de Assisténcia Social, Direitos Humanos, Migracao e Seguranca Alimentar e Nutricional, bem como execucao
e coordenacao das politicas de Habitacao no Estado de Santa Catarina.

=| 2019 EM RESUMO

Instalagdes: Transferéncia da SDS para as instalagcdes da COHAB, no Bairro Estreito, em edificacao de cinco
pavimentos, acomodando toda estrutura administrativa e os Conselhos de Direitos.

Dividas quitadas. Pagamento de todas as dividas existentes em exercicios anteriores, no valor de
R$ 2 milhdes.

Termo com Apae. Assinatura de Termo de Cooperacao com a Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais
(APAE), transferindo a gestao do Centro Educacional Sao Gabriel, em Sao José, proporcionado dignidade e
qualidade de vida aos portadores de deficiéncias acolhidos na instituicao.

Atendimento a imigrantes. Ampliacdo do atendimento aos imigrantes, de forma integrada pela rede de
assisténcia social dos municipios. Nesses |locais os imigrantes recebem orientacao sobre acesso as politicas
publicas, confeccao de documentacao, encaminhamento ao mercado de trabalho e, ainda, avaliacao para
insercdo no Cadastro Unico. No ano de 2019, dos 1.064.753 registrados no Cadastro Unico, 5.762 sdo migrantes
provenientes de 85 nacionalidades diferentes, dos quais 1.857 receberam Bolsa Familia, no valor médio de
R$ 177,29 por familia/més.

Agosto Lilas. Realizacdo do Agosto Lilds, més com diversas atividades envolvendo as secretarias de Estado,
autarquias e fundacdes, focado na prevencao a violéncia contra a mulher nos 295 municipios catarinenses.
Entre essas atividades ocorreu o lancamento da plataforma digital “Santa Catarina por Elas” (https:/Mwww.
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santacatarinaporelas.sc.gov.br), gue tem como objetivo facilitar o acesso das mulheres aos principais servicos
de prevencao, combate, atendimento, apoio e superacao para vitimas de violéncia em Santa Catarina. Foi
também instituida Instrucdo Normativa SEA n° 09/2019, que reserva até 5% das vagas nas contratacdes
de servicos terceirizados prestados ao Estado as mulheres em situagcao de vulnerabilidade econémica
decorrente de violéncia doméstica e familiar.

Treinamentos, encontros e eventos:

m Orientacdes e eleicao de 1.500 novos conselheiros tutelares nos 295 municipios catarinenses.

m Realizacdo de 03 conferéncias estaduais:

m 5° Conferéncia Estadual do Idoso com o tema central “Os Desafios de Envelhecer no Século XXl e o
papel das politicas publicas”, com a participacao de 423 pessoas representantes de 249 municipios.

m 12° Conferéncia Estadual de Assisténcia Social com o tema “Assisténcia Social: Direito do Povo com
Financiamento Publico e Participacao Social”, com a participagao de 500 representantes dos 295
Municipios catarinense.

m 6° Conferéncia Estadual de Seguranca Alimentar e Nutricional com o tema “Vozes, direitos e fome”, com
participacao de cerca de 200 pessoas representando 75 municipios de nosso Estado.

m Garantia de pleno funcionamento dos 10 conselhos de direitos vinculados a Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Social, permitindo o debate em torno da formulacao, supervisao e avaliacao das
politicas publicas, através de 144 reunides deliberativas ocorridas no ano.

Agricultura Famiiliar. Fortalecimento e valorizacdo da Agricultura Familiar através da aquisicdo de alimentos
de cooperativas e agricultores familiares para os eventos e capacitacdes realizadas pela Secretaria.

Fundo Estadual de Assisténcia Social. O Governo do Estado, apds aprovacdo da Assembileia Legislativa,
sancionou o Projeto de Lei n° 332/2019 que reformulou o Fundo Estadual da Assisténcia Social (FEAS).
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INVESTIMENTOS

MENSAGEM GOVERNADOR 2020

R$ 720 mil no programa “Procurando Caminhos”, que promove formacao profissional, esporte, lazer,
cultura e arte a 470 jovens na Regiao da Grande Florianopolis.

Repasse de recursos, a 35 mil familias, na ordem de aproximadamente R$ 6 milhdes, complementacédo
ao beneficio ja recebido através do Programa Bolsa Familia do Governo Federal;

121 mil familias atendidas pelo Programa Bolsa Familia em Santa Catarina, com investimento de 228
Mmilhoes de reais em 2019;

Outro beneficio que teve o investimento do Governo do Estado em 2019, através da SDS, foi o da
Gestacao Mdltipla, instituido pela lei N° 17.201 de 2017, pago mensalmente as familias cuja mae tenha
tido gestacao multipla com 3 (trés) ou mais nascituros. Com o beneficio o Governo do Estado investiu
R$ 2,1 milhdes, atendendo 350 criancas.

Entrega de 12 CRAS (Centro de Referéncia da Assisténcia Social), 02 CREAS (Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social) além de 01 Centro Dia para idoso, totalizando R$ 6,8 milhdes em
investimentos.

Repasse aos municipios, através de cofinanciamento, de cerca de R$ 16,5 milhdes para a prestacdo
de servicos de Protecdes Social Basica e Especiais de Média e Alta Complexidade. Segundo os dados
do Registro Mensal de Atendimento (RMA), de janeiro a julho de 2019 foram realizados nos CRAS 1,2
milhdes de atendimentos e nos CREAS cerca de 156 mil atendimentos.

Realizacao do diagndstico habitacional quantitativo e qualitativo das condi¢cdes de moradia em Santa
Catarina, com fins de captacao de recursos federal e estadual para atendimentos das demandas. Foi
constatado um déficit habitacional de 203.724 moradias, das quais 50.885 estao em areas de risco.

Implantacao do Business Intelligence (Bl), através do uso da plataforma Boa Vista do CIASC, para o
processo de coleta, organizacao, analise,compartilhamento, monitoramento e avaliacao de informacdes
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para tomada de decisdes estratégicas e melhor gestao das politicas publicas. A ferramenta também
servira para monitorar os indicadores de resultados ja definidos pela SDS junto ao Governo do Estado.

AVANCOS PARA 2020

[

A Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social planeja, além de dar continuidade aos trabalhos iniciados
em 2019, ampliar, implementar, normatizar, monitorar e avaliar as politicas publicas relacionadas ao Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) e ao Sistema Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (SISAN),
Direitos Humanos e Habitacao.

m Previsao de conclusao em 2020, de 13 CRAS, 03 CREAS e 01 Centro de Acolhimento, totalizando um
investimento de mais R$ 4,6 milhdes.

m Garantir os servicos de Protecao Social Basica de qualidade em 100% do territorio catarinense.
m Ampliar a cobertura dos Servicos de Protecao Social Especial de Média e Alta Complexidade.

m Garantir o atendimento ao imigrante em todos os municipios catarinenses na rede integrada de
assisténcia social dos municipios, por meio dos centros de referéncia de Assisténcia Social.

m Capacitar os mais de 1500 conselheiros tutelares eleitos no més de outubro de 2019, que atuarao em
todos os municipios catarinenses.

m GarantirofuncionamentodoslOconselhosdedireitosvinculadosaSecretariadeEstadodoDesenvolvimento
Social, que tém como missao a formulacao, supervisao e avaliacao das politicas publicas.



m Elevar o indicador, estabelecido pelo Governo do Estado, que mede o desenvolvimento dos conselhos
Municipais de assisténcia social (CMAS), quanto a composi¢cao, estrutura administrativa e dinamica de
funcionamento.

m Fortalecer a agricultura familiar, atraves da aquisi¢cao direta de alimentos de cooperativas e de pequenos
agricultores, para que se torne uma realidade em todos os érgaos do Governo.

m Promover acdes para efetivagcao do direito humano a alimentacao adequada e saudavel, previstos na
Politica de Seguranca Alimentar e Nutricional e na consolidacao do Sistema de Segurancga Alimentar e
Nutricional.

m Reduzir o déficit habitacional em todo territorio catarinense, através da construcao de moradias de
interesse social, bem como realizar melhorias das condicdes de habitabilidade das moradias precarias
dos cidadaos de baixa renda, através de recursos dos Governos Federal e Estadual.

m Buscar a reducao da pobreza e extrema pobreza, no territdrio catarinense, das familias inseridas no
Cadastro Unico do Governo Federal.

m Buscar a reducao do numero de familias que recebem o beneficio do Programa Bolsa Familia do
Governo Federal em Santa Catarina, por mais de 03 anos consecutivos, através da geragcao de emprego
e renda.

m Fomentar e apoiar projetos e acdes voltados as criancas e adolescentes com recursos provenientes do
Fundo Estadual da Infancia e Adolescéncia (FIA).

m Fomentar e apoiar projetos e acdes voltados a pessoa idosa com recursos provenientes do Fundo
Estadual do Idoso (FEI).
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514.407 alunos estao matriculados na rede estadual de ensino, divididos em Ensino

5 categorias de ensino: Ensino Fundamental Anos Iniciais e Anos Finais, Ensino Médio, Ensino
Médio Técnico, Profissionalizante e Magistério e Educacao de Jovens e Adultos.

1.071 Unidades Escolares
200 Unidades Descentralizadas

42133 profissionais, entre professores, gestores, orientadores, técnicos, supervisores,
assistentes e consultores.

RS 1,2 bilhdo — valor investido com o Minha Nova Escola.

RS 21,25 milhodes investidos por meio do Cartao CPESC

44 indicadores finalizados no Educacgado na Palma da Mao

306 cursos de qualificacao realizados nas 36 regionais, totalizando 6.410 horas.

RS 206,7 milhées em bolsas de estudo concedidas (graduacédo e pds-graduacao)

RS 96 milhdes repassados aos municipios para o custeio do transporte e a manutencgao dos
6nibus escolares

Renovacao de 57% da frota, com 145 onibus adaptados entregues




PROGRAMA MINHA NOVA ESCOLA

O Programa Minha Nova Escola, criado em 2019, estabelece prioridades e metas de investimento desde o
primeiro ano da gestao, para um reflexo direto na melhoria da qualidade de Ensino. A partir do segundo
semestre foram investidos R$ 1,2 bilndo em cinco eixos estratégicos: Educacdo Inovadora, Infraestrutura
Escolar, Gestao Total, Qualificacao Permanente e Além da Escola, com o transporte escolar.

= Educacao Inovadora. Novos equipamentos tecnolégicos foram disponibilizados para as1.071 escolas
da rede estadual de ensino, totalizando R$ 39 milhdes em equipamentos de tecnologia em 2019.

Realizamos uma renovacao da estrutura de internet nas unidades de ensino, a fim de fornecer a
capacidade necessaria para o funcionamento de laboratdrios de tecnologia. Nove laboratorios ja foram
instalados e iniciou-se a instalagcao das lousas digitais em todas as demais unidades. No total, foram
investidos R$ 86,7 milhdes em obras literarias, equipamentos, mobilidrio escolar para laboratérios e
auditorios e kits de material escolar.

Universalizamos a matricula on-line para todo o Estado,com a insercdo de novas funcdes aos aplicativos
do portal do aluno e do portal do professor. Também implementamos a carteira do estudante digital.

Foi finalizada a construcdo e distribuicdo do Curriculo Base da Educacdo Infantil e do Ensino
Fundamental do Territério Catarinense para escolas das redes estadual e municipal. Foram 19.950
exemplares impressos, com 59 mil distribuidos para escolas estaduais e 14 mil para as municipais.
O documento de 492 paginas foi produzido em regime de colaboracao entre a Secretaria de Estado
da Educacédo, a Unido dos Dirigentes Municipais de Educacdo (UNDIME/SC), a Unido dos Conselhos
Municipaisde Educacao (UNCME),o Conselho Estadual de Educacao (CEE) e a Federacao dos Municipios
Catarinenses (FECAM).

O Novo Ensino Médio esta sendo implementado em 120 escolas-piloto do Estado. A mudanca sera
gradativa e as 713 escolas que oferecem Ensino Médio no Estado ja estarao trabalhando com o novo
modelo até o final de 2022.
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Houve a reativacdo do ensino bilingue, com énfase nas linguas inglesa, alem3, italiana e espanhola,
com parcerias e fomento ao ensino de idiomas na rede publica estadual.

= Infraestrutura Escolar. No total foram solicitadas 757 obras de diferentes niveis de complexidade, com
um valor total de investimento de aproximadamente R$ 844 milhdes.

Iniciou-se uma nova modalidade de manutencgdes sob demanda, com a contratacao das manutencoes,
capinas e rocadas para as escolas, com as empresas ja contratadas e acionadas de acordo com a
necessidade, em vez da abertura de um processo por unidade de ensino.

m Gestdo Total. Foram chamados 3 mil profissionais efetivos e a validade do concurso do Magistério
Publico Estadual de 2017 foi prorrogada por dois anos.

Iniciou-se o desenvolvimento interno do Sistema de Inteligéncia de Dados Educag¢dao na Palma
da Mao, com atualizacdao frequente de indicadores de desempenho e gestao, possibilitando um
acompanhamento mais eficiente do processo ensino-aprendizagem.

Foi criado o Cartao CPESC Servicos, para o pagamento de prestadores dos servicos de manutencgao e
conservacao nas escolas. No segundo semestre o governo dobrou o valor disponivel dos cartdes.

Realizamos o processo de Selecao dos Planos de Gestao Escolar pela comunidade, para a definicdo
dos diretores das mais de 1.000 unidades escolares de 2020 a 2023, por meio de processo democratico
envolvendo pais, alunos e servidores.

Promovemos a Verificacao de Conformidade do Plano Estadual de Educacao de Santa Catarina, uma
revisdo técnica das estratégias para o cumprimento das 19 metas do Plano Estadual de Educacéo (PEE/
SQC), Lei n°16.794, seguida de uma proposta de adequacgao elaborada para viabilizar o alcance das metas
aprovadas em 2015, com data final em 2024.

Criamos a Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA), no ambito da Secretaria de Estado da
Educacao.
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A Equipe Multidisciplinar de Saude foi criada e esta trabalhando sob a perspectiva de alteracao dos
quadros estabelecidos pela Lei n° 676/2019, visando pesquisar e desenvolver politicas que atuem na
prevencao dos casos de afastamentos para Licenca de Tratamento de Saude da rede publica estadual
de ensino.

Iniciamos o processo seletivo para a contratacao de professores na modalidade de admissao em
carater temporario, a fim de ocuparem os papéis de “segundo professor” e “programas e projetos” no
ano de 2020.

m Qualificagcao Permanente. Investimos na qualificacao permanente, promovendo o cascateamento para
multiplicar as formacdes, das coordenadorias até o ambiente escolar, valorizando o fator presencial nos
temas mais relevantes para a Educacao.

OProgramadeBolsasUniversitariasdeSantaCatarina (UNIEDU)recebeuumincrementonoinvestimento.
Este programa agrega todo atendimento aos estudantes da educacao superior, fundamentados pelos
Artigos 170 e 171 da Constituicao Estadual. Além disso, a inscricao de novos estudantes interessados nas
bolsas passou a ser feita a qualquer tempo, e nao mais em um curto periodo de cadastramento.

m Além da Escola. No Transporte Escolar, em que 286 dos 295 municipios de Santa Catarina contam com
O apoio da Secretaria de Estado da Educacao para transportar seus alunos, além do repasse de recursos
para o custeio do transporte e a manutencao dos onibus, houve entrega de 145 6nibus escolares
adaptados, uma renovacao de 57% da frota catarinense.



> AVANCOS PARA 2020

Obras e manutencao das escolas. R$ 190 milhdes ja licitados para obras de reforma e manutencao, valor
que estd dentro da previsdo do programa Minha Nova Escola, que destinara estimados R$ 844 milhdes
em obras.

Aquisicoes. Estdo previstas a aquisicdo de maquinas braile, livros digitais acessiveis, recursos didaticos para
laboratdrios, insumos e acervo bibliografico para a educacao profissional.

Novos profissionais. Ingresso de mais 1,5 mil professores e 500 especialistas em educacdo no quadro do
Magistério Publico Estadual, além da contratagcao de nutricionistas.

Obras e abertura de 2,6 mil novas vagas. Oferta imediata de 2 mil novas vagas na Educacao Basica, com
a conclusao das obras e instalacao de duas novas escolas, em Palhoca e Chapecd, e previsao de construcao
de dez salas de aula em estrutura modular para abrir mais 600 vagas a alunos de Floriandpolis, na regiao
Norte da llha.

Programa das Escolas Civico-militares. Trés escolas estaduais de Santa Catarina iniciam o ano letivo
de 2020 atendendo aos alunos no modelo do Programa das Escolas Civico-militares do Governo Federal
(PECIM), em Biguacu, Palhoca e Chapecd.

Modelo Catarinense de Educacao Compartilhada. Implementacdo de modelo desenvolvido em Santa
Catarina e batizado de Escola de Educacao Compartilhada, para escolas civico-militares. Oito escolas devem
funcionar ainda em 2020.

Educacao Profissional. As aces em Educacdo Profissional terdo investimento de cerca de R$ 2,5 milhdes
em NOoVOoS CUrsos no contraturno escolar. As trés principais, deste ano, na ampliacao de oportunidades e
oferta de vagas (4,7 mil), sendo: a) estruturacao do Programa Aprendizagem Criativa para estudantes da
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rede estadual a partir do 9° ano, com 2.160 vagas em cursos de iniciacao profissional no contraturno; b)
estruturacao do EDUtec: Programa de formacao de talentos em tecnologia e inovagao para estudantes
da rede estadual, a partir do 9° ano, com 500 vagas em cursos de programacao e habilidades do futuro; c¢)
elaboracao do mapa de oferta de cursos pelo Programa Novos Caminhos, do Governo Federal, que ofertara
2,1 mil vagas na ampliagcao da oferta de Educacao Profissional na forma concomitante a Educagao Basica.

Politica Estadual de Alfabetizacdao. Em alinhamento as diretrizes da Politica Nacional de Alfabetizacdo
(PNA), esta em conclusao a Politica Estadual de Alfabetizacdo de Santa Catarina (PEA).

Curriculo Base do Territério Catarinense para o Ensino Médio. Estd em processo e elaboracdo, com
consulta publica prevista para o primeiro trimestre, seguida de seminarios técnicos até a elaboracao final do
documento a ser entregue para a analise do Conselho Estadual de Educacao no final do primeiro semestre.

E ainda:

m Realizar novo processo seletivo para a contratacao de professores em carater temporario, visando o
biénico 2021 e 2022, incluindo Educacao Basica e Especial.

m Atualizar a legislacao que rege o magistério catarinense, como, por exemplo, o Estatuto do Magistério,
gue data de 1986, visando nao apenas a valorizacao dos profissionais, mas também a modernizacao e a
simplificacao dos procedimentos, em sintonia com os Novos tempos.

m Realizar eventos nas areas de Ensino e Gestao de Pessoas, com o intuito de ampliar os horizontes
pedagdgicos e pessoais dos membros dos quadros da Secretaria de Estado da Educacao, objetivando,
em ultima instancia, o melhor atendimento possivel a comunidade escolar, principalmente ao aluno.

m Criar mecanismos de inteligéncia de dados (Business Intelligence — Bl) capazes de detectar a ocorréncia
de desvios dos objetivos definidos pelos gestores;

m Implantar o Sistema de Gestao da Avaliacao, que possibilitara uma visao geral e detalhada do
desempenho em toda a rede;



m Monitorar o conjunto de indicadores de desempenho dos resultados criados em parceria com a SEA,
propondo discussdes acerca das solucdes cabiveis;

m Estimular a criacao de projetos para promover as condicdes de alcance das metas estabelecidas no PEE
e nos indicadores de desempenho dos resultados;

m Desenvolver um programa de estagios proprio da SED,;
m Modernizar a gestao do programa de bolsas universitarias (UNIEDU);
m Propor alternativas as legislacdes atuais que regem o programa de bolsas universitarias (UNIEDU);

m Buscar parcerias que possibilitem aos alunos do Ensino Médio, no contraturno, frequentar cursos de
curta, média e longa duracao, com fomento ao empreendedorismo;

m Monitorar sistematicamente e avaliar periodicamente, de maneira estruturada e validada pelos 6rgaos
responsaveis, o PEE/SC.
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-

Pagamentos em dia. O principal objetivo da Secretaria de Estado da Fazenda (SEF/SC) é manter os
pagamentos dos compromissos contratuais do Governo de Santa Catarina: servidores, fornecedores,
Mmunicipios, divida publica e demais acordos. Em 2019, o Governo do Estado cumpriu rigorosamente o
cronograma de pagamento dos 148 mil servidores ativos e inativos, incluindo o adiantamento de 50% da
gratificacao natalina no inicio do segundo semestre.

Importante ressaltar que seis Estados brasileiros, que juntos empregam 1,3 milhao de servidores, enfrentam
dificuldades para pagar seus funcionarios atualmente. Os pagamentos tém sido feitos de forma parcelada
no Mato Grosso, Minas Gerais, Piaui, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul e Sergipe.

Reducido e controle do déficit financeiro do Tesouro Estadual. No inicio de 2019, o deficit financeiro do
Tesouro Estadual previsto era de R$ 2,5 bilhdes. Para minimizar o deficit financeiro foram tomadas acdes
para aumento de arrecadacao tributaria e ndo-tributaria e de gestao do fluxo de caixa e do desembolso
obrigatorio, utilizando-se, inclusive, de mecanismos de acompanhamento diario dos indicadores fiscais.
Com isso, o deficit financeiro foi reduzido para menos de R$ 1 bilhdo, aproximadamente.

Destaca-se, ainda a reducao da despesa de pessoal do Poder Executivo neste periodo, passando-se de
48,76% da Receita Corrente Liquida (RCL) no ultimo quadrimestre de 2018 para 46,43% da RCL no segundo
quadrimestre de 2019, baixando o comprometimento da despesa com pessoal do Executivo do limite
prudencial, previsto na Lei de Responsabilidade Fiscal, seguindo o modelo controlado pelo Tesouro Nacional.
Tal reducao de comprometimento permitiu, dentre outros fatores, a convocacao de servidores para reforcar
0s quadros da seguranca publica do Estado e da infraestrutura.

Orcamento real. Pela primeira vez na historia, o Governo do Estado encaminhou a Assembleia Legislativa de
Santa Catarina (Alesc) a proposta de orcamento para 2020, conhecida como Lei Orcamentaria Anual (LOA),
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com numeros reais. O projeto detalha todas as receitas e as despesas do Estado para o exercicio financeiro
do préximo ano e, na ocasido, trouxe a informacao de deficit orcamentario previsto de R$ 804 milhdes.

Plano Plurianual (PPA) 2020-2023. A SEF € responsavel pela coordenacao e elaboracdo do Plano Plurianual,
gue estabelece diretrizes, objetivos e metas da administracao publica, com apoio dos diversos 6érgaos e
entidades da administracao publica estadual.

Assim, no decorrer de 2019 foi elaborado e PPA 2020-2023 que contempla 86 programas propostos pelas
atuais 85 Unidades Orcamentérias. O PPA 2020-2023 conta com 1187 subacdes, onde foram alocados R$
145,7 bilhdes, distribuidos para todos os Poderes, érgaos e entidades estaduais, para os quatro anos da sua
duracao.

Destaca-se que o PPA 2020-2023 esta pautado na reducao da estrutura administrativa, com a extincao de
48 Unidades Orcamentarias realizada com a Reforma Administrativa do Poder Executivo neste ano de 2019
e o alinhamento estratégico das acdes de Governo mede-se atraves de vinculacdes dos programas aos
indicadores de avaliacao e acompanhamento, estruturados em quatro dimensodes: Desenvolvimento Social,
Desenvolvimento Econdmico, Infraestrutura e Mobilidade e Gestao Publica.

Pagamento da Divida Publica. O desembolso com a Divida PuUblica e Parcelamentos em 2019 foi de R$
2,094 bilhdes. Este valor é R$ 300 milhdes superior agquele desembolsado em 2018.

Revisido de beneficios fiscais. Desde o inicio de 2019, a SEF/SC vem trabalhando na revisdo dos beneficios
fiscais concedidos em Santa Catarina. O objetivo € dar transparéncia, isonomia e seguranca juridica as
empresas instaladas no Estado e as que aqui queiram se instalar.

A renuncia fiscal abrange, além das isenc¢des, os créditos presumidos, as reducdes de base de calculo e
outros incentivos fiscais que reduzem o montante do tributo a ser arrecadado. Em 2018, os beneficios fiscais
concedidos em Santa Catarina totalizaram R$ 5,8 bilhdes, correspondendo a 25% da receita estadual.

Para analisar osincentivos, o Governo do Estado instituiu o Grupo de Trabalho de Beneficios Fiscais (GTBF), no
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inicio de fevereiro de 2019, coordenado pela SEF. Em marco, o Governador Carlos Moisés da Silva encaminhou
para a Assembleia Legislativa de Santa Catarina (Alesc) o primeiro projeto de lei que instituiu uma nova
politica publica de beneficios fiscais no Estado. O texto também previa a restituicao dos incentivos aos itens
de cesta basica, além da isencao do ICMS do remédio Spinraza.

Ao longo de 2019, mais de 300 reunides foram realizadas pela SEF/SC com os setores produtivos para analisar
a concessao de beneficios. Aléem do Poder Executivo, estiveram atuantes diversas entidades, principalmente
da Federacao das Industrias do Estado de Santa Catarina (Fiesc), além da Alesc.

Em julho, trés Projetos de Lei (PLs) foram aprovados na Alesc: o PL 81/2019, com incentivos fiscais de diversos
segmentos, como remeédios, equipamentos usados para servicos méedicos, energia solar fotovoltaica,
querosene de aviacdo e projetos culturais; o PL 170/2019, que trouxe alteracdes nos critérios para cobrancas
de faturas de administradoras de shoppings e condominios comerciais.; e o PL 174/2019, que descreve os
beneficios ja previstos em lei ou em decretos do governo para 61 setores da economia.

Para complementar alguns segmentos que nao foram contemplados no PL 174/2019, no inicio do segundo
semestre de 2019, iniciou-se o trabalho do projeto popularmente conhecido como PL do Rescaldo. O novo
PL acrescentou alguns artigos que nao haviam sido contemplados, como farinha de trigo e mistura para
preparacao de paes; café torrado em graos ou moido e acucar; artigos téxteis, de vestuario, artefatos de
couro e acessorios; tijolos, telhas, tubos e manilhas; produtos de informatica resultantes de industrializacao;
entre outros.

Apbs aprovacdo na Alesc, o governador Carlos Moisés sancionou as leis 17.763/2019 e 17.878/2019, ambas
publicadas no Diario Oficial de 27 de dezembro.

Reducao de ICMS de 17% para 12%. No fim de 2019, foi aprovada a reducao da aliquota de ICMS para
operacdes com mercadorias destinadas ao contribuinte para comercializacao, industrializacao e prestacao
de servicos de 17% para 12%, exceto para o setor téxtil.



Odispositivolegaliraigualaroimposto catarinense com o dos Estados vizinhos hastransacdes interestaduais,
que é de 12%. Assim, a industria local podera comprar insumos catarinenses a um preco inferior,
Mmovimentando os negodcios e a cadeia produtiva dentro do Estado, gerando mais empregos e trazendo
Mmais competitividade para a economia de Santa Catarina.

ICMS para bens digitais. Santa Catarina tornou-se o primeiro Estado a regulamentar o ICMS para bens
digitais. Em maio, o governador Carlos Moisés da Silva sancionou a Lei 17.736/2019 que estabelece critérios
para o imposto nas operacdes com bens digitais, em conformidade com a legislacao tributaria brasileira. A
medida delimita operacdes sobre a incidéncia ou hao da cobranca do imposto sobre softwares, programas,
jogos eletrénicos, aplicativos, arquivos eletrénicos e congéneres. Desde entao, € cobrado apenas ICMS sobre
0s itens que possam ser repassados a terceiros e nao forem de competéncia municipal.

Saida da Substituicao Tributaria (ST). Em 2019, o Governo do Estado deu sequéncia ao processo de
desoneracao da cadeia produtiva em Santa Catarina, revogando a cobranca de ICMS por Substituicao
Tributaria (ST) de diversos produtos. Foram contemplados materiais de construcao e elétricos, lampadas,
reatores, tintas, vernizes e similares, artigos de papelaria e eletroeletronicos, além dos vinhos e espumantes.

A retirada de diversos segmentos da cobranca ICMS-ST tem refletido positivamente na arrecadacao. No
modelo de ST, o recolhimento de tributos € antecipado, realizado no inicio da cadeia produtiva. Sem a
aplicacao do regime, a cobranca do ICMS é feita apods a venda ao consumidor final.

Transferéncias voluntarias. As transferéncias voluntarias celebradas entre a Unido e o Estado somaram,
em 2019, aproximadamente R$ 85 milhdes, 40% a mais que em 2018. O incremento se deve, principalmente,
ao esforco dos 6rgaos e a capacitacao de 487 servidores para captacao dos recursos pela SEF, sem 6nus
para o Poder Executivo, contribuindo para o sucesso do resultado.



Isenciao de ICMS para micro e minigeracao de energia. Desde setembro, micro e mini geradores de
energia, até o limite de 1 MW de poténcia, recebem incentivo na tributacao estadual em Santa Catarina. A
medida foi regulamentada pelo Decreto 233/2019, que isenta de ICMS a geracdo distribuida de eletricidade
em centrais deste porte.

Até a regulamentacao do Decreto, os geradores deste porte pagavam até 25% de ICMS. Ao isentar o imposto
sobre micro e mini geradores, o estado beneficia tanto empresas quanto consumidores residenciais. Um
exemplo € uma propriedade agricola com geracao de energia solar fotovoltaica que atende o proprio
consumo e gera o excedente para rede distribuidora.

Em apenas trés meses, mais de 12 mil cadastros para isencdo foram efetuados na SEF/SC.

Combate a sonegacao. A fraude ou sonegacao fiscal consiste em utilizar procedimentos que violem
diretamente a lei ou o regulamento fiscal, como vendas de mercadorias sem nota fiscal, com nota fiscal com
preco menor que o praticado (subfaturamento), com fraudes estruturadas em registros fiscais e contabeis,
com contrabando, com pirataria e fraudes no peso e ha composi¢cao de produtos.

Para evitar a sonegacao, a SEF/SC trabalha constantemente na fiscalizacdo e investiu, em 2019, na utilizacdo
de ferramentas de inteligéncia artificial para o combate as fraudes fiscais.

Além disso, foram intensificadas as operacdes de fiscalizacao. Em 2019, foram realizadas 568 operacoes,
47% a mais que em 2018. A maior delas foi realizada no Dia das Maes, entre 7 e 8 de maio, que contou
com participacao de 276 auditores fiscais. Nos 4.323 estabelecimentos fiscalizados em 156 cidades, foram
encontradas 1.010 infragcdes e emitidos 747 termos.



> AVANGOS PARA 2020

Nota fiscal eletronica. Para 2020, a SEF/SC ird implantar o projeto da Nota Fiscal ao Consumidor Eletrénica
(NFC-e) que sera emitida no Sistema de Administragcao Tributaria (SAT), em substituicao ao Emissor de
Cupom Fiscal (ECF) para facilitar os controles fiscais, principalmente de estoques de mercadorias e das
malhas fiscais. Em fase de conclusao, a estimativa é que o novo projeto gere aumento consideravel no ICMS
auxiliando no combate a sonegacao fiscal e informalidade.

Zerar deficit financeiro. Em 2020, a SEF continuara trabalhando no equilibrio das contas publicas. O desafio
é zerar o déficit orcamentario, previsto em R$ 804 milhdes, além das despesas assumidas e ndo pagas de
exercicios anteriores.

Maior captacao de recursos. Outro desafio para 2020 é aumentar a captacdo de recursos por meio de
convénios e operacdes de crédito para investimentos em projetos estruturantes para Santa Catarina que
tenham como foco o crescimento econdmico e social de Santa Catarina, como infraestrutura relacionada
ao escoamento de producao, atracao de investimentos privados e de oportunidades de turismo e emprego.
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Com a Reforma Administrativa do Governo do Estado, a Secretaria de Estado da Infraestrutura e Mobilidade
(SIE) incorporou as atribuicdes do Departamento Estadual de Infraestrutura (Deinfra) e do Departamento
de Transportes e Terminais (Deter). As obras civis também voltaram a fazer parte do escopo da Pasta. A
nova estrutura possibilitou a padronizacao, a qualificacdo das obras realizadas no Estado e a retomada do
planejamento da Infraestrutura e Mobilidade.

Com as alteracoes, foi necessario fazer a reorganizacao do corpo técnico da SIE, que também recebeu 63
Nnovos engenheiros aprovados em Concurso Publico. Inicialmente seriam chamados 50 engenheiros, mas
a grande demanda da Infraestrutura catarinense, prioridade do Governo do Estado, permitiu que mais 18
profissionais fossem convocados, sendo que 13 permaneceram na Infraestrutura e cinco foram cedidos para
outros érgaos do Governo.

Uma das prioridades desta gestao foi destravar processos antigos que impediam o inicio
ou a retomada de algumas obras como a recuperac¢ao das pontes Colombo Machado Salles
e Pedro Ivo Campos e a revitalizacao da SC-401 Norte, em Florianépolis; a duplicagcao do
trecho estadualizado da BR-280, entre Guaramirim e Jaragua do Sul; a pavimentacao da SC-

467 entre Jabora e Ouro; a duplicagao da SC-108 — acesso norte de Joinville; a duplicacdao da
rodovia Antonio Heil, em Itajai; e a recuperacao funcional de trés pontos da rodovia SC-108,
gue liga Sao Joao Batista e Major Gercino.[DAR DESTAQUE]




Também foi garantida a continuidade de obras emblematicas na Capital, onde o Governo do Estado
honrou o compromisso de liberar o transito no novo acesso ao Sul da Ilha de Santa Catarina, em outubro.
Para garantir a passagem de veiculos, foram feitas quase trés vezes mais desapropriacdes de imodveis em
comparacao aos quatroanos anteriores. De 254 processos, a equipe da Secretaria de Estado da Infraestrutura
solucionou 187 casos de janeiro a setembro de 2019. Visando dar celeridade e mais transparéncia ao processo
de desapropriacao, foi implantada uma comissao especifica para que as desapropriagcdes sejam concluidas
antes do inicio das obras. De janeiro a novembro deste ano, foram investidos mais de R$ 50 milhdes em
desapropriacdes no Estado.

A liberacao do trafego na Ponte Hercilio Luz foi outro compromisso assumido pelo Governo. E no dia 30
de dezembro de 2019, os catarinenses receberao de volta o Patrimdnio Cultural e principal cartao postal do
Estado. Para celebrar este momento foi lancado o projeto Viva a Ponte, um plano para o Complexo Turistico
e Cultural que prevé ampla programacao de 30 de dezembro a 5 de janeiro de 2020, com atracdes artisticas,
folcloricas e gastronémicas.

Entre as obras finalizadas em 2019, destaca-se a nova bacia de evolugcao do Complexo Portuario do Itajai-
Acu, entregue em abril e com investimento de R$ 125 milhdes, a obra abriu espaco para que os terminais
recebam navios de até 336 metros de comprimento, anteriormente o limite era de 305 metros.

Depois de cinco anos em construcao, motoristas, ciclistas e pedestres agora podem trafegar pela nova ponte
sobre o Canal da Barra da Lagoa, em Floriandpolis, a obra foi finalizada em setembro deste ano e o valor total
da obra foi de R$ 3,6 milhdes.

Na area de licitagao destaca-se a conclusao do processo licitatdrio para execucao do projeto e obra dos 25
pontos criticos ao longo da Serra do Rio do Rastro (SC-390), dentro do perimetro territorial dos municipios de
Orleans, Lauro Muller e Bom Jardim da Serra. Outro avanco foi o pregao eletrénico realizado pela primeira
vez na SIE, emn novembro deste ano.



PROGRAMAS DE GOVERNO

Em 2019, foram lancados dois programas de Governo visando o desenvolvimento da Infraestrutura
Mobilidade catarinense.

Programa Novos Rumos

O programa “Novos Rumos - Santa Catarina em Movimento”, com investimento de recursos estaduais na
ordem de R$ 346,71 milhdes, € um conjunto de acdes estratégicas para melhorar a infraestrutura e destravar
o desenvolvimento do Estado.

m Contorno Viario Oeste, entre a BR-282 e a SC-283, em Chapecd com previsao de investimento de
aproximadamente R$ 25 milhodes.

m Revitalizacao da SC-401 Norte, em Floriandpolis, com previsao de investimento de aproximadamente
R$ 32 milhdes.

m Duplicagao da SC-108 — Acesso norte de Joinville, com previsao de investimento de aproximadamente
R$ 38,5 milhdes.

m Duplicacao do trecho estadualizado da BR-280, entre Guaramirim e Jaragua do Sul, com previsao de
investimento de aproximadamente R$ 103 milhdes.

m RevitalizacdodaRodoviaJorgelLacerda,emCriciuma,com previsaodeinvestimentodeaproximadamente
R$ R$ 22,5 milhdes.

m Recuperacao dos acessos rodoviarios na SC-453, entre Joacaba e Luzerna, na Avenida Santa Teresinha
- acesso a BR-282, e na via Egidio Pozzobon, em Herval d'Oeste, com previsao de investimento de
aproximadamente R$ 12 milhdes.
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m Pavimentacao da rodovia SC-108, entre Jacinto Machado e Praia Grande, com previsao de investimento
de aproximadamente R$ 3,98 milhdes.

m Construcao da Ponte sobre o Rio Ararangud, em Ararangua, com previsao de investimento de
aproximadamente R$ 15,8 milhdes.

m Pavimentacao da Rodovia Jacob Westrup, entre Forquilhinha e Maracaja, na BR-101, com previsao de
investimento de aproximadamente R$ 8 milhdes.

m Recuperacao das Pontes Pedro Ivo e Colombo Sales (fase 1), com previsdo de investimento de
aproximadamente R$ 29,6 milhdes.

m Melhorias no aeroporto de Cacador,com previsdo de investimento de aproximadamente R$ 2,5 milhdes.

m Finalizacdao da pavimentacao da SC-467, trecho Jabora — Ouro, com previsao de investimento de
aproximadamente R$ 28,6 milhdes.

m Pavimentacdo da Av Beira Rio em Tijucas, com previsdo de investimento de aproximadamente R$ 8,23
milhdes.

m Revitalizacdo de 1,7 Km da SC 412 (trecho urbano em Ilhota), com previsao de investimento de
aproximadamente R$ 2 milhdes.

m Melhorias aeroporto de Blumenau, com previsao de investimento de aproximadamente R$ 4 milhdes.

m PavimentacaodoacessoaoaeroportodeJaguaruna,com previsaodeinvestimentodeaproximadamente
R$ 9 milhdes.

m Pavimentacdo SC 407, acesso a Antonio Carlos, com previsao de investimento de aproximadamente R$
2 milhoes.



Projeto Recuperar

Ja o Projeto Recuperar € um plano de investimento em manutencao de vias estaduais com repasse de
recursos aos consorcios municipais. O novo modelo de gestao encerra o ano com nove consorcios tratados,
abrangendo 15 associagcdes de municipios conveniadas.

Manutencdo rotineira de rodovias

Outro destaque foi o esforco para disponibilizar recursos de conservacao e manutencao da malha rodoviaria
— necessarios para garantir a vida util do patrimoénio, a seguranca dos usuarios e as condicdes adequadas
de trafegabilidade. De janeiro a outubro de 2019, foram investidos mais de R$ 25 milhdes em manutencédo
rotineira nas rodovias estaduais, com servicos de tapa buracos, rocada, sinalizacao e conserva.

> AVANGOS PARA 2020

Um grande avanco para a gestao do Estado foi o estabelecimento dos indicadores de acompanhamento.
No que diz respeito a SIE, foram elencadas trés areas estratégicas: infraestrutura de transportes, obras
civis e mobilidade, sendo 20 indicadores que abordam reducdo de aditivos de prazo e custo de obras
publicas; utilizacao de metodologia BIM; execucao do Programa Recuperar; melhoria da conservag¢ao das
rodovias; intermodalidade por meio de acdes em politicas aeroviarias, portuarias, ferroviarias; arrecadacao
em faixa de dominio; reducao de acidentes de transito; cobertura do modal cicloviario; politica de mobilidade
e implantacao do centro de controle e operagdes do transporte intermunicipal.
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Destaca-se para 2020, a Elaboracdo do Plano Estratégico de Logistica e Transportes do Estado que
abrangera nao apenas um diagnostico dos modais, mas sim a visao integrada das acdes de intermodalidade
do Estado visando o crescimento econdmico e indicando projetos prioritarios a serem executados.

No que tange o aprimoramento e a inovacao das obras publicas, a SIE tem como meta publicar o decreto
BIM e implantar acdes que permitam a utilizacdao desse modelo em obras civis e obras de arte especiais.

Considerando a relevancia da mobilidade para todo o Estado de Santa Catarina, sera proposto o decreto de
autoridade metropolitana para que as regides, pautadas no Estatuto da Metrdpole, possam atuar de forma
efetiva e integrada com o Estado cuidando mais de perto do transporte intermunicipal de passageiros.

Além disso, a publicacdo da Lei com a Politica da Mobilidade do Estado, regularizacdo do sistema de
transporte intermunicipal e implantacao do Centro de Controle e Operacoes de Transportes sao metas
da Secretaria. Essa agao abrange a atuacao conjunta com a SUDERF e a ARESC.

Pensando na melhoria da condi¢cao das rodovias estaduais, além do programa Recuperar sera implantado
o Programa de Manutencao e Recuperacao Rodoviaria em que serdo elencadas acdes emergenciais em
pontos criticos que possam ser de facil reparo, além de encaminhamento para financiamento de trechos
e rodovias que necessitam de intervencao mais complexas e que demandam um aporte de recursos mais
elevado.

Outra agdo € aimplantacao do Programa de Andlise e Manutencao das Obras de Arte Especiais. Apds os
aprendizados com os icones do Estado, como a Ponte Hercilio Luz, fica latente a necessidade de implantagcao
de um Programa que abranja o Estado e que seja prioridade do Governo.
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Oanode2019foi marcado porgrandestransformacdes na Secretariada Saude de Santa Catarina. Foio periodo
de buscar solucdes para trazer eficacia, transparéncia, economia, exceléncia e agilidade ao atendimento
dedicado ao publico catarinense. Uma das mais significativas € a nova Politica Hospitalar Catarinense, que
estabeleceu critérios técnicos e transparentes para a aplicacao de recursos nos hospitais filantropicos, além
de representar uma ampliacdo consideravel de investimentos, saltando de um orcamento de cerca de R$
84 milhdes, em 2018, para até R$ 300 milhdes em 2020.

Nova Politica Hospitalar

Estabelecida em 2019 e com aplicagcao em 2019, por meio dela serao aplicados recursos em 96 hospitais
filantrépicos e/ou municipais e Hospital Universitario, totalizando 117 unidades hospitalares beneficiadas.
Tanto os critérios, como as classificacdes e valor destinado a cada entidade sao informacdes publicas,
demonstrando o compromisso com a transparéncia no uso dos recursos publicos.

Hospitais publicos

Em relacao aos hospitais estaduais, um dos avancos foi a conquista de 40 alvaras sanitarios em 2019. Algumas
dessas unidades publicas, como a Maternidade Darcy Vargas, de Joinville, lutavam pela conquista de um
alvara geral ha mais de uma década. Entre as conquistas estao alvaras sanitarios setoriais do ambulatorio
e do setor de endoscopia do Hospital Governador Celso Ramos. Varios alvaras também foram obtidos
pelo Hospital Infantil Joana de Gusmao, em Floriandpolis (Alvara Geral, Ambulatorio médico, Hospital Dia,
Radiologia médica, Banco de Leite, Quimioterapia) e pelo Hospital Hans Dietter Schmidt, de Joinville (Geral,
Servicode Nutricao Enteral, refeitdrio,hemodialise, centro de radiologia intervencionista, lavanderia, farmacia
e UTI).
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Pioneirismo de Santa Catarina

Em relacdao ao atendimento ao cidadao, a atual gestao da SES ganhou destaque nacional ao possibilitar
gue Santa Catarina fosse o primeiro estado brasileiro a fornecer insumos para reabilitacao vocal e pulmonar,
através do Sistema Unico de Saude (SUS), dos pacientes laringectomizados e traqueostomizados. A medida
deve beneficiar cerca de 300 pessoas que passaram por cirurgias para tratar doencas como cancer de boca
e garganta. O Estado deve repassar cerca de R$ 1,5 milhdo por ano para compra dos itens.

A Superintendéncia de Regulacao e Servicos da SES promoveu capacitacdes para profissionais visando a
utilizacao dos insumos. A cirurgia para a colocacao da primeira protese aconteceu em janeiro.

Renovacdo da frota do SAMU

18 novas ambulancias renovaram a frota dos veiculos avancados do SAMU em Santa Catarina,em 2019, 0 que
corresponde a 80%. As cidades que receberam os novos veiculos foram Sao José, Joinville, Jaragua do Sul,
Criciuma, Ararangua, Mafra, Sao Joaquim, Blumenau, Palhoca, Lages, Rio do Sul, Itajai, Cagcador, Canoinhas,
S&do Miguel do Oeste, Chapecd, Curitibanos, além de Floriandpolis. Foi investido cerca de R$ 199 mil em cada
ambulancia, totalizando R$ 3,3 milhdes.

Emergéncias

A melhoria no atendimento hospitalar é trabalhada nas unidades proprias através de projetos como o Lean
nas Emergéncias. A iniciativa € uma parceria do Ministério da Saude - MS com o Hospital Sirio Libanés e faz
parte do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do SUS (PROADI-SUS) para o triénio de 2018
a 2020. Em Santa Catarina, o Hospital Hans Dieter Schmidt, em Joinville, foi selecionado no terceiro ciclo do
projeto, iniciado em julho. Ja o Hospital Governador Celso Ramos, em Floriandpolis, vem colhendo os frutos
comaampliacaodacapacidade de atendimentoem 70% no segundo semestre de 2019. Consequentemente,
a ocupacao de leitos diminuiu e o tempo de espera dos pacientes reduziu 40%, em média.



Ano histérico para SC Transplantes

A SC Transplantes, que completou 20 anos de existéncia em setembro, viveu um 2019 historico, repleto
de recordes e boas noticias. A primeira delas comecou em fevereiro, quando o Governador Carlos Moisés
destinou a aeronave que até entao era utilizada exclusivamente pelo chefe do Executivo para o auxilio no
transporte de o6rgaos. A medida trouxe agilidade e refletiu em dezenas de vidas salvas. Além disso, a SC
Transplantes registrou o melhor més de fevereiro de sua histdria, com 24 doacdes de multiplos érgaos, o

melhor julho (com 34 doacdes) e em setembro obteve o recorde absoluto em duas décadas, com 43 doacdes
efetivadas.

Economia de RS 12 milhées em apenas uma licitacdo.

Umallicitacao, realizada por meio de pregao presencial pela SES, para o fornecimento de ventilacao domiciliar
representou economia de cerca de 50%, algo em torno de R$ 12 milhdes, para os cofres publicos em

comparag¢ao ao ultimo contrato. A compra foi executada seguindo as mesmas especificacdes e quantidades
adquiridas anteriormente.

> AVANGCOS PARA 2020

Criacdo da Politica Catarinense de Cirurgias Eletivas

A politica de cirurgias eletivas tem por objetivo corrigir um problema de longa data na Secretaria de Estado
da Saude, que € o andamento das filas cirdrgicas.

Essa politica vem para realizar a organizacao do processo de cirurgias eletivas, com a criacao de uma
previsibilidade de quantos procedimentos serao realizados a cada ano de cada especialidade, sem estar
atrelado a um mutirdao temporario, passando a ser uma politica de estado que garantira acesso a populagao.
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O Estado passara a contratar junto aos hospitais (prestadores) os procedimentos que precisam ser realizados,
dentro de cada Macrorregional de Saude, deixando o prestador de oferecer o que ele tem interesse em fazer
para uma realidade em que o Estado passa a demandar e contratar o que é preciso em cada regiao.

Politica Hospitalar Catarinense

Implementacao da Politica Hospitalar Catarinense com base no resultado da matriz de desempenho de
cada Hospital

Passa a ser implementada a partir de janeiro de 2020.
Novo Complexo Hospitalar de Florianépolis

Inicio do processo de viabilidade para construcao do Novo Complexo Hospitalar de Floriandpolis através de
Parceria Publico Privada (PPP), orcamento previsto de R$ 500 milhdes

No finalde 2019, o BID aprovou convénio com o Estado de Santa Catarina para construcao do Novo Complexo
Hospitalar de Floriandpolis, com recursos na ordem de US$ 800.000 (oitocentos mil ddlares) para os projetos
arquiteténico e de engenharia.

Trata-se de um novo complexo que compreendera 04 hospitais: Nereu Ramos, Joana de Gusmao, Celso
Ramos e Carmela Dutra a ser instalado no mesmo terreno do atual Nereu Ramos.

A SCPAR teve papel fundamental nessa construcao, ja que o Estado concorreu com outros paises para
receber esse apoio do BID. O convénio esta em vias de ser assinado, mas tramita internamente no setor
juridico da SCPAR.

O BID, portanto, ira auxiliar a SCPAR no projeto, conforme as necessidades da Secretaria de Estado da Saude,
berm como a elaboracao do Termo de Referéncia, busca das licengas necessarias, apoio juridico, ou seja, tudo
gue for necessario para que o projeto seja entregue pronto para ser lancado a licitagcao para contratacao da
empresa na modalidade de Parceria Publico Privada (PPP).



Instituto de Cardiologia de Santa Catarina

Inicio do processo de analise para construcao do novo Instituto de Cardiologia de Santa Catarina, atraves de
Parceria Publico Privada (PPP), com orcamento previsto de R$ 120 milhdes.

Transporte Aeromédico

Estudos para aquisicao de Aeronave tipo Asa Fixa (Avidao) para o servico Aeromedico da Secretaria de Estado
da Saude, com valor orcado de R$ 20 milhdes.

Central Unica de Atendimento de Urgéncia e Emergéncia

Anélise e estudos para construcdo da Central Unica de atendimento de Urgéncia e Emergéncia (SAMU/
BOMBEIROS) em Floriandpolis






POLICIA CIVIL

=| 2019 EM RESUMO

A Policia Civil de Santa Catarina elaborou no ano de 2019 o Planejamento Estratégico PCSC 2019-2023,
cujas iniciativas contempladas nos objetivos estratégicos estao e serao paulatinamente programadas e
executadas no periodo do PE.

No que tange ao aspecto tecnoldgico da Policia Civil, em 2019, merecem destaques as seguintes iniciativas.

Modernizacao do Disque-Denuncia 181 - a apresentacdo de projeto para angariacdo de recurso
extraorcamentario, junto ao Fundo de Reconstituicao de Bens Lesados FRBL, visando a modernizacao do
Disque-Denuncia 181. O projeto foi aprovado em 2019 e o lancamento do novo sistema de recebimento de
denuncias - Disque-Denuncia ocorrera em 2020.

Implantacao do Projeto Flagrante por Videoconferéncia: A Diretoria de Inteligéncia da PC, por intermédio
de sua Geréncia de Tecnologia da Informacao, desenvolveu projeto piloto (ainda em fase de implantacao)
que pretende modernizar o atendimento de ocorréncias realizado pelos Delegados de Policia e seus
agentes em todo o Estado de Santa Catarina, por intermédio da utilizagcao de sistemas informatizados que
permitam a transmissao e gravacao audiovisual, com recursos de videoconferéncia, das ocorréncias policiais
apresentadas em todas as Delegacias de Policia do Estado.

A primeira fase do projeto foi iniciada em outubro de 2019 na Regiao Oeste do Estado (Comarcas que
compdem a Delegacia Regional de Sdo Miguel do Oeste), com previsdo de expansao, até fevereiro/2020,
para as Delegacias Regionais de Chapecd e Xanxeré. No Sul do Estado, o projeto ja atende as Delegacias
Regionais de Laguna e Tubarao (em apoio ao atendimento as ocorréncias da Operacao Veraneio), com
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possibilidade de expansao, ainda em janeiro, para as Delegacias Regionais de Criciuma e Ararangua.

A etapa de testes sera concluida em marco de 2020, oportunidade em que se pretende iniciar a implantacao
dos sistemas em todas as Delegacias Regionais de Policia do Estado de Santa Catarina.

Implantacido de Terminais de Autoatendimento (totens): Fruto da necessidade de melhorar os canais
de atendimento a populacao, o projeto para implantagao de terminais de autoatendimento (totens) da
Policia Civil visa entregar ao cidadao Catarinense um terminal de servicos que possa facilitar seu acesso
a registros de boletins de ocorréncia, antecedentes policiais, alvaras de jogos e diversbdes, além de outros
servicos prestados pela Policia Civil do Estado de Santa Catarina e seus parceiros.

Em fase de prototipacao, o projeto consiste na implantacao de terminais de autoatendimento integrados a
Delegacia Virtual da Policia Civil, plataforma web destinada a registros de boletins de ocorréncia pela rede
mundial de computadores.

Os terminais serao implantados em Delegacias de Policia, além de locais com grande fluxo de pessoas, de
modo a facilitar o acesso aos servicos prestados pela Instituicao.

Projeto para elaboracdo de alvaras e antecedentes policiais de maneira digital: As diretrizes do
Governo do Estado voltadas a prestacao de servicos digitais foram incorporadas pela Policia Civil do Estado
de Santa Catarina, sendo que a Geréncia de Tecnologia da Informacao trabalhou em 2019 na elaboracao
de projeto para desenvolvimento de sistema informatizado para elaboracao de alvaras de jogos e diversdes
publicas, bem como antecedentes policiais, de forma inteiramente digital. O servico, previsto para entrarem
funcionamento ainda no primeiro semestre de 2020, devera ser prestado por aplicativo mobile desenvolvido
para esta finalidade, bem como por aplicacao disponibilizada na pagina da Instituicao. O projeto esta em
fase de elaboracao, na medida em que devera ser desenvolvido (ou licitado) apds a conclusao do termo de
referéncia.
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No campo relativo ao Combate a Violéncia contra a Mulher permanecerd a perpetuacdo dos ja existentes
programas Policia Civil por Elas combate a violéncia contra a mulher - e Espelho Meu - empoderamento de
mulheres vitimas de violéncia domeéstica, bem como demais acdes relacionadas ao combate da violéncia
domeéstica.

Relativamente as operacoes policiais expressivas realizadas pela Diretoria Estadual de Investigacdes
Criminais DEIC cumpre relatar que foram deflagradas 126 operacdes planejadas e coordenadas pela propria
DEIC, ou em parceria com outras instituicdes, ou em apoio ao MJ e outras delegacias e/ou forcas policiais),
com o0s seguintes quantitativos:

282 mandados de busca e apreensao cumpridos;

235 mandados de prisao cumpridos (sendo 131 prisdes temporarias e 104 prisdes preventivas);
7.4 toneladas de entorpecentes apreendidos;

36.770 comprimidos de ecstasy apreendidos; 396 inquéritos policiais instaurados;

286 inquéritos policiais remetidos ao poder judiciario;

467 indiciamentos; 88 autos de prisao em flagrante (APF);

86 APF remetidos ao Poder Judiciario. Ocorreram também operacdes de apoio técnico do LAB-LD da
DEIC (Laboratdrio de Tecnologia em Combate a Lavagem de Dinheiro) as delegacias do Estado: 88
Casos;

143 acdes de busca e coleta de dados;
40 solicitacdes de RIF;
632 pessoas fisicas analisadas; e

207 pessoas juridicas analisadas.



Quanto ao capital intelectual, em 2019 foram capacitados, em cursos de formacao continuada, cerca de
2.700 operadores da seguranca publica. Por sua vez, em curso de formacao inicial, apresentaram-se 34
alunos para a carreira de Delegado de Policia, 44 para a carreira de Agente de Policia Civil e 40 para a carreira
de Escrivao de Policia. Ocorreu, ainda, no ano de 2019, a formatura da 1° Turma do Curso de Pés-Graduagao
Latu Sensu em Gestao de Seguranca Publica e Investigacao Criminal Aplicada.

Ademais, a Policia Civil, por meio da Acadepol, vem desenvolvendo projetos e agcdes sociais junto a populacao
do Norte da llha, estreitando lacos com a comunidade, especialmente com os alunos das escolas basicas
Mmunicipais. Para o ano de 2020, a Acadepol elaborou o Plano Anual de Politicas Educacionais, o qual
propagara o planejamento dos cursos de aperfeicoamento e formacao profissional.

> AVANGOS PARA 2020

Cumprimento do Plano de Aquisi¢oes, por meio de compras planejadas. Para o exercicio de 2020, a PCSC
contatambém com o Plano Anualde Obras Estratégicas, visando reformas prioritariasde unidades policiais,
o qual contemplara 17 Delegacias de Policia. No mesmo norte, serao iniciados projetos para construcao de
novas Delegacias de Policia em substituicao aos prédios atualmente locados, sendo 14 unidades policiais,
por ora, contempladas.

No que se refere ao quesito viaturas, foram adquiridas 30 (trinta) novas viaturas descaracterizadas ao custo
total de R$ 1.746.000,00. Houve aquisicdo de uma caminhonete Ford/Ranger, devidamente adaptada
para o transporte de presos, no valor de R$ 183.100,00, que serd entregue a Central de Plantdo Policial da
Capital. Outra aquisicdo estratégica deste ano foi o veiculo Furgdo Fiat/Ducato, no valor de R$ 140.049,00,
para o Almoxarifado da Policia Civil, gue atende a todas as unidades espalhadas por todo o Estado. Cita-se,
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ainda, a compra, por meio de Termo de Aditivo ao contrato 053/2019, no valor de R$ 199.400,00, de duas
SUVs média, Hyundai/Creta, totalmente caracterizadas com a nova identidade visual da Policia Civil e com
compartimento para transporte de presos. O planejamento para 2020 € manter as compras de veiculos
conforme planejamento que esta sendo elaborado, renovando-se toda a frota ao longo de alguns anos. Por
fim, a PCSC em 2019 formalizou 16 convénios e 09 termos de cooperag¢ao técnica. As expectativas para 2020
€ intensificar a institucionalizagcao das relagcdes estratégicas com atuais € Novos parceiros.

CBMSC

=| 2019 EM RESUMO

Atendimentos em 2019

Ocorréncias atendidas: 197.343;

Atendimento Pré-Hospitalar: 113.072;

BOA (ocorréncias com o uso de aeronaves): 1.044;
Busca e Salvamento: 5.500;

Acidentes de transito: 30.962;

Acdes preventivas: 10.294;

Incéndios Urbanos e Florestais: 1.458;

Mais de 530 mil acdes de Seguranga Contra Incéndio e Panico.




Operacao Alerta Vermelho: mais de 100 mil acdes de prevencao. Em 7 dias foram mais de 12 mil locais
visitados, cerca de 43 mil pessoas orientadas, além de 21 mil folders distribuidos. © CBMSC contou com 26
mil pessoas em palestras e mais de 100 visitas em quartéis de todo o Estado.

Caes: novos 04 filhotes foram inseridos para treinamento no CBMSC e o cao Marley, agora certificado,
passa a ser um cao ativo de buscas, junto ao Soldado Valdeley. Os caes agora contam com um espaco
para descanso, com o lancamento do canil de transito no Centro de Ensino Bombeiro Militar. Além disso, a
Corporacao realizou em 2019 uma parceria inédita com a Confederacao Brasileira de Cinofilia.

Acodes para a comunidade: Bombeiros Militares e comunitarios se reuniram para uma acao de doacdo de
sangue em todo o Estado e teve também a campanha do agasalho, que arrecadou mais de meia tonelada
de doacdes.

Inovagao: junto com o aniversario da Corporacao foi lancado o aplicativo inédito para atendimento da
comunidade surda, o SOSurdo. Também foi realizada uma parceria com o Instituto do Meio Ambiente (IMA)
para a ampliacao do aplicativo Praia Segura, que agora realiza a indicacao da balneabilidade das praias.

Concurso: chamamento de 164 candidatos que estavam aptos do ultimo concurso realizado, assim o
CBMSC conta com uma turma de novos Alunos Soldados que iniciaram em novembro de 2019. Além disso,
foi autorizada a realizacao de um novo certame para o Curso de Formacao de Oficiais, que ja possui tramites
em andamento.

Projetos sociais:

a.entendendo a importancia das agdes para a comunidade, o Governo autorizou o ressarcimento para
Bombeiros Comunitarios, por meio da regulamentacao da Lei 17.292 de 2017, que dispde sobre a
prestacao de servico voluntario nas atividades de atendimento pré-hospitalar, combate a incéndio e
busca e salvamento, em apoio ao CBMSC,

MENSAGEM GOVERNADOR 2020 e — 104



b.em 2019 foram formadas nos projetos sociais: 9.780 pessoas no Curso Basico de Atendimento de
Emergéncias, 3.205 pessoas no Curso Avancado de Atendimento a Emergéncias, 6.022 pessoas no
Projeto Golfinho, 2.963 pessoas no Bombeiro Mirim, 390 pessoas no Programa Bombeiro Juvenil e 691
pessoas No Bombeiro da Melhor Idade.

Operacao Veraneio: a inovacao desta operacao € a sinalizacdo de locais de risco, mapeada em todo o Estado,
com analise dos pontos criticos de afogamentos.

Acodes inovadoras:

a.pela primeira vez o Comando-Geral do CBMSC recebeu o presidente da Associacao dos Bombeiros
Voluntarios de SC;

b.pela primeira vez o Curso de Intervencdes em Areas Deslizadas teve participantes internacionais, com
bombeiros argentinos, da Provincia de Misiones;

c.0 CBMSC promoveu a primeira mulher por ato de bravura no Brasil;
d.o municipio de Ita teve a instalacao de quartel do CBMSC;

e.apresentacao do projetodo “Centro de Inovacao em Salvamento Veicular e Saude” em Brasilia etambém
na Austria;

f. formatura dos musicos da Banda de Musica do CBMSC e sua primeira apresentacao oficial;

g.Governador cede terreno no Sapiens Parque, em Floriandpolis, para instalacao do Centro de Pesquisa e
Inovacao em Ciéncias do Fogo (CPICF);

h.participacao do Corpo de Bombeiros Militar, Comandante-Geral e Oficiais junto ao Congresso Nacional,
para a reforma da previdéncia dos militares, em Brasilia;
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i. Curso de Comando e Estado Maior, que estava inviabilizado e foi realizado para proporcionar fluxo na
carreira dos Oficiais, em parceria com a UDESC.

Investimentos

Operacdo Veraneio: a Operacdo Veraneio 2019/2020 teve um aporte de mais de R$ 17 milhdes, investidos
para o ressarcimento dos guarda-vidas civis e também para a compra de equipamentos, esse valor ndo era
conseguido desde o ano de 2013. Com o aporte de R$ 750 mil, aprovado em novembro de 2019, foi possivel
a abertura de todos os postos de guarda-vidas de forma antecipada - desde o dia 23 de novembro de 2019
todos estdao operando em regime de alta temporada, enquanto a previsao era apenas a partir de 15 de
dezembro.

Atendimento Pré-hospitalar:

a.foi adquirida nova tecnologia de bomba nao invasiva de suporte cardiaco para utilizacdo em aeronaves
durante ocorréncias graves envolvendo paradas cardiorrespiratorias, no valor de R$ 118.490,00;

b.aquisicao de kits de oxigenioterapia para utilizacao em unidades de Auto Socorro de Urgéncia nas
diferentes regides do Estado, totalizando R$ 16.300,00;

c.Vvisando aperfeicoar a capacitacao profissional dos Bombeiros Militares, Comunitarios e comunidade,
foi realizado investimento de R$ 11.400,00 para a aquisicdo de desfibriladores e manequins para
treinamento.

Resgate Veicular: foram adquiridos conjuntos desencarceradores para os caminhdes da regido da Grande
Floriandpolis, no valor R$ 190.600,00. Esses conjuntos permitirdo uma melhor atuacdo nas regides mais
atingidas por acidentes veiculares que necessitam de intervencao para a retirada de vitimas presas as
ferragens.



Combate a incéndios:
a.compressores portateis para recargas de cilindros no valor de R$ 25.000,00;
b.aquisicdes e transformacdes de caminhdes para combate a incéndios, totalizando R$ 2.764.596,67;

c.descentralizacdo a Secretaria de Estado da Seguranca Publica do montante de R$ 323,620,00 para a
aquisicao de 44 conjuntos de Equipamentos de Protecao Individual para uso em combate a incéndios

completos.

> AVANGOS PARA 2020

Capital intelectual:

a.a previsao € em marco de 2020 incluir os demais candidatos remanescentes do ultimo concurso —
aproximadamente 100 novos Alunos Soldados.

b.até final de 2020, tem-se a previsao de formatura de aproximadamente 250 novos soldados.
€. no segundo semestre de 2020 esta prevista a inclusao de mais uma turma de 15 novos cadetes.
Inauguracao do CPICF: inicio das atividades do Centro de Pesquisa e Inovacao em Ciéncias do Fogo.

e-SCl: em 2020 o novo sistema de gerenciamento da atividade de seguranca contra incéndio entrara em
funcionamento. Depois de muitos anos de planejamento e desenvolvimento, este sistema trard muito mais
agilidade e confiabilidade aos servicos prestados de analise de projetos preventivos e vistorias, facilitando o
trabalho do Bombeiro e principalmente o atendimento ao cidadao catarinense.



Escritério de Projetos e Laboratério de Inovacao: de modo a maximizar os projetos institucionais e
fomentar a inovacao do CBMSC, em 2020 a Corporacao vai criar um Escritorio de Projetos, que funcionara
junto ao Estado-Maior Geral, gue gerenciara todos os projetos Institucionais e vai criar também um inédito
Laboratdrio de Inovacao, que funcionara junto ao Centro de Pesquisa e Inovacao em Ciéncias do Fogo, que
sera responsavel por fomentar a inovacao em todas as areas no CBMSC.

IGP

O Instituto Geral de Pericias (IGP) € o 6rgao oficial que realiza as pericias criminais no Estado, sendo
estruturado em quatro Institutos: Instituto de Analises Forenses (IAF), Instituto de Criminalistica (IC), Instituto
deldentificacao Civile Criminal (ll) e Instituto Médico-Legal (IML),contando, ainda, com sua propria Academia
de Pericia (ACAPE) e Corregedoria.

O IGP,juntamente com a Policia Militar (PMSC), a Policia Civil (PCSC) e o Corpo de Bombeiros Militar (CBMSC),
com o advento da Lei Complementar n®741,de 12 de junho de 2019, passaram a compor o Colegiado Superior
de Seguranca Publica e Pericia Oficial, érgao dirigente da Secretaria de Estado da Seguranca Publica de
Santa Catarina (SSP), sendo a Presidéncia desse Colegiado exercida alternadamente, a cada ano, por um
dos dirigentes desses 6rgaos.



=| 2019 EM RESUMO

93.112 atendimentos

78.985 Laudos Periciais elaborados

540.037 carteiras de identidade confeccionadas

Sancdo da Lei n° 17.804, de 4 de dezembro de 2019, que criou o Fundo de Melhoria da Pericia Oficial
(FUMPOF). Importante lembrar que, em 31 de janeiro de 2005, por meio da Emenda Constitucional n® 039, a
entao Diretoria de Policia Técnica e Cientifica (DPTC) se desvinculou da Policia Civil, criando-se o IGP como
orgao auténomo de Pericia Oficial do Estado. Todavia, apesar de o IGP passar a contar com autonomia
administrativa, nao possuia autonomia orcamentaria, financeira e patrimonial, mantendo-se dependente
da SSP. Desde entao, quase 15 anos se passaram, até a sancao de um Fundo Especial proprio para o IGP.

A nomeacao de 94 novos peritos e 2 papiloscopistas foi outro evento de grande importancia para o IGP.
Por meio ACAPE foi organizado o Curso de Formacao Profissional para esses novos servidores, que contou
com aulas presenciais, tedricas e praticas, e, também, aulas na modalidade de ensino a distancia (EaD), no
periodo compreendido entre 01/10/2019 a 04/12/2019, totalizando cerca de 650 horas aula.

Além de preparar os novos servidores para a utilizacao de ferramentas e rotinas da Instituicao, o Curso de
Formacao Profissional capacitou os novos servidores nos diversos ramos das Ciéncias Forenses, tornando-
0s aptos a realizarem exames periciais, de natureza criminal, em vestigios encontrados em locais de crime.
Sao esses vestigios, que por meio de analise técnica e cientifica, resultam em um meio de prova robusta,
para o livre convencimento do Juiz e, consequentemente, a aplicacao da Justica.
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Em 14 de outubro de 2019, comecou a ser confeccionada no Estado a Nova Carteira de Identidade,
atendendo ao Decreto Federal n°® 9.278, de 2018, que padroniza as novas cédulas de identidade. Além de
incluir novos dispositivos que aumentaram a segurancga contra a falsificacao,como o QR Code, a nova carteira
de identidade trouxe mais beneficios para a populagcao, com a possibilidade de inclusao das seguintes
informacoes:

m do nome social, sem a necessidade de alteracdo no registro civil;

das deficiéncias, como surdez, fisica, psicoldgica e cegueira;

do tipo sanguineo e fator RH;

da informacao “Maior de 60 anos”;

de nimeros de outros documentos, como Titulo de Eleitor, CNH, PIS/PASEP, CPF, Carteira de Reservista,
Carteiras Funcionais (OAB, CRC, dentre outros), Carteira de Trabalho e Previdéncia Social.

No dia 7 de outubro de 2019, o IGP lancou o Manual de Orientacdes a Autoridade Solicitante, visando
padronizar as solicitacdes de pericia em todo estado. Ao todo, o Instituto de Criminalistica executa 115
diferentes tipos de exames periciais. A iniciativa promovera uma maior comunicacao entre as instituicoes
envolvidas na persecucao criminal, garantindo maior celeridade/efetividade em fornecer respostas eficazes
a sociedade catarinense.

Com base no conceito Lean Manufacturing’ e gestao de processos, servidores do IGP dedicaram esforcos
para desenvolver uma plataforma que pudesse trazer a agilidade e economia nos trabalhos. O resultado do
projeto foi um aumento em mais de 50% na produtividade dos laudos periciais no setor de informatica.

1 Filosofia de gestao inspirada em praticas e resultados do Sistema Toyota de Producgao, cuja esséncia € a capacidade de
eliminar desperdicios continuamente, melhorando a qualidade e permitindo reduzir o tempo e o custo de producao.



IGP Digital. O projeto criado pelos préprios servidores do Instituto Geral de Pericias foi lancado no dia 10 de
junho de 2019. Toda tramitacao de documentos do IGP, incluindo confeccao e emissao de laudos periciais,
passou a acontecer exclusivamente de forma digital, trazendo agilidade e economia, que é estimada em
600 mil reais ao ano. Essa iniciativa também veio ao encontro do novo modelo adotado pelo proprio Estado
de Santa Catarina em tornar seus processos totalmente digitais, geridos pelo Sistema SGPe (Sistema de
Gestao de Processos Eletronicos).

Software Forense SIRSAELP. Desde 2012 o IGP vem desenvolvendo continuamente um software
personalizado para a pericia catarinense, que consiste em um Sistema de Registro de Solicitacdes,
Atendimentos e Emissao de Laudos Periciais (SIRSAELP).

O software vinha sendo implantado progressivamente e em 2019 atingiu-se 100% das unidades de pericias
Nno Estado. Esse sistema, ao automatizar tarefas repetitivas e demoradas, deu celeridade aos trabalhos da
pericia. Laudos periciais mais simples, que demoravam uma semana ou quinze dias para ficarem prontos,
hoje sao emitidos no mesmo dia. Desde que foi iniciada a contagem no inicio de 2018, mais de 100 mil
laudos ja foram emitidos pela ferramenta de geracao automatica, representando um gigantesco ganho
de tempo, produzindo respostas mais rapidas a Justica e liberando os profissionais para se dedicarem as
tarefas mais complexas.

Banco de Perfis Genéticos. Santa Catarina concluiu a coleta dos 1,1 mil perfis genéticos de apenados
do sistema prisional, atingindo assim a meta estadual de 2019, estabelecida pela Secretaria Nacional de
Seguranca Publica (SENASP).

O trabalho foi realizado por meio de uma parceria entre o IGP e o Departamento de Administracao Prisional
(DEAP) para coleta do material biologico em 11 unidades prisionais, nas quais o trabalho foi realizado
conjuntamente.



Rede de Bancos de Perfis Genéticos. O ICP de Santa Catarina assumiu a Coordenacao da regido Sul do
pais no Comité Gestor da Rede Integrada de Bancos de Perfis Genéticos.

Com o Acordo do Cooperacdo Técnica 08/2019, firmado entre a SSP, Tribunal de Justica (TJSC) e
Ministério Publico (MPSC), que trata dos procedimentos de elaboracao, por policiais civis e militares, do
auto de constatacao preliminar de natureza e quantidade de drogas apreendidas, o IGP passou a capacitar
esses policiais para manipulacao de reagentes e analises de drogas apreendidas. As forcas policiais passaram
a contar com um kit que permitira a realizacao do teste toxicoldégico no local da apreensao. Dessa forma,
sera possivel constatar imediatamente, com o uso de reagentes, se a substancia apreendida se trata ou nao
de droga ilicita, como, por exemplo, maconha, cocaina ou crack.

A iniciativa vai permitir um tramite mais agil de processos judiciais €, a0 mesmo tempo, garantir aos Peritos
do IGP maior dedicacao nos exames de casos complexos.



PMSC

=| 2019 EM RESUMO

470.954 boletins confeccionados

45.646 prisdes em flagrante

4.804 termos circunstanciados

7.333 mandados de prisao cumpridos

5.066 veiculos recuperados

2.109 armas apreendidas

Reducao de 15,57% no indice de crimes letais

Reducao de 30,89% no indice de roubos

Reducao de 11,63% no indice de furtos

Protecio a vida e ao patrimoénio. No ano de 2019 a Policia Militar de Santa Catarina continuou avancando
Nno combate a criminalidade, reduzindo indices e inovando nas areas de gestao e tecnologia. Com base nos
objetivos e metas tragcados pelo Governo do Estado no inicio do ano, com a priorizacao de alguns tipos de
crimes, elencamos as principais conquistas no periodo de 2019.



Enfrentamento ao crime organizado e trafico de drogas. No periodo de 1° de janeiro a 15 de dezembro,
em 2018 foram atendidas pela PMSC, cerca de 9.918 ocorréncias de trafico de drogas, em 2019 esse total foi
de 9.282 ocorréncias. Comparando os periodos 2018/2019 houve a reducao de cerca de 6%.

OPERACOES INTEGRADAS

Operac¢oes em nivel estadual. Realizadas 25 operagdes de grande porte, empregando grande parte do
efetivo, tendo como resultado: 1.336 pessoas presas ou apreendidas, 528 quilos (maconha, cocaina e crack)
e 4152 unidades de drogas sintéticas apreendidas, 100 armas de fogo e 1.034 municdes apreendidas.
Contamos com o apoio integrado da Policia Federal, Policia Rodoviaria Federal, CIDASC, Secretaria de Estado
da Fazenda e Exército Brasileiro.

Meio ambiente. Uma preocupacado constante da corporacdo é com a preservacao do meio ambiente. Por
meio do Comando de Policia Militar Ambiental, a instituicido promoveu 396 operacdes de fiscalizacdo,
atendeu 9.330 ocorréncias na esfera ambiental, as quais resultaram em 1.855 autos de infragcao ambiental,
103 armas apreendidas e 1.762 animais apreendidos. A prevencao também teve espaco em nossas acgoes,
com a formatura de 537 alunos no Programa Protetor Ambiental (PROA) e 1.066 no Programa Unidos Pelo
Meio Ambiente (PUMA).

ARTICULACAO INTERINSTITUCIONAL

IntegracaoBancode DadosdaSSP.Aseguranga publicadoestadode Santa Catarinaobteve umimportante
avancado no registro de ocorréncias policiais com a integracao dos bancos de dados da Policia Militar e da
Policia Civil, possibilitando que todo registro de ocorréncia, independente da instituicao que tenha lavrado
o boletim, podera ser acessado e aproveitado por ambas, gerando economia de tempo e recursos com a
eliminacao de retrabalho e qualificacao das informacodes.



Projetos em parceria com o Poder Judicidario de Santa Catarina. O Poder Judiciario de Santa Catarina
vem sendo um importante parceiro da Policia Militar nos projetos na area de seguranca publica. Atravées do
edital de chamamento publico o Tribunal de Justica destinou recursos das penas de prestacao pecuniaria,
transacoes penaise suspensao condicional do processo a projetosda instituicao, totalizando um investimento
de R$1.100.000,00. Além desta iniciativa os comandos locais apresentam projetos de parceria nas comarcas,
possibilitando o atendimento das demandas pontuais da regiao.

Termo de Cooperacg¢ao Técnica entre a PMSC e IMA. A drea ambiental € uma preocupacao da sociedade
e do Estado. Assim, com o intuito de potencializar seu poder de fiscalizacao o Instituto do Meio Ambiente e
a Policia Militar, através do Batalhao de Aviacao, firmaram um Termo de Cooperacao Técnica para emprego
das aeronaves da corporacao no patrulhamento aéreo, fiscalizacdo e combate a incéndios nos diversos
parques e areas de preservacao ambiental do Estado.

Destinacdo de emendas parlamentares estaduais. A captacdo de recursos € uma importante ferramenta
utilizada pela instituicao para incrementar seu orcamento e poder investir em Novos equipamentos, veiculos
e obras. Assim, no orcamento de 2019 foram incluidas quatorze emendas impositivas individuais com
destinagao de recursos para a Policia Militar, produto do contato e persuasao dos comandos locais junto aos
deputados estaduais de sua regido, o que gerou um investimento de R$ 1.911.210,26 para a corporacao.

Desenvolvimento do PROERD. Desde 2009 as acdes do Programa Educacional de Resisténcia as Drogas
e a Violéncia (PROERD), principal programa preventivo da Policia Militar, conta com o apoio das Secretarias
de Seguranca Publica, Saude e Educacao, que destinam recursos para o desenvolvimento das atividades,
aquisicao de material didatico, camisetas e cursos de formacao de novos instrutores. Este ano o PROERD
formara aproximadamente 92 mil alunos.



CAPITAL HUMANO

Programa “Janela Anual de Transferéncia™ A “Janela Anual de Transferéncia” € uma agao visando
fomentar um processo gradual de equalizacdo do efetivo operacional, ou seja, promover uma melhor
distribuicao do efetivo nas OPMs, enfrentando os desequilibrios e balanceando os quantitativos, tendo como
parametro base a média estadual do efetivo/populacio. Este coeficiente estadual citado é a resultante do
total de populacdo do Estado dividido pelo total de efetivo operacional presente nos 295 municipios, de
onde se obtém a média populacao/policial militar do Estado de SC, cujo valor atualizado em agosto/2019 é:
994. Aplicando-se esse coeficiente em cada um dos 295 municipios, temos resultantes que poderao indicar
as seguintes situacdes: - Verde: OPM acima da média estadual (excedente de efetivo) - Laranja: OPM abaixo
da média estadual (déficit de efetivo) - Vermelho: OPM abaixo da guarnicao minima (com menos de 6 PMs)

Nesta primeira fase do programa foram modificados o status de 20 cidades, realizando 32 transferéncias
envolvendo 27 municipios.

Aperfeicoamento e capacitacao profissional: Realizacdo de cursos de formacdo e aperfeicoamento,
bem como de capacitacao continuada e treinamento nas mais diversas areas de atuacao da corporacao
e intercambios com outras instituicdes, contemplando 8.583 policiais militares, visando oportunizar a
qualificacao e progressao na carreira.

PLANEJAMENTO, LOGISTICA E INOVACAO TECNOLOGICA

Fortalecimento das Redes de Seguranca: A Policia Militar,em alinhamento com o Plano de Governo 2019-
2023, buscou fortalecer suas redes de seguranca com vistas a atuar na prevencao dos delitos, interagindo
com a sociedade através da Rede de Vizinhos, Rede de Seguranca Escolar, Rede Catarina de Protecao a
Mulher e Rede Rural de Seguranca, onde realizou visitas preventivas, fiscalizacao de medidas protetivas de
urgéncia, orientacdes e palestras, aumentando sua area de influéncia e vigilancia, estando mais presente e
protegendo.



Projeto “Cameras Policiais Individuais™: Em 2019 foi implementado em todos os municipios do Estado a
utilizacao de cameras policiais individuais pelas guarnicdes policiais de servico, para registro das ocorréncias,
com o objetivo de qualificar o conjunto probatdrio de praticas ilicitas, contribuindo para a efetividade da
persecucao criminal, proteger os policiais militares nos casos de falsa acusacao e trazendo transparéncia e a
fiscalizacao das acdes policiais e do uso da forca. Foram adquiridas 2.500 cameras policiais individuais e 200
dock station.

Projeto “Aplicativo PMSC Cidadao”: Neste ano também foi implementado em todos os municipios do
Estado o aplicativo PMSC Cidadao, que servira como ferramenta de solicitacao dos servicos da Policia Militar
para atendimento de emergéncias, interacao com a comunidade através de informacdes de seguranca e
utilidade publica, além da integracao com os programas “Rede de Vizinhos” e “Rede Catarina de Protecao a
Mulher”, este Ultimo através do botao de panico.

Projeto “Exame pericial de drogas pela PM”: Fruto do Termo de Cooperacao Técnica entre a Policia
Militar, o Instituto Geral de Pericias (IGP) e o Poder Judiciario de Santa Catarina, a disponibilizacao dos testes
periciais para identificacao de drogas e o treinamento dos policiais militares possibilita que as substancias
apreendidas durante as ocorréncias sejam periciadas no local dos fatos, ganhando o processo em celeridade
e diminuindo a demanda do IGP em até 40%.



2> AVANCOS PARA 2020

1. Aprovacao da nova Lei de Organizagao Basica (LOB) e Regulamento da LOB.
2. Implantacao do modelo de Escolas Civico-Militares.

3. Projeto de Potencializagcao da PM em pequenas localidades.

4. Fortalecimento e expansao das Redes de Seguranca da PMSC.

5. Valorizacao dos servidores através da politica de reposi¢cao de efetivo.






A Secretaria Executiva de Integridade e Governanca (SIG) foi criada pela Lei Complementar n. 741, de 12 de
junho de 2019 atendendo os pilares de um Governo pautado pela transparéncia, controle administrativo,
integridade, governanca e inovacao.

Com a missao legal de implantar na Administracdo Publica Estadual o Programa de Integridade e
Compliance instituido pela Lei n.17.715, de 25 de janeiro de 2019, a SIG atua na promocao de uma cultura
ética e voltada a eficiéncia a partir da disseminacao e implantacao de boas praticas de governanca e de
lideranca.

Com esta iniciativa, o Estado de Santa Catarina tem se destacado entre os entes federados pioneiros no
fomento de um servico publico integro tanto pela consolidacao de uma norma instituidora do Programa de
Compliance quanto pela criacao de érgao gestor de integridade.

Nesse viés, o foco de atuacao da SIG é voltado a prevencao, objetivando evitar desvios de conduta e
infracdes éticas por intermédio do gerenciamento dos riscos continuo dos érgaos da administracao publica
catarinense. Além disso, de modo espontaneo ou por provocagao dos interessados, sao avaliados 0s riscos
do exercicio da funcao publica pelos agentes politicos, quando este possa implicar em algum dano ao Poder
Executivo catarinense.

Contando formalmente com seis meses de atividades, a SIG se encontra em sdlido processo de estruturagao
de seu quadro profissional, que iniciou com um processo seletivo do qual decorreu a selecao de onze
profissionais para integrar a equipe.

Ainda assim, a estrutura organizacional nao se encontra completa, pois aguarda resposta de dois pedidos
de disposicao de servidores publicos efetivos, os quais possuem perfis especificos para atuacao na area de
governanca eletrénica, que sera responsavel pela conducao das politicas de regulamentacdo da Lei Geral
de Protecao de Dados no ambito da administracao publica catarinense.

A SIG trabalha constantemente na conscientizacao dos servidores publicos estaduais no sentido de que
a responsabilidade e o comprometimento com o servigo prestado e as agdes empreendidas devem estar



presentes em todos os hiveis da organizacao, e que todos os colaboradores tém de se comportar de forma
ética, transparente e em conformidade com o sistema normativo em vigor.

Ademais, visando conhecer a realidade do estado no tocante a desvios éticos cometidos em prejuizo ao
erario, com base em dados pelo Ministério Publico de Santa Catarina, elaborou-se uma ferramenta de
business intelligence (Bl) para monitorar e mapear os processos judiciais e procedimentos administrativos
com envolvimento de 6érgaos ou entidades da Administracao Publica catarinense, o que apontou a existéncia
de 2512 procedimentos entre 305 assuntos distintos.

A partir da identificacao dos principais problemas, neste semestre promovemos a capacitacao voltada a
atuacao preventiva com Oficinas de Gestao Antissuborno, por meio de diretrizes técnicas de padrao
internacional, de modo a estimular o comportamento integro dos mais de 500 servidores publicos
treinados, para prevenir possiveis desvios do interesse publico.

O treinamento, além de teoria, consistiu em realizacao de dinamicas comportamentais, assemelhadas a
pratica da constelacao sistémica, usando também da reproducao de videos e demonstracao de técnicas
sobre como reagir a uma possivel tentativa de suborno para o fim de sensibilizar os participantes sobre a
linguagem corporal e a influéncia do inconsciente na tomada de decisao.

Outrossim, adicionando o fomento da cultura integridade na educacdo escolar, o projeto “Prémio
Honestidade nas escolas publicas de Santa Catarina” promoveu, em sua primeira modalidade, acdes
sobre o tema em dezenas de escolas da Grande Floriandpolis. Como resultado, neste primeiro momento
em parceria com a Secretaria de Estado da Educacao, 11 criancas e jovens foram premiados pela criatividade
em abordar “O que € ser honesto?’ em desenhos e redacgdes, para tanto contando com interacao do
personagem SIGUINHO - desenvolvido para fomentar o assunto na area infanto-juvenil.

De outro modo, sob o viés orientativo, sem substituir o juizo discricionario das autoridades responsaveis
pelos érgaos interessados, a SIG também atuou na verificacao de inconformidades cujo evento representava
chance de dano reputacional ou material aos gestores dos 6rgaos entidades do Estado. Esse direcionamento



foi considerado pelos interessados como de grande relevancia para que os(as) Secretarios(as) e Dirigentes
tivessem condicdes de identificar os problemas e promovessem acdes especificas que resultam em menor
impacto negativo.

Tendo em vista os desafios enfrentados pelo novo modelo de gestao, voltado para melhores resultados com
Menos recursos, reducao da maquina publica e aproveitamento das estruturas antes obsoletas, a SIG ainda
recebeu demandas para promover acdes de melhoria de comunicagao de lideranca, motivo por que realizou
Nno Mmés de outubro um Workshop sobre as leis sistémicas voltadas as relacdes institucionais, oportunidade
em que centenas de pessoas receberam alinhamento de um profissional especialista em psicologia da
comunicacgao.

Alémdomais,noaspectodegovernanca,aSIG participou,em parceriacomaSecretariade EstadodaAdministracao
(SEA), do levantamento de 270 (duzentos e setenta) indicadores que auxiliarao no acompanhamento, de
responsabilidade de SIG, dos resultados da atuagcao governamental nas areas mais importantes.

O objetivo desta avaliacao de resultados € acompanhar constantemente a entrega dos servicos publicos
e propor melhorias que possam potencializar positivamente a acao governamental. Isso porque, com a
adocao das boas praticas de gestao publica, prioriza-se a transparéncia, incentiva-se a inovacao e fomenta-
se a cultura do controle.

Para um regular acompanhamento das Politicas Publicas, a SIG, por meio de reunides com drgdos/entidades
estaduais, vem estabelecendo modelo de “Avaliaciao Qualitativa das Politicas Publicas do Governo do
Estado”. Uma metodologia que permite a analise do encadeamento |logico da criagcao e efetividade da
politica, cujo envio sera realizado junto ao Plano Plurianual (PPA) para cada 6rgao responder.

Com o propdsito de promover alinhamento para acdes de integridade nos mais elevados padrdes de
qualidade, o 6rgao executivo esteve reunido em diversas ocasides com o Observatdrio Social do Brasil e
com o Observatorio Social de Santa Catarina, além de promover agcdes de conscientizacao em organizacoes
como a FACISC, FIESC, CBIC, CRC, OAB, ACADEPOL.



Alids, como reconhecimento do compromisso expresso pela alta lideranca do Governo SC com a integridade e
transparéncia,a SIG foi convidada a participardo Termo de Cooperacao Téchicacoma Transparéncia Internacional
no Brasil e com o Governo da Dinamarca e do Canada para consolidagcao do Plano de Integridade.

Assim, baseado nessa linha de atuacao e nafinalidade de superar novos desafios e angariar novas conquistas,
€ gque o 6rgao executivo defende estrategicamente a sua missao de “Promover condicées favoraveis para
potencializar valor publico das agcdées governamentais por meio de politicas de orientacdo, consulta e
monitoramento.”

Para tal, a SIG esta em parceria e recebendo mentoria de organizacao internacional (Transparéncia
Internacional no Brasil) no Projeto Integridade dos Estados. A mentoria se dara por orientacao dos governos
dinamarqués e canadense ao longo de mais de um ano de atuag¢ao do 6rgao, obtendo-se referéncia dos
primeiros paises no ranking de combate a corrupgao.

Alinhada a esses projetos, a implantacdao da gestao de riscos na administraciao catarinense durante
2020, primeira fase do Programa de Integridade e Compliance, ja esta adaptada ao padrao internacional e
recebera avaliacao apropriada para conferir sua efetividade na medida em que o gerenciamento ocorrer.

J3a, no que toca a governancga, com a vindoura consolidacao da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), a
intencao da SIG é a de promover orientacao de governanca eletrénica da informacao e execugao da lei aos
servidores publicos da Administracao Publica Estadual.

E,considerando que a infancia merece especial atencao do estado, porquanto se prepara as futuras geracoes
para a cidadania, o érgao executivo trabalhara com a cultura de integridade na educacao escolar com o uso
do personagem infantil SIGUINHO. Destarte, levando em conta os bons frutos colhidos em 2019, a ideia é
expandir o projeto “Prémio Honestidade nas Escolas” as demais regionais de educacéo, incluindo todas
as unidades no triénio 2020-2023.

Nesse viés, com o proposito de atender os projetos e acdes planejados pela SIG e toda a demanda crescente,
O orgao executivo almeja ampliar seu quadro funcional com a selecao de profissionais especializados
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para o adequado desenvolvimento de suas atividades funcionais e respeitar os pilares da atual gestao
governamental.

Com isso e tendo em vista o interesse dos 6rgaos no atendimento das boas praticas de governanca € que a
SIG zela pelo seu dever legal de orientar os integrantes da administracao publica no afastamento de eventos
que promovam obstaculos no cumprimento da efetiva prestacao do servico publico.

Por derradeiro, sem prejuizos de adaptacdes decorrentes de necessidades identificadas no curso da
execucao do planejamento, essas sao, em resumo, as acdes estratégicas da SIG para o ano de 2020.






=| 2019 EM RESUMO

Seguindo a orientagao de austeridade e controle de gasto publico, a Secretaria Executiva de Assuntos
Internacionais (SAIl) focou nas acdes que visam a projecao internacional de Santa Catarina. Os trés pilares de

acdes da SAl em 2019 contemplaram: apoio institucional para ao aumento de exportacdes do estado de SC,
atracao de investimentos estrangeiros e articulagcao internacional.

Entre as atividades realizadas no ano de 2019, podem ser destacadas as seguintes acoes:

35 em eventos nacionais e internacionais com presenca da SAl

49 audiéncias, eventos, atendimento a embaixadas, consulados, comitivas internacionais e
consules honorarios realizados

71 reunides, emissao de documentos e apoio técnico via elaboracao de tradugdes e consultas.

Entre os destaques, estao incluidos:

Atracao de investimentos: construcao de pipeline préoprio com contatos estabelecidos com empresas
multinacionais, tais como: SANOFI (farmacéutica), Potomac International Partners (diversos setores),

American Ocean (naval - embarcacdes autdbnomas), IGM (empresa da area de robdtica da Austria), Pregel
SpPA (quimicos para alimentos da Italia), entre outros.

Atendimentos de embaixadas efou consulados de mais de 23 (vinte trés) paises, destacando: Italia,
Luxemburgo, Austria, Alemanha, Espanha, México, Republica Tcheca, RUssia, Uruguai, Argentina, Japao, india,
Etidpia, Marrocos, Indonésia, Canada, Ucrania, Estados Unidos, Israel, Suica, Venezuela, Portugal e China.
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Articulacdo no processo de licitacdo da construcao dos 04 (quatro) navios de corveta para a Marinha do
Brasil em Itajai.

Envolvimento direto em projetos de eventos internacionais: Formula E, WebSummit Brazil, Volvo Ocean
Race, Cirque du Soleil, UFC.

Estreitamento das relagcées com bancos e fundos de investimento internacionais para fomentar novas
formas de captacao de recursos, incluindo: USTDA (americano), European Bank (luxemburgués), Bank of
China.

Apoio técnico para realizacao de missao técnica dos produtores de Sao Joao do Itaperid a Argentina para
exportacao de produtos (banana e palmito) produzidos na regiao.

Articulacao do desenvolvimento de linha de crédito “SC Global” do BADESC para pequenas e médios
comegarem a exportar.

Criacdo do projeto de capacitacao dos professores de inglés do ensino médio da rede estadual conjunto
com a Secretaria de Educacao.

Projeto de expansao da grade curricular da rede estadual de ensino do segundo grau através da inclusao
de matérias de Comércio Exterior.

Desenvolvimento de um projeto de selo “Quality of Santa Catarina” e de um projeto “State of
Opportunities” com objetivo de incentivar as exportacdes de produtos catarinenses.

Prestacado de apoio aos catarinenses em dificuldades no exterior como, por exemplo, o caso da familia
no Chile e o caso da Australia.

Realizacdo do Yoga Day - Dia Internacional da loga - em Floriandpolis, em parceria com o Consulado Geral
da india em S3o Paulo.



Transferéncia da presidéncia do Férum RI27 - Forum de Secretarios e Gestores de Relacdes Internacionais -
de Santa Catarina para Sao Paulo.

Apoio técnico para viabilizacao de ensino de italiano em escolas do ensino médio, além do ensino de
inglés (obrigatodrio pelo MEC).

> AVANGCOS PARA 2020

Além da continuidade dos projetos iniciados em 2019 e do atendimento as demandas diarias, a Secretaria
Executivade AssuntosInternacionaisdesenvolveuum planode projetospara2020alinhadoscom osconceitos
do Governo do Estado de SC: transparéncia, integridade, eficiéncia, qualidade, agilidade, simplicidade e
inovagao. Sao eles:

m Lancamento do Forum de Liderancas para Internacionalizagao.

m Organizacao de missdes internacionais com foco nas economias globais previstas para se tornarem as
mMaiores economias do mundo até 2030: China, india, Estados Unidos da América, Indonésia, Turquia,
Egito, RUssia, Japao e Alemanha. Ha uma previsao de missao a China, com os estados integrantes do
Consorcio de Integracao Sul e Sudeste (COSUD), prevista entre final de maio e inicio de junho.

m Articulacao de acdes para intensificar as relacdes comerciais com os Estados Unidos e Portugal.

m Apoio aos projetos de expansao das linhas aéreas internacionais para Santa Catarina como, por exemplo,
a TAP Portugal.

m Apoio ao desenvolvimento de um modelo substituto ao programa Investe SC.
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m Desenvolvimento de novos projetos de aumento de exportacdes de produtos de alto valor agregado
pelos produtores catarinenses.

m Mapeamento de projetos de infraestrutura viaveis para captacao de investimento estrangeiro.

m Prestacao de servigcos de apoio técnico a Secretaria de Estado da Educacao para viabilizacao do ensino
de idiomas diversos (alemao, polonés, russo, japonés etc.) conforme o perfil cultural e/ou descendéncia
de alunos de cada local.

m Articulacao de acdes do projeto “Bicentenario de Nascimento de Anita Garibaldi”, incluindo os eventos
previstos na Italia, no Brasil e no Uruguai.

m Desenvolvimento de projeto do Plano de Internacionalizagcao do Estado de Santa Catarina, visando um
planejamento estratégico de acdes conjuntas de todas as secretarias e 6rgaos do governo.






Tecnologia, cobranca da divida ativa e reducido de ac¢oes judiciais

Em 2019, a Procuradoria Geral do Estado de Santa Catarina (PGE/SC) focou a gestdo na busca da reducdo da
litigiosidade, na utilizacao da tecnologia no gerenciamento de processos, ha melhoria das ferramentas de
cobranca da divida ativa do Estado, entre outros exemplos.

Representante judicial e extrajudicial do Estado, além de responsavel constitucional pelas atividades de
consultoria e assessoramento juridico do Poder Executivo de Santa Catarina, a PGE tem atualmente sob
sua responsabilidade mais de 870 mil agcdes, com um quadro de 103 procuradores do Estado em atividade.

DIVIDA ATIVA

Responséavel legal pela cobranca da Divida Ativa do Estado, que hoje estd em torno de R$ 19,4 bilhdes, a
PGE intensificou ao longo de 2019 as ferramentas de cobranca administrativa, com o objetivo de reduzir
as demandas judiciais. Os procuradores realizaram mais de 29 mil protestos em cartdrios em um valor de
mais de R$ 783 milhdes. Em relacdo as cobrancas ajuizadas, atualmente, existermn cerca de 129 mil execucdes
fiscais, em andamento. Em 2019, a atuacdo da PGE garantiu a arrecadacdo de mais de R$ 716,3 milhdes
para os cofres publicos catarinenses. Além disso, a PGE disponibilizou um novo canal de atendimento

pelo WhatsApp (48-99174-4654) para aproximar o contribuinte do poder publico e facilitar a resolucao das
pendéncias com o fisco.

supPP

Para melhorar o gerenciamento de processos com o uso de tecnologia, a PGE de Santa Catarina firmou, em
2019,acordodecooperacaotécnicacomaAdvocacia-GeraldaUnidao (AGU),que permitiraocompartilhamento
do Sistema Unico de Procuradorias Publicas (Supp), desenvolvido pela AGU e disponibilizado as demais
Procuradorias Gerais dos Estados. Santa Catarina esta em estagio mais avancado no pais e implementara,
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a partir de 2020, projeto piloto na area da Consultoria Juridica, que, somente em 2019, emitiu mais de 500
pareceres para orientar os gestores publicos catarinenses.

PRECATORIOS

A Camara de Conciliacao de Precatdrios, composta pela PGE e pela Secretaria de Estado da Fazenda, lancou
quatro editais ao longo de 2019 para que titulares de precatdrios estaduais pudessem enviar propostas de
acordo. Foram celebrados cerca de 1800 acordos que representam R$ 293 milhdes em valores pagos aos
credores, gerando uma economia de aproximadamente R$ 74 milhdes aos cofres publicos catarinenses.

REDUCAO DA LITIGIOSIDADE

Para reduzir o numero de acdes judiciais, a Procuradoria Geral do Estado determinou a implementacao de
providénciasnoambitodo Poder Executivo relacionadasasituacdescom potencialde causaremdivergéncias
e, consequentemente, novas demandas judiciais. Dessa forma, o Estado implementou o pagamento
administrativo de férias proporcionais e integrais nao usufruidas na atividade em caso de aposentadoria,
exoneracao ou demissao, utilizando-se como base a data de ingresso do servidor no servico publico, além
de garantir o cOmputo de horas extras e adicionais noturnos percebidos pelos servidores no calculo da
gratificacao de férias dos agentes penitenciarios e socioeducativos.

ATUACAO EM SEGUNDO GRAU

A PGE estruturou, no més de maio de 2019, o Nucleo de Segundo Grau para atuacao exclusiva em segunda
instancia na area da Procuradoria do Contencioso (Procont). O trabalho, em regra, tem inicio a partir do
Mmomento em que o recurso € enviado para segundo grau de jurisdicao e se estende até o protocolo das
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pecas recursais nos tribunais superiores em Brasilia. Na area Fiscal, também ha um procurador destacado
exclusivamente para realizar as sustentacdes orais nas sessdes de julgamento do Tribunal de Justica de
Santa Catarina (TJSC).

CORREGEDORIA-GERAL

Em marco de 2019, a Corregedoria publicou provimento que trata do Procedimento Administrativo de
Verificacao (PAV),com analisesfrequentessobre atuacao dos procuradores do Estado nos processosjudiciais.
Foram instaurados 20 PAVs. A Corregedoria também atuou na regulamentacao de estagio probatdrio
para Novos procuradores e no processo de redistribuicao dos advogados autarquicos com a extincao das
autarquias Deinfra e Deter apds a Reformma Administrativa do Poder Executivo de Santa Catarina.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Desde 2017, a PGE desenvolve o Planejamento Estratégico com a meta de dispor de um conjunto de
praticas e objetivos estabelecidos a partir da avaliacao dos ambientes internos e externos, alinhados a metas
e indicadores para avaliacao da performance. A PGE tem em seu organograma o Escritério de Processos,
Projetos e Estratégia (Eppe), responsavel por gerenciar os projetos internos e o aperfeicoamento dos
processos. Em 2019, o foco estratégico da PGE foi o desenvolvimento de painéis de business inteligence (Bl)
para uma gestao baseada em dados, reunindo informacdes para que os gestores possam tomar decisdes
cada vez mais eficientes e garantir a exceléncia.



MAPA ESTRATEGICO

O Mapa estratégico da Procuradoria esta estruturado em quatro perspectivas: Institucional e Orcamentario;
Estado e Sociedade; Processos e Estrutura; Aprendizado e Crescimento.

EXITO NOS PLEITOS JUDICIAIS - 2019

Na sua missao constitucional de representar o Estado de Santa Catarina a PGE conquista diariamente
inUmeras decisdes judiciais que repercutem positivamente nas contas publicas e no equilibriodo orcamento.
O trabalho da PGE garante nao s6 os recursos, mas também que os servicos publicos sejam efetivamente
prestados em prol da sociedade. Alguns exemplos da atuacao judicial da PGE sao mencionados a segulir.

AREA FISCAL

Garantia de recolhimento de cerca de R$ 2 milhdes de ICMS aos cofres publicos (processo: 0808024-
52.2012.8.24.0023)

Garantia ao Estado R$ 29 milhdes em ICMS (processo: 0000137-51.2012.8.24.0055)

Justica confirma legalidade da exigéncia por parte do Estado de R$ 7,3 milhdes de ICMS de empresas
de SC e SP (processo: 0034166-29.2012.8.24.0023 e 0006117-53.2008.8.24.0011)

Vitéria da acdo sobre responsabilidade tributaria em execucdo de R$ 6 milhdes de ICMS sonegados na
venda de fumo em folha (processo: 0001790-29.2014.8.24.0052)

Vitdria em recurso que mantém cobranca de R$ 7,2 milhdes do imposto ICMS aos cofres publicos
catarinenses (processo: 4012343-58.2016.8.24.0000)

Substituicdo tributaria: PGE/SC tem éxito em processo que poderia causar rombo de R$ 120 milhdes ao



ano nas contas do Estado (processo: 4014092-08.2019.8.24.0000)
m Suspensdo de cobrancade R$ 43 milhdes contra o Estado de SC (processo: 4011555-39.2019.8.24.0000)

m Atuacdo da PGE em conjunto ao MPSC garante manutencdo de R$ 200 milhdes em Santa Catarina
para futuro ressarcimento a consumidores (processo: 0018268-44.2010.8.24.0023)

SAUDE

m Justica confirma regularidade de licitacdo da Salde que gerou R$12 milhdes de economia para o Estado
(processo: 4010797-60.2019.8.24.0000)

MEIO AMBIENTE

m Justica declara constitucionalidade do Cédigo Estadual do Meio Ambiente sobre campos de altitude
(ADI 8000030-60.2017.8.24.0000)

m Turismo de observacao na APA da Baleia Franca (processo: 50022364820124047216)

SERVICO PUBLICO

m Justica nao deve interferir em psicotécnico de concurso publico sem comprovacao da ilegalidade do
resultado (processo: 0302298-98.2015.8.24.0040)

m Atuacdo da PGE/SC em acdo sobre cumulacdo de beneficios garante economia de R$ 17 milhdes ao
Estado (processo 0313830-86.2016.8.24.0023)



ATUACAO NACIONAL

m Justica Federal atende pedido da PGE e autoriza Tribunal de Justica a manter o sistema eproc em Santa
Catarina (processo:5025629-06.2019.4.04.7200/SC)

m STJ confirma posicdo da PGE/SC e decide que honorarios de dativos ndo precisam seguir tabela das
seccionais da OAB. 100 milhoées (REsp 1.656.322 e REsp 1.665.033)

GESTAO DE GOVERNO

m Justica autoriza reintegracdo de posse de imdvel estadual no Centro de Floriandpolis avaliado em R$ 4
milhdes (processo: 4006452-51.2019.8.24.0000)

m PGE consegue reverter inscricdo no CAUC e garante cerca de R$70 milhdes para a educacio catarinense
(ACO 3338)

INDENIZACOES E RESSARCIMENTOS
m Desapropriacdes do novo acesso ao Sul da llha: PGE/SC aprova proposta de acordo para indenizacdo de
46 imoveis
m Defesa da PGE/SC em acdo judicial evita pagamento de R$ 1,37 milhdo por obra inacabada no Sul do

Estado (processo 0325254-96.2014.8.24.0023)

m Justica ndo reconhece prejuizo de empreiteira e nega indenizacdo que poderia custar R$ 100 milhdes
ao Estado de Santa Catarina (REsp 1419764)

m PGE/SC consegue reverter decisdo da Justica do Trabalho que bloqueou R$ 5 milhdes das contas do
Estado para pagar salarios de universidade privada (0000218-64.2019.5.12.0014)
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ADMINISTRACAO

Nesta secao, sao apresentadas
as acoes de 2019 e projetos
para 2020 dos 6rgaos

da Administracao Indireta

do Governo do Estado

de Santa Catarina, a saber:
Empresas, Autarquias

e Fundacodes.







A Agéncia de Regulagao de Servicos Publicos de Santa Catarina - ARESC € uma autarquia especial instituida
pela Lei Nn°16.673, de 11 de agosto de 2015, como Agéncia de Estado para fiscalizar e orientar a prestacao dos
servicos publicos concedidos, bem como editar normas técnicas, econémicas e sociais para a sua regulacao,
qguando o servico for prestado. A natureza de autarquia especial conferida a ARESC é caracterizada pela
autonomiaadministrativa, financeira,técnica, patrimonial e de estabilidade dos mandatos de seusdirigentes.

=| 2019 EM RESUMO

Em seu ambito de atuacao, a Aresc foi bastante atuante em 2019, tendo como destaque as seguintes acoes.

m Implementacaodal®Revisao Tarifaria Periddica e de novaestruturatarifariada Companhia Catarinense
de Agua e Saneamento (CASAN) e da Empresa Municipal de Agua e Saneamento de Balneario
Camborid (EMASA);

m Aprovacao de oito reajustes tarifarios aos prestadores de saneamento basico;

m Aprovacao do calculo da Margem Bruta e repasse da Conta Grafica para a Companhia de Gas de Santa
Catarina (SCGAS);

m Aprovacao de 23 Resolucdes da Aresc;
m Realizacdo de cinco consultas e audiéncias publicas;
m Realizacdo de 17 convénios e acordos de cooperagao;

m Realizacdo de 59 processos de fiscalizacdo dos servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, com 49 acdes de fiscalizacao;



m Aprimoramento da ferramenta de gestao Smart Regulation para regulacao e fiscalizacao dos servicos
publicos de residuos sélidos urbanos;

m Aplicacao de 18 Termos de Adequacao dos Servicos e 35 Autos de Infracao relacionados os servicos
publicos de saneamento basico;

m Participacao de eventos relacionados a regulacao de servicos publicos, com apresentacao de oito
trabalhos técnicos no Congresso Brasileiro de Regulacao;

m Participacao do Forum de Agrotoxicos do Ministério Publico de Santa Catarina que deu origem ao
Grupo Técnico de Trabalho da Qualidade da Agua, em gue realizamos 38 coletas de amostras de agua
tratada para verificacao da presenca de 204 principios ativos de agrotoxicos na agua tratada;

m Coordenacao do Grupo Técnico de Protecao dos Mananciais dentro da Camara Técnhica de Saneamento
Basico, Recursos Hidricos e Saude da Associacao Brasileira de Regulacao;

m Renovacdo do Acordo de Cooperacdo Téchica com o Projeto Produtor de Agua do rio Camborid e
encaminhamento para aplicacao do mesmo modelo para o rio Cubatao do Sul;

m Contratacao de novo laboratdério de analises para dar apoio a fiscalizacao de qualidade;

m Com a incorporacao das atividades de regulacao dos servigcos publicos de transporte intermunicipal
de passageiros, por meio do advento da Lei 741/2019, realizamos 01 (FERRYBOAT) vistoria a empresa; e
foram aplicados 365 Autos de Infracao;

m Implementacao do Governo Sem Papel no ambito da Aresc.



> AVANCOS PARA 2020

Para o ano de 2020, pretende-se continuar com o0s processos e acdes de fiscalizacao no saneamento
basico, na distribuicao de gas natural canalizado e no transporte intermunicipal de passageiros, visando a
melhoria da qualidade do servico publico prestado; aprovar novas revisdes e reajustes tarifarios garantido o
equilibrio econémico e financeiro dos contratos de concessao, bem como a modicidade tarifaria; aprimorar
0s processos de gestao da Aresc visando maior transparéncia e efetividade; participar dos principais foruns
de discussao dos setores regulados para permanente atualizagcdao das melhores praticas de regulacao e
capacitacao dos servidores da area técnica.






=| 2019 EM RESUMO

O ano de 2019 foi cheio de desafios para a equipe do Badesc, com a adogcao de medidas para reduzir custos
e dar mais equiilibrio as contas, buscando a melhoria na eficiéncia dos processos. Entre as principais acoes, a
reducao Nno numero de diretorias, assessores e secretarias, a diminuicao e adequacao da frota de veiculos, a
mudanca na estrutura fisica e no modelo de negdcios das Geréncias Regionais, entre outras medidas. Essas
acdes permitiram economia total de R$ 3,8 milhdes, em 2019.

O Badesc encerra seu ano contabil em 20/01/2020, prevendo fechamento positivo com estimativa de RS 39
milhoes de lucro, melhor resultado nos uGltimos quatro anos.

Em 2019 foram recebidos RS 46 milhoes fruto de contratos renegociados. O Badesc fechou 2019 com
reducdo na inadimpléncia, de 3,23% registrados em dez/18 para 1,16% em dez/19.

Outro ponto de destaque no ano passado foi o aumento significativo no valor de bens vendidos em leildes.
Em 2019, foram realizados quatro leildes, com a venda de 10 bens. As vendas totalizaram RS 10.467.767,74.
O valor é bem superior a 2018, quando foram realizados 2 leildes, com venda de cinco bens que totalizaram
R$ 943.111,89.

A Agéncia de Fomento do Estado passou por reestruturacao organizacional. Na nova estrutura da
instituicao, o numero de diretorias foi reduzido para trés, e as decisdes anteriormente tomadas pelo
diretor de Desenvolvimento de Negdcios, cargo extinto, passaram a ser da Diretoria Colegiada. Com o
trabalho realizado em conjunto no mesmo ambiente, o contrato das secretarias, que era terceirizado, foi
encerrado. Outra acao de impacto foi a diminuicao e uniformizacao da frota de veiculos, com economia
mensal de R$ 20 mil.



No primeiro semestre de 2019, o Badesc remodelou a forma de atendimento ao cliente nas seis regionais,
localizadas em Chapecd, Lages, Blumenau, Joinville, Floriandpolis e Criciuma. As estruturas fisicas foram
extintas e os clientes passaram a receber a visita dos gerentes de negocios na propria empresa, aproximando
ainda mais a instituicao dos empresarios catarinenses. Para orientar os hegocios de forma mais eficiente o
Badesc contratou software de inteligéncia de mercado (Big Data),com auxilio da ferramenta foram realizadas
mais de mil visitas a empresas. Com a reestruturacao do modelo de negdcios também surgiu a criacao de
uma area para atendimento direto ao cliente. Essa estrutura é responsavel por todo o atendimento inicial e
pré-enquadramento da solicitacao, o que garante mais agilidade no processo.

Em 2019, foram contratadas 184 operag¢des com valor de RS 137,6 milhdes no setor privado, maior valor
contratado dos ultimos quatro anos.

No setor publico, o Programa Badesc Cidades também passou por alteracdes. Para atender prioritariamente
mMunicipios menores e com indices de desenvolvimento mais baixos, foi criado o Protocolo de Intencdes.
Para selecao dos projetos foram levados em consideracao os seguintes critérios: indices de Desenvolvimento
Humano (IDH) e de Participacao dos Municipios no ICMS; o objeto financiavel; contrato ativo ou inativo
com o Badesc nos ultimos cinco anos; variacao populacional entre 2010 e 2018 e fator regional, ou seja,
0S Mmunicipios das regides de intervencao prioritaria classificados no Mapa de Elegibilidade do “Programa
Crescendo Juntos”. Em 2019, foram contratados pelo Programa Badesc Cidades RS 108,5 milhdes em
contratos para 53 municipios.

Ainda em 2019, o Badesc teve uma conquista histérica: a atribuicio de notas de crédito pela
FitchRatings, agéncia de classificaciao de risco. Essa foi a primeira vez que o Badesc recebeu a
avaliacdo. O rating é pré-requisito para o acesso de recursos internacionais, manutencao e aumento de
recursos nacionais.

A Agéncia de Fomento também ampliou sua oferta de crédito com o credenciamento no Ministério do
Turismo para operacao de recursos do Fundo Geral de Turismo - Fungetur.
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> AVANGOS PARA 2020

Para 2020, o Badesc trabalha para iniciar operagcao da nova linha de crédito para a agricultura familiar de
producao organica,em parceriacom a Epagri; na captag¢do de RS 200 milhées em novas fontes de funding
destinadosaslinhasde crédito dainstituicdo; no investimento de RS 200 milh6es em operacodes de crédito
destinados ao setor privado, com foco prioritario em micro, pequena e média empresas, microcrédito,
turismo para apoio a projetos de inovagao, ampliacdao da capacidade produtiva e geracao de empregos.
A Agéncia também projeta o investimento de RS 90 milhées em operacdes de crédito destinados
ao setor publico, para investir no desenvolvimento dos municipios catarinenses e consequentemente, no

desenvolvimento regional e estadual.






As Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A. — CELESC estdao entre as maiores empresas do setor elétrico
brasileiro,com destaque nhas areas de distribuicao e geracao de energia. Estruturada como Holding em 2006,
a empresa possui duas subsidiarias integrais - a Celesc Distribuicao S.A. e a Celesc Geracao S.A. Além disso,
detém o controle acionario da Companhia de Gas de Santa Catarina (SCGAS) e é sdcia das empresas Dona
Francisca Energética S.A. (DFESA), Empresa Catarinense de Transmissao de Energia S.A. (ECTE), Companhia
Catarinense de Agua e Saneamento (CASAN) e do projeto da Usina Hidrelétrica Cubatdo S.A.

Seu acionista controlador € o Estado de Santa Catarina, detentor de 50,2% das acdes ordinarias da companhia,
correspondentes a 20,2% do capital total.

=| 2019 EM RESUMO

INVESTIMENTOS NO SISTEMA ELETRICODE ALTA TENSAO - O sistema elétrico de alta tensdo sob
responsabilidade da Celesc possui aproximadamente 5 mil quildmetros de linhas de transmissao de 138
mil e 69 mil Volts, com cerca de 300 transformadores de poténcia e capacidade de 7,3 mil MVA para uma
demanda maxima registrada de 5.371 MVA. Em 2019, cinco novas subestacoes foram incorporadas a este
sistema, representando acréscimo de quase 200 MVA: SE Brusque Sao Pedro, SE Floriandpolis Capoeiras, SE
Canoinhas Rio de Areia: SE Sao José Real Parque, SE Araquari Corveta. Além das cinco novas subestacoes
energizadas, mais cinco subestagcdoes foram ampliadas (Arabutd, Canoinhas, Imbituba, Garopaba e
Florianopolis Ilha Sul) este ano e 17 estao sendo ampliadas por todo estado, as quais sao: Biguacu, llha
Sul, Tijucas, Mafra, Jaragua Rio da Luz, Blumenau Garcia, Blumenau Bairro da Velha, Camboriu, Picarras,
ltuporanga, Sao Joaquim, Capinzal, S&do Jose do cedro, Laguna, Icara, Sombrio e Joinville |, devendo estar em
operacao até meados de 2020.

Outro destaque do ano no sistema de alta tensdo € a construgcao de nova linha de transmissao 138 mil

Volts entre as subestacdes Biguacu (do sistema Eletrosul) e Tijucas (do sistema Celesc), que permitira o alivio
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de carga da linha pertencente a Eletrosul que abastecia, até entao, as subestacdes Tijucas, Camborid Morro
do Boi, Porto Belo e a Ceramica Porto Belo. A nova LT, com 26,5km de extensao, passa pelos municipios de
Biguacu, Canelinha e Tijucas, e representa investimento de R$21milhdes. Além desta, foi construida uma
linha de 138 kV entre as subestacdes Chapecd Il e a futura subestacao Chapecd Santo Antdnio, Linha Tubarao
—Sangao, assim como esta em construcao da nova linha de distribuicao entre Fraiburgo e Videira.

CELESC RURAL - em 2019, outro destaque entre as realizacdes da Empresa foi o lancamento do programa
Celesc Rural. Por meio do Programa, duas grandes solicitacdes dos produtores rurais catarinenses serao
atendidas em todo o estado: a substituicao de redes monofasicas por trifasicas compactas (com cabos
protegidos), ampliando a capacidade do sistema para a instalacao de novos equipamentos ou motores
elétricos e a instalacao de cabos protegidos nas redes proximas a areas de vegetacao, reduzindo o risco de
ocorréncias causadas por arvores na rede. Até o momento, mais de 300 quildmetros de cabos protegidos
ja foram instalados na regiao de Ituporanga e ao longo de 2020 o programa sera estendido a outras areas
de Santa Catarina. A implantacao dos cabos protegidos vai beneficiar diretamente o agronegdcio, que é
responsavel por cerca de 30% do PIB (Produto Interno Bruto) catarinense, além dos fumicultores. Ao todo,
foram licitados R$ 75,5 milhdes em 2019 no Celesc Rural, cujas obras devem estar concluidas até 2020.

NOVAS TECNOLOGIAS - além de investir nas grandes obras de ampliacao do sistema e garantir o
crescimento do mercado, a Celesc investe na melhoria do processo de operacao desse sistema, com o
objetivo de tornar mais agil a recomposicao em caso de acidentes ou falhas. Para isso, 0os recursos tém
sido destinados especialmente em novas tecnologias, como o sistema de autorreconfiguracao do sistema
ou self healing, por meio da instalacao de religadores, que sao equipamentos que permitem dividir
circuitos e remanejar cargas em caso de ocorréncias nao programadas sem a necessidade de intervencao
humana, reduzindo o tempo de reenergizacao da rede, que passa a ser em tempo real, e a quantidade de
unidades consumidoras afetadas, e aumentar, significativamente, a confiabilidade do atendimento. Em
2019, foram instalados 494 novos religadores, beneficiando uma area de cobertura que abriga 76% das
unidades consumidoras da Celesc.



RENOVAQAO DA FROTA - A Celesc investiu, até setembro de 2019, R$ 5 milhdes na aquisicdo de veiculos,
aumentando, assim, a disponibilidade das viaturas para o atendimento das ocorréncias.

NOVOS EMPREGADOS - Em fase de renovacao do quadro de pessoal nos ultimos anos, a Celesc contratou,
em 2019, quase 400 novos empregados em substituicao de parte da forca de trabalho que vem aderindo ao
Programa de Demissao Incentivada promovido pela Empresa. A prioridade da Empresa é a de recompor o
quadro com profissionais em cargos e funcdes que atendam a nova estrutura administrativa e operacional
mais otimizada, sem perder o foco na qualidade do servico prestado ao consumidor.

ESTIMULO A EFICIENCIA ENERGETICA - em 2019 foram realizados investimentos aproximados de R$ 60
milh&es no Programa de Eficiéncia Energética ANEEL/Celesc, o maior investimento ja realizado pela Celescem
programas de combate ao desperdicio no consumo de energia elétrica. Resultado do processo de selecao de
projetos por meiode chamada publica, sete municipiostiveram seus parquesdeiluminac¢ao publica substituido
por lampadas de LED: Campos Novos, Cacador, Fraiburgo, Ita, Santo Amaro da Imperatriz, Pomerode e Modelo.
Da mesma forma, no Hospital Bethesda, em Joinville, foi instalado sistema de geracao fotovoltaica em todo
telhado da institui¢cao. Destaque também para a criagao do programa para os Eletrodependentes, através do
qual cerca de 145 familias receberao gratuitamente a instalacao de placas solares.

INVESTIMENTO EM P&D - no ano de 2019, a Celesc realizou o maior investimento ja feito emn um udnico
ano por meio do seu Programa de Pesquisa e Desenvolvimento, superando R$ 20 milhdes em projetos
inovadores para a area da distribuicao e geracao de energia elétrica. Entre os principais projetos destaca-se
a continuidade e ampliacao da infraestrutura de carregamento de veiculos elétricos com a publicacao da
chamada publica de parceiros para a instalacao de mais 30 novas estacdes de recargas em Santa Catarina.
Juntamente com esse projeto, outros 17 projetos estao em andamento em temas como Geracao Edlica,
Subestacao, Meio Ambiente, Robdtica e Internet das Coisas (loT). Além disso, a publicacao da Chamada
Publica 002/2019 gerou lancamento de 26 desafios de pesquisa em temas como Eficiéncia Energética,
Fontes alternativas de Energia, Gestao de Bacias, Meio ambiente, Combate a perdas técnicas e nao técnicas,
Operacao, Planejamento, Qualidade de Energia, Seguranca do trabalho e Mobilidade Elétrica e Smart City.
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GERAGAO - Destaca-se o inicio das obras de ampliacdo da PCH Celso Ramos, situada no rio Chapecozinho,
em Faxinal dos Guedes. A Usina, que entrou em operacao em 1963, tem poténcia instalada de 5,6 MW e vai
passar para 13,9MW. As obras devem estar finalizadas até o inicio de 2021 e representam investimento de
aproximadamente R$ 40 milhdes. Durante o ano, também se intensificou a manutencao preventiva das 12
usinas que compdem o parque gerador proprio, substituindo equipamentos, modernizando as instalacdes
e aprimorando padrdes de seguranca e meio ambiente.

APORTE EM PROJETOS SOCIAIS — Mais de 65 projetos esportivos e sociais foram atendidos pela Celesc,
com um aporte aproximado de R$ 2,8 milhdes, além de outros R$ 1,0 milh&o para o FIA e FEI e outros R$
200,0 mil para o PRONON ao hospital Sdo José, em Criciuma. Pela primeira vez na histéria da Celesc, criou-se
uma politica de aportes sociais e abriu-se um edital de chamada publica para classificacao dos projetos, que
foram geridos por uma comissao mista e independente para analise objetiva das propostas e alinhamento
com a politica empresarial.

REDUC}I'-'\O DA TARIFA - Em 2019 a tarifa de energia elétrica ficou, em média, 7,8% mais barata para os
consumidores da Celesc. O valor do reajuste é diferenciado para cada classe de consumo, sendo que com
0s Novos Vvalores, a tarifa residencial aplicada pela Celesc passou a ser a segunda menor entre todas as
concessionarias de distribuicao de energia do pais.

USO DE CREDITOS DE ICMS GANHA INCENTIVO - Na busca de solucdes para reduzir a inadimpléncia e
garantir o incremento das receitas, a Celesc ofereceu novas vantagens para empresas que queiram utilizar
créditos de ICMS para o pagamento da conta de luz. Desde o dia 1° de julho de 2019 entrou em vigor uma
Nnova politica para o uso desses créditos, que oferece taxas de desagio regressivas, ou seja, quanto maior
o volume de crédito utilizado, menor o custo da operacdo. Para quantias a partir de R$ 30mil, a taxa de
desagio, que era de 10% do valor do crédito utilizado, caiu para 1%.



> AVANCOS PARA 2020

As premissas estratégicas do Grupo Celesc fazem parte de seu Plano Diretor, um plano amplo e de longo
prazo, denominado atualmente de Celesc 2025-2035. Foi reestruturado em 2019 (do entdao denominado
Celesc 2030) a partir de exaustivos estudos de cenarios, ambicdes dos stakeholders e as diretrizes legais
vinculadasagestaoestratégica, paraindicarocaminhoaserseguido pela Companhia paraasustentabilidade
e a melhoria continua dos servicos prestados a sociedade.

A nova identidade corporativa foi definida conforme a figura a seguir:

Identidade corporativa — Celesc

Definir o Refletir sobre Compreender
proposito valores os principios
(i ﬁ’f“?“. N /e
(&= | fld \ {-}*-'* |
rf i J
[
Por que Em que Como devemos
axistimos? acreditamos? nos comportar?
“Cumprir sua i'ung.in publica = Etica . na conduta com pessoss ¢
de prover energia para o PrOGESSS
desenvolvimento e qualidade
de vida® > Responsabilidade = coma
socedade, com os empregados e
COIM O e amiiente
> Eficiéncia .. refletida na geracsio de
valor aos acomistas e na quabdade do
senncn prestado aos chentes
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Apods a definicao da Identidade Corporativa foi estabelecido o Posicionamento Estratégico que aponta para
estratégia de capitalizacao de sinergias em volta do principal negdcio da empresa: distribuicao.

Por sua vez, 0 mapa estratégico define os objetivos estratégicos que sao direcionadores de resultados
que a empresa pretende atingir e norteilam os principais indicadores e metas fisicas financeiras e de
sustentabilidade, conforme o posicionamento estratégico definido. Tais objetivos sao representados a seguir:

Mapa Objetivos Estratégicos

Perspectiva MH."W i “::T::ﬂ Aurnentar investimenios na rede & Garantir urna estrutura financeira

financaira de risco de cada projetc | negdcie ErESCEr COM receitas nao reguladas sustentavel com gestao de riscos ativa
" Fomecer im com efetividade ¢ Oferecer solugdes de energia adequadas

Perspectiva de ey g Estabelocer um relacionamanto de

liantas mﬁlﬁﬂrﬁumnﬁ:&mmm S R e mdﬁfmm:ipnu segmentes de

Perspectiva de Gerir riscos de balango Modemnizar a rede Garantir correta Garantir praticas eticas

r r
i chergéticocom o 08 IO - Coars sua maier spropriaghodos e sustentaveis ambientsl
ntemos - eficiéncia investimentos realizadcs e sociaiments
Exercer a gestao regulatoria athva, envolvida em todos o8 processcs relacicnados
{H'gani}:agaa ¢ Dessnvolver capacidades critlcas & Manter PRS0 equilibrads Promover amblente
passoas metivagio dos empregados v deniro do regulattrie de meritocracia

Para concretizar os objetivos e as metas estabelecidas na revisao anual do Plano Diretor e do Planejamento
Estratégico sao direcionadas as Iniciativas Estratégicas, para os proximos 5 anos, conforme relacionadas: (i)
Recuperacao de Receitase Gestao de Provisdes; (ii) Gestao de Investimentos; (iii) Automacao e Transformacao
Digital; (iv) Investimento seletivo em novos negdcios; (v) Gestao por Processos; (vi) Equilibrio atuarial.
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Em 2019 investimos numa nova estrutura de datacenter, com um big data mais estavel, com treinamento
em diversas ferramentas, incluindo tecnologia para identidade, a exemplo que o Google utiliza, para criar a
infraestrutura necessaria para uma plataforma voltada ao cidadao com servicos personalizaveis.

No campo da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) destacamos varios movimentos internos e participacao
de externos e o destagque de empregado e do comité de seguranca da informacao voltado a este desafio. A
tendéncia € isso ser um dos principais desafios Nnos proximos anos e estamos nos solidificando com acdes
Nno sentido de mitigar estes desafios para os proximos anos. Ja estamos trabalhando com novos contratos
baseados na LGPD e adequando sistemas mais criticos para cumprir esta legislacao.

Estamos criando uma cultura cada vez mais sedimentada na gestao de riscos. Neste campo podemos
destacar a redundancia da infraestrutura de rede junto com a Defesa Civil, onde hoje temos totalmente
automaticas e redundantes estas duas saidas para a internet, interligando os dois datacenter com rede
robusta e com caminhos redundantes. Somos mais resilientes que em 2018 em termos de infraestrutura.

Continuamos os estudos para poder entregar, em 2020, as primeiras capacidades hibridas em nuvem, sem
deixar de entender que a computacao edge continuara a ser uma das tendéncias para grande volume de
dados e inteligéncia e na otimizag¢ao de custos.

Com entregas dentro do prazo, com o CIASC mais participante, com foco a uma empresa mais agil - assim
devera ser o caminho do CIASC em 2020.

=| 2019 EM RESUMO

Em 2019, o CIASC trabalhou junto as diferentes areas de governo, contribuindo para construir solugcdes que
estao ajudando a formatar melhores servicos a populacao.



Educagdo
m Sistema para Matricula On-line para todo o Estado, evitando filas nas escolas;
m Sistema de Avaliacao Institucional das Escolas;
m Nome Social em documentos internos e externos a escola;
m |[ndicadores de Desempenho da Educacao;
m Matrizes curriculares do Novo Ensino Médio;
m Sistema para Avaliacao da Feira de Ciéncias;
m Novas versdes dos apps do EstudanteSC e ProfessorSC;
m Carteira Estudantil via aplicativo;
m Validacdao do Atestado de Frequéncia para compra de passe escolar;

m Ajustes para implantacao do Novo Ensino Médio.

Fazenda
m Portal da Transparéncia do Poder Executivo
» Melhorias no processo de validagcao e carga de dados;
» Melhorias na consulta “Remuneracao” e “Dados Funcionais”;
» Alteracao na identidade visual do Portal.

m Cartdo de Pagamentos do Estado de Santa Catarina (CPESC)
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» Automacao do processo de Envio de Remessas;
» Melhorias no processo de solicitacao dos cartdes.

» Melhorias no processo de carga de créditos dos cartoes.

Seguranca Publica
m Boletins de ocorréncia Integrados

» Integracao via legado dos boletins de ocorréncia da Policia Militar com os boletins de ocorréncia da
Policia Civil;

» Delegacia Virtual Integrada ao Boletim Integrado;
» Implantacao do Boletim Integrado nas Delegacias Fisicas;
» Visualizagcao do Despachos do Boletim Integrado por Instituicao;
» Rotina de alertas por e-mail do Boletim Integrado;
» Deteccao de duplicidades;
» Georreferenciamento dos Boletins de Ocorréncia;
» Registro de danos ou avarias sofridos pelos veiculos.
m Nova Carteira de Identidade
» Nome Social;
» Condicdes fisicas;

» Insercao de novos campos ha Carteira Nacional de Habilitagao - CNH;
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» Insercao de QR Code para validacao do documento on-line.
m Delegacia Virtual
» Modulo de Boletim de Ocorréncia (BO) para Maus tratos aos animais;

» Mdodulo de Boletim de Ocorréncia Discriminacao de pessoa em razao de sua deficiéncia;

v

Acessibilidade na Delegacia Virtual;

v

Descentralizagcao da Delegacia Virtual, ampliacao para atendimento nas 30 DRP " s;

v

Homologador Virtual de BOs, principalmente para perda de documento reduzindo substancialmente
o trabalho dos policiais.

» Consulta indexada de Objetos envolvidos em BOs SISP;
» Nova Pesquisa Textual com pesquisa indexada e facetada.
m Integracaoentre o SISP (Sistema Integrado de Seguranca Publica) e Tribunal de Justica de Santa Catarina

m |[ntegracao entre o SINESP (Sistema Nacional de Informacdes de Seguranca Publica) com o novo
BO integrado;

Administragcdo Prisional
m Controle da fila de adolescentes no sistema SISE (Sistema Socioeducativo);
m Disponibilizacdao de Indicadores para Execucao Penal;

m Disponibilizacao de dados na Plataforma BoaVista para os sistemas IPEN (Sistema de Identificacao e
Administracao Penal ) e SISE (Sistema Socioeducativo).



Trdnsito
Detran Digital
s CNH Definitiva
m 2°via CNH
m PID (Permissao Internacional de Dirigir)
m Renovagao CNH
m Certiddes
m Consulta pontuacao anual CNH
m Atualizacdo de dados para CNH digital
» CNH Digital

m Envio de e-mails (autuacao, penalidade e vencimento de CNH).

Agricultura

m Sistema Integrado de Informacdes do Agronegdcio Catarinense:

Site InfoagroScC;

APP Infoagro Mobile;

Sistema de acompanhamento de safra;

Sistema de levantamento de precos de produtos agricolas;



m Sistema de Custos Agricolas versao inicial;

m Cadastro de Cessao de Imobilizados;

m Controle de ressarcimentos e abate sanitario para o programa FUNDESA (Fundo Estadual de

Sanidade Animal).

Plataforma SC Digital

Servicos Digitais:

m Reserva de Pauta de Teatro: TAC ( Teatro Alvaro de Carvalho), TAR (Teatro Ademir Rosa) e CIC ( Centro

m Solicitagcao de Certidao de Jurisdicao Municipal.

Integrado de Cultura);

Demais drea de Governo

Desenvolvimento de Sites:

Santa Catarina por Elas;

CECOP;

Fale com o Secretario de Educacao;
Operacao Verao 2020;

MPC,

SC Resiliente;

MENSAGEM GOVERNADOR 2020

159



m |[PREV - Instituto de Previdéncia;
m PGE - Procuradoria Geral do Estado;

m Defesa Civil.

Infraestrutura de desenvolvimento de software

m Consolidacaodo BoaVistacomo plataforma estratégica nas politicasdetransformacaodigitaldogoverno
do Estado. Aproximadamente 20 entidades distintas do governo do ja possuem dados no BoaVista. A
Educacao, Seguranca Publica, Agricultura e Fazenda ja se beneficiam do impacto positivo na tomada
de decisao baseada em dados propiciado pela plataforma;

m |[ntegracao na Plataforma SC DIGITAL para autenticacao unica com o projeto gov.br do Governo Federal;

|"

m CIASC como Autoridade de Registro da ICP-Brasil - O projeto “Governo Sem Papel” nao seria possivel
sem a importante etapa da assinatura de documentos digitais. A partir da autoridade de registros do
CIASC e suas integracdes, permitiu a entrega de certificados digitais por processo simplificado aos
gestores publicos.

Infraestrutura da Rede de Governo e Data Center

m Rede de Governo desenvolvida pelo CIASC:

Total 1538 unidades conectadas entre escolas, postos de Saude, delegacias e outras unidades;

1670 quildmetros de fibra optica lancados;

Pontos de presenca em 32 municipios mais Florianopolis e regido.



s Data Center:

m Construcaoda nova subestacao com redundancia de100% no fornecimento de energia, funcionamento
24 horas por dia e 7 dias por semana, com geracao propria de energia nos horarios de ponta;

m Aquisicao de Servidor RISC para disponibilizar alta capacidade de processamento e de memoaria para a
SEA ( Secretaria de Estado de Administracao ) e suporte de Banco de Dados;

m |nstalacdodeumsegundosistemaderefrigeracdao paraoDatacenterquetambémseralO0%redundante.
Mais estabilidade e Seguranca para o Governo;

m Incremento de 20% na capacidade de armazenamento de dados e um aumento no consumo de
processamento em torno de 17%.

5> AVANGOS PARA 2020

Para 2019, vamos continuar avancando com novas etapas dos projetos iniciados em 2019, além de dar inicio
a novas solucgodes, alinhados ao conceito de um governo cada vez mais digital e inovador.

Governo Digital: trabalhar para fazer de Santa Catarina o estado mais digital do pais até 2022; disponibilizar
a0s Nossos clientes o servico de Nuvem Hibrida (Privada + multi publica).

Tornar a Ciéncia de Dados um produto de alto valor agregado: suportar os agentes publicos com
ferramentas para tomadas de decisao baseadas em dados.

Tornar a Ciéncia de Dados um produto de alto valor agregado:criareimplantarumgrupode competéncia
em Ciéncia de Dados para descobrir conhecimento util e novo no Data Lake.
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Ser um parceiro estratégico para o Governo: Fomentar a otimizacdo digital do Governo como método de
reducao de custos e despesas.

Gestao da rede de governo: aumentar o numero de pontos da rede de Governo (Projeto Capilaridade);
desenvolver capacidades de |oT para agregar valor na Rede; ampliacao e aplicacao de novas politicas de
seguranca de rede.

Dominio Tecnologia Volp: estudos de solucdes VolP e implementar central telefénica para CIASC.
Solucao WiFi Rede de Governo: implementar solucdo WiFi para rede de Governo

Gestao do Data Center: ampliacdo da capacidade de processamento e armazenamento do Data Center;
criar um ambiente de nuvem hibrida para o governo.

Seguranca e Privacidade de Dados Pessoais: revisdo de sistemas, normas de seguranca e processos
internos, assegurando protecao através de mecanismosde seguranca dainformacao para prover privacidade
e os direitos dos titulares dos dados pessoais; Assinador Digital para sistemas desenvolvidos pelo CIASC.
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A CASAN, sociedade de economia mista, é constituida como instrumento emypresarial do Estado de Santa
Catarina para planejar e operacionalizar a politica estadual de saneamento.

Com a missao de “fornecer agua tratada, coletar e tratar esgotos sanitarios, promovendo saude, conforto,
qualidade de vida e desenvolvimento sustentavel”, atua na area urbana de 195 municipios, um equivalente
a 2,7 milhdes de pessoas.

Por meio de tarifa Unica aplicada a todos os municipios do estado, a CASAN desenvolve também o lado
social do Estado, de maneira igualitaria, permitindo a manutencao do equilibrio econédmico-financeiro do
sistema, independentemente do local e tamanho do municipio.

A Companhia atua visando assegurar a execug¢ao dos investimentos necessarios a prestacao dos servicos,
com enfoque no dimensionamento adequado das novas infraestruturas e na gestao sustentavel dos
sistemas ja existentes. Suas atividades sao apoiadas em quatro bases fundamentais, inter-relacionadas e
complementares:

m Desenvolvimento Econémico e Social: participa ativamente no desenvolvimento econdmico e social
dos municipios conveniados;

m Preservacao Ambiental: desenvolve acdes de forma sustentavel através da educacao ambiental,
recuperacao e preservacao do meio ambiente;

m Saude Publica: participa de forma proativa com acdes focadas na saude ambiental e qualidade de vida
da populagao atendida por seus servicos;

m Funcao Social: cumpre o seu dever para com a sociedade e pelo empreendimento publico que ela
representa, executando seus servigcos com respeito e valorizagao.



=| 2019 EM RESUMO

Preparo da Companhia para a nova realidade do Saneamento:
m alinhamento com as novas diretrizes e politicas do Governo do Estado;

= planejamento da Companhia a partir da atualizacdo do Marco Regulatério do Saneamento Bésico /
Legislagcao Federal,

Reducgédo e reorganizacdo do organograma funcional da Companhia, melhorando a coesdo das
acdes estratégicas, eficiéncia na gestdo, maior agilidade na cadeia decisoria e dinamismo aos
processos:

Economia de R$ 2,3 milhdes/ano na Folha de Pagamento;

Reducao de 27% no numero de Func¢des Gratificadas;

Reducao de Cargos Comissionados;

Corte de 2 Diretorias.

Aproximacdo da Diretoria Executiva as dreas e atividades operacionais.
Revisdo de todos os contratos gerando economia de RS 8,5 milhées/ano:
m Vigilancia: Reducdo: R$ 2.247.610,52 aa (21,75%);
m Limpeza e Conservacdo: Reducdo: R$ 1.381.283,28 aa (28,01%);



m Zeladoria: Reducdo: R$ 1.278.220,00 aa (34,75%);
m Vale-Refeicdo: Reducdo: R$ 1.352.000,00 aa (3,38%);
m Locacdo de Veiculos: Reducdo: R$ 2.278.352,71 aa (21,57%).

Revisdo e melhoria da rede de abastecimento de dgua jd implantadas.
Aumento do volume de reservag¢do de dgua:

m Implantagao de 35 novos reservatorios instalados em 2019;

m Investimento total: R$ 18.685.603;

m Total de reservacao: 20.520.000 litros.

Sistemas de Esgotamento Sanitdrio (SES):

m Entraram em operacao Nnovos sistemas de esgotamento sanitario nos municipios de ltuporanga e Sao
José (bairros Floresta e Bela Vista).

m Obras de implantacao dos SES: Araquari (bairro Itinga), Balneario Picarras, Chapecd (bairro Efapi),
Concodrdia, Curitibanos, Criciima (bairro Prospera) Floriandpolis (Ingleses), Ibirama, Indaial , Ipira/
Piratuba, Ita, Laguna (emissario A), Lauro Muller, Rio do Sul, Sao José (Ponta de Baixo, Centro Historico
e Praia Comprida).

m |nauguracao da Unidade de Recuperacao Ambiental Beira Mar: URA Beira-Mar Norte:
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= O Sistema entrou em operacao em 08/03/2019, e confirmados pelas andlises laboratoriais do Instituto do
Meio Ambiente de Santa Catarina (IMA), houve reducao superior a 70% na carga poluidora que chega
a Baia Norte. Ainda nao estao estabilizados os indices de Balneabilidade, mas a recuperacao ambiental

da regiao é visivel.

Certificacoes Laboratoriais:

m Laboratdrio de Efluentes de Criciuma: CASAN conquistou o certificado do Programa de Ensaios de
Proficiéncia por Comparacao Interlaboratorial do FIESC/SENAI que avaliou andlises de DQO, Fésforo
total, Nitrogénio Amoniacal, Ferro total, Oleos e Graxas, Cor Real e Sélidos Sedimentaveis em Matriz

Agua Residual.

m Laboratdrio de Andlises de Agua de Floriandpolis: CASAN conquistou o conceito de “exatidao 6tima”
no Programa de Ensaios de Proficiéncia em Analises Ambientais para Ensaios Fisico-Quimicos e lons,
controle de qualidade realizado pela Rede Metroldgica do Rio Grande do Sul, certificada na Norma
ABNT NBR ISO/IEC 17043:2011 no INMETRO para esse trabalho.

Operacao Verao:

= Investimento de R$ 46,8 milhdes em 66 acdes nos sistemas da CASAN para assegurar seguranca no
abastecimento de agua e nos sistemas de esgotamento sanitario durante a temporada.

m Educacao Ambiental:

m 3.000 visitas as Estacdes de Tratamento de Agua (ETAs) e Estacdes de Tratamento de Esgoto (ETEs);

m 7.012 criancas, adolescentes e adultos atendidos e conscientizados;



m Unidades mais visitadas durante o ano: Barragem do Rio Sao Bento (Siderdpolis) - 600 pessoas; ETE
Dionisio Cerqueira - 280 pessoas; ETA Cubatao (Santo Amaro) - 230 pessoas; ETA Picarras - 180 pessoas.

m Programa “Se Liga na Rede™

m Por meio de convénios e acdes conjuntas as Prefeituras, alguns municipios receberam o programa
onde sao feitas inspecdes nas residéncias para correcdes de irregularidades quanto a ligacao do esgoto
residencial a rede coletora.

Programa de Negociagdo de Dividas da CASAN:

= Nova edicdo do Programa de Recuperacdo de Créditos, o ZERA DIVIDA, com o objetivo de incentivar a
regularizacao de débitos de clientes ativos e inativos.

Contratos de Programa com os Municipios:
m Total de Contratos assinados: 44 municipios;
m Arrecadacao assegurada: 69%;

m Contratos firmados em 2019: 12 municipios - Aguas Mornas, Angelina, Catanduvas, Descanso, Erval
Velho, Lontras, Matos Costa, Nova Veneza, Palmitos, Sao Joaquim, Sao Lourenco do Oeste e Siderdpolis.



Numeros Macros Investidos (dados financeiros ndo consolidados, contabilidade de 2019 a ser
fechada):

m Reversdo de um prejuizo de R$ 120 milhdes (influenciado pela implantacdo do PDVI), para um lucro
histérico, acima de R$ 100 milhdes (novembro/2019);

m Geracao de caixa operacional (caixa gerado pelas atividades da Companhia; fornecimento de agua e
tratamento de esgoto): R$ 172 milhdes (novembro/2019) contra R$ 56 milhdes em 2018;

m Mais de R$200 milhdes de investimentos em obras e equipamentos para a melhoria e expansao dos
servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

15> AVANGOS PARA 2020

Em alinhamento a politica publica de saneamento do Estado de Santa Catarina, com foco no alcance da
missao da Companhia, a CASAN trabalha sob um modelo de gestao estratégica que busca atender os
interessesdo Governo,do Poder Concedente,da Sociedade usuariadosservicos,da propria CASAN comouma
organizacao, cumprindo os contratos de programas firmados, bem como o atendimento e universalizacao
do servico de saneamento no estado.

Para o periodo 2020-2024, a partir da estratégia e as acdes desenvolvidas, a CASAN possui como meta
principal ser reconhecida como empresa referéncia na gestao, pelos seus resultados e foco na satisfacao
do cliente.
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Gestdo

No sentido de avaliar o alcance dos objetivos estratégicos da Companhia, propde-se a implantacao do
Programa de Gestdao Estratégica por Indicadores, que compreende o acompanhamento de um conjunto
de Indicadores e Metas, alinhados aos indicadores do Governo do Estado, que representarao os resultados
alcancados pelas acdes realizadas pela Companhia.

Assim, para avaliar o desempenho da CASAN em busca do atingimento dos objetivos estratégicos, foram
definidos 27 indicadores de resultados que, em conjunto, abarcam os principais elementos de analise de
desempenho de uma empresa do setor de saneamento.

Orcamento

A Companhia segue buscando compatibilizar as demandas e metas estabelecidas nos Planos Municipais
de Saneamento Basico (PMSB) a sua capacidade de investimentos. Nesse sentido, para 2020 estao previstos
no orcamento de investimentos da CASAN o total de R$ 399 milhdes.

= Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA)- R$ 70 milhdes;
m Sistemas de Esgotamento Sanitario (SES) - R$ 249 milhdes;

= Peguenas Melhorias em Sistemas de Agua e Esgotos - R$ 80 milhdes.

Previsdo de ampliacédo do atendimento a populacdo catarinense para o ano de 2020

Hoje, nos municipios operados pela Companhia, a CASAN apresenta o indice de 96,5% de atendimento
urbano de agua, correspondendo a aproximadamente 2,7 milhdes de catarinenses.



Para garantir e ampliar este indice, acompanhando o crescimento demografico dos municipios, a CASAN
vem ampliando e modernizando seus sistemas agua em quantidade e qualidade aos catarinenses.

Para o ano de 2020, estimamos assinar, pelo menos, mais 10 contratos de programas, garantindo seguranca
juridica aos novos investimentos da CASAN.

Finalizamos o ano de 2019 com o indice de atendimento de cobertura de esgoto em 26%, correspondendo
a aproximadamente 700 mil habitantes. Com os investimentos previstos para o ano de 2020, projeta-se o
atendimento de 32% de cobertura de esgoto, correspondendo a 880.000 habitantes (aumento de 26% na
populagao atendida).

Em 2020, serao inaugurados os sistemas de esgotamento sanitarios dos municipios: Ibirama, Curitibanos,
Indaial, Piratuba, Chapecd Efapi, Cricidma — bairro Sao Luiz, Araquari Itinga, Concordia, Criciuma Prospera,
Estacao de Tratamento de Esgoto de Rio do Sul, Sdo José — bairros Ponta de Baixo, Bela Vista e Floresta,
Lauro Muller, emissario de esgoto de Laguna — Mar Grosso, Picarras, Floriandpolis — Bairro Ingleses e Ita.

Também estao previstas duas grandes adutoras de agua nos municipios de Criciuma e Florianopolis.






=| 2019 EM RESUMO

A Companhia lntegrada de Desenvolvimento Agricola de Santa Catarina, Empresa PUblica, criada ha maisde
40 anos,vinculada ao Governo do Estado de Santa Catarina através da Secretaria de Estado da Agricultura,da
Pesca e do Desenvolvimento Rural, € a responsavel oficial por executar acdes de sanidade animal e vegetal.
Com presenca em todo o territdrio catarinense, atua também na preservacao da saude publica, promog¢ao
do agronegocio e desenvolvimento sustentavel de Santa Catarina. Sua atividade reflete de forma direta no
crescimento econdmico do estado proporcionando condi¢cdes favoraveis para o relacionamento comercial
nacional e internacional.

Suas atividades sdo divididas em trés principais areas técnicas, a Defesa Sanitaria Animal, Defesa Sanitaria
Vegetal e Inspecio de produtos animais com atuacdo também na educacao sanitaria.

Defesa Sanitdria Animal

Com o apoio de dois Laboratérios proprios, em 2019, foram realizados aproximadamente 17.293 exames para
0s seguintes diagnosticos: Exames de Raiva, Tuberculose, Brucelose e Anemia Infecciosa Equina. Foram
triadas 19.147 amostras e foram produzidos e distribuidos 385 Kits de meios conservantes. O Laboratodrio da
Cidasc solicitou ao INMETRO/CGCRE acreditacdo para exame de Polarizacdo Fluorescente para melhoria da
deteccao de casos de Brucelose nos rebanhos de Santa Catarina.

A Cidasc atua também em parcerias com outros 6érgaos do Governo de Santa Catarina, Governo Federal,
entidades publicase privadas, universidades e Conselho Regionalde Medicina Veterinariade Santa Catarina
- CRMV/SC, para cumprimento de acdes de vigilancia, seminarios, treinamentos e capacitacdes. Foram
realizados cinco treinamentos voltados a implantacao da ferramenta eletrénica do Sistema Brasileiro de
Vigilancia e Emergéncias Veterinarias - Sisbravet — do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
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- MAPA, visando o registro e acompanhamento das notificacdes imediatas de suspeitas de doencas e
das investigacdes realizadas pelo Servico Veterinario Oficial - SVO, com a capacitagcao em torno de 180
participantes, em todo o estado. Participa¢cao também em atividades de vigilancia passiva, realizadas pelo
SVO, por meio do atendimento as notificacdes de suspeitas de sindromes. De janeiro a novembro foram
realizadas o total de 1.756 atendimentos de investigacao da suspeita. O tempo de atendimento pelo SVO,
Nno periodo, considerando todas as sindromes, foi de até 24 horas em 96% das notificacdes recebidas.

A Coordenacao Estadual de Transito e Vigilancia Sanitaria Animal emitiu mais de 1 milhdao e 200 mil Guias
de Transito Animal - GTAs, contabilizando-se todos os tipos de usuarios permitidos (servico oficial, produtor
e médicos veterinarios habilitados). Na fiscalizacao de transito foram feitas mais 550 mil fiscalizagdes em
postos fixos e 220 fiscalizacdes com barreiras moveis, também em parceria com outras entidades, inclusive
com a PMSC, na Operacédo Ferrolho da Policia Militar (junho/2019). As diversas acdes resultaram na emissao
de mais de 5.000 autos de infracao pelos mais diversos motivos, que possuem como finalidade nao soé coibir
o ilicito, mas também realizar acdes de educacao sanitaria, esclarecendo os produtores sobre a legislacao
sanitaria do Estado de SC e seu status sanitario.

Tratando-se de Rastreabilidade Bovina e Bubalinag, até 18 de novembro de 2019, as unidades organizacionais
distribuiram um total de 1164.009 brincos de identificacao. Na Coordenacao Estadual de Erradicacao
de Brucelose e Tuberculose foram identificadas 34.754 propriedades com diagnodstico de brucelose e
tuberculose, totalizando 256.550 exames de brucelose e 256.997 exames de tuberculose com habilitacao
de 58 novos médicos veterinarios autdnomos para exercer atividades do Programa Nacional de Controle e
Erradicacao da Brucelose e da Tuberculose Animal - PNCEBT.

Ja a Coordenacao Estadual de Sanidade Suidea realizou 287 renovacdes e certificacdes de granjas de
reprodutores suideos certificadas - GRSC; 188 atendimentos para vigilancia de peste suina classica - PSC;
13302 amostras colhidas para PSC em GRSC; 5594 amostras colhidas para PSC em granjas comerciais; 5873
amostras colhidas em reprodutores de descarte em estabelecimentos sob inspecao federal e estadual; 3
atendimentos a casos provaveis de PSC. Todas as amostras colhidas para vigilancia de PSC foram negativas.
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Ocorreu o treinamento de 40 médicos veterinarios do SVO na EMBRAPA referente a sanidade avicola e
suidea sobre doencas de notificacao obrigatdria, com parte tedrica e pratica, com énfase em Sindrome
hemorragica e vesicular.

Defesa Sanitdria Vegetal

A Defesa Sanitaria Vegetal, no ano de 2019 até o més de novembro realizou 1250 fiscalizacdes em
estabelecimentos de comercializagao de agrotoxicos, sementes e mudas.

O trabalho exercido pelo Departamento Estadual de Defesa Sanitaria Vegetal — Dedev, a Cidasc alcancou
resultados como indice de conformidade das analises de residuos de agrotdxicos em produtos de origem
vegetal (Hortalicas e Frutas): 82,69%; numero de UPs com Certificacao Fitossanitaria: 6154 Unidades de
producdo e 1442 unidades de consolidacdo; Status Fitossanitario de “Area Livre de Praga” para o estado
de SC: 1 ALP (Moko da bananeira) + Sistema de mitigacao de risco para Sigatoka Negra (Banana) e Cancro
citrico (Citros); Também livre de Cydia pomonella, porém este € no pais todo; Numero de fiscalizacdes em
agentes de cadeia vegetal: 260 fiscalizacdes em unidades de consolidacao e comerciantes;

Realizou-se a classificacao de 724.94310 toneladas de produtos agricolas;

Ocorreram 510 fiscalizacdes em propriedades rurais acerca do controle do uso de agrotoxicos; 580
fiscalizacbes em unidades de producao e 460 inspecdes em levantamentos de pragas referentes a
propriedades rurais (Vegetais):



Inspecdo de Produtos de Origem Animal

Em 2019, o corpo técnico do Departamento Estadual de Inspecao de Produtos de Origem Animal - Deinp,
formado por aproximadamente 40 médicos veterinarios, realizou analises de solicitacdes dos empresarios
e produtores rurais que desejaram ter seus produtos de origem animal (carne, leite, pescado, ovos e mel)
aptos para serem comercializados em todos os municipios catarinenses. Em 2019, a inspec¢ao de produtos
de origem animal, sob a fiscalizacao de médicos veterinarios que atuam sob a coordenacao do Deinp, foi
realizada por maisde 300 médicos veterinarios habilitados, 220 destesvinculadosal2 empresas credenciadas
e 80 médicos veterinarios vinculados a CIDASC por meio de convénios firmados com prefeituras.

Além disso, foram realizadas mais de 1260 analises documentais de processos, incluindo avaliacbes de
reformas e ampliacdes de estabelecimentos, obtencdao do Selo do Servico de Inspecao Estadual - SIE,
rotulagens de produtos e alteracdes de dados cadastrais.

De janeiro a outubro de 2019, mais de 9.000 amostras de alimentos foram colhidas e processadas em
laboratdrios oficiais ou credenciados pela Cidasc. Destas amostras, 245 foram processadas na Rede de
Laboratdrios Nacionais Agropecuarios - LANAGRO e 125 fizeram parte do Programa de Protecao Juridico
Sanitario dos consumidores de produtos de origem animal do Ministério Publico de Santa Catarina para
analises de residuos veterinarios e pesticidas.

Importante destacar também o investimento em cursos e treinamentos online, com menores custos e
maior abrangéncia na participagao dos profissionais. No ano de 2019 foram lancados 2 cursos online onde
mais de 620 profissionais foram capacitados. Para os proximos dois anos esta previsto mais 10 cursos
voltados as avaliagdes de registros e documentos, a recepc¢ao, avaliacao e segregacao dos animais, ao
abate de emergéncia, a avaliacao clinica dos animais antes do abate e avaliagao patoldgica dos achados
de necropsia, a execugao das técnicas de exame nas linhas de inspecao, ao julgamento e destinagcao de
carcagas e visceras e a inspecao sanitaria criteriosa na producao industrial de leite e derivados, ovos, mel e
pescados. Conhecimentos nas areas de higiene e tecnologia de produtos de origem animal também sao
abordados durante os cursos.



Dentre os principais resultados em 2019 obteve-se 503 Estabelecimentos Legalizados com Selo de Inspecao
Estadual - SIE; 38 Estabelecimentos do SIE aderidos ao Sistema Brasileiro de Inspecao de Produtos de
Origem Animal - SISBI (SIEs/SISBI); 2300 fiscalizacdes em estabelecimentos de transformacao de produtos
de origem animal.

Educacdo Sanitdria

A educacao sanitaria aplicada pela Cidasc em todo territdrio catarinense € estruturada em dois projetos: o
Sanitarista Junior e o Sanitarista Académico.

A Cidasc completou em 2019 o 5° ciclo do Projeto Sanitarista Junior. Ao longo deste tempo, o projeto esteve
presente em 182 escolas Catarinenses, formando o acumulado de 12186 criancas. Em 2019, o projeto foi
realizadoem 95 escolas,alcancando 2.737 criangas. Foilancado também o Livro de Resultados comemorativo
dos 5 anos de execucao do Projeto Sanitarista Junior, com um compilado do material produzido pelas
criangas e o historico de execucao do projeto.

O Sanitarista Académico foi lancado em 2019 e tem por objetivo uma parceria entre a Cidasc e as Instituicoes
de Ensino Superior. Nos cursos de Medicina Veterinaria, Agronomia e Zootecnia, a Cidasc contribuiu com
palestras de temas especificos da Defesa Agropecuaria, tais como doencas de notificacao obrigatodria, pragas
quarentenarias e emissao de receituario agronémico.

Em 2019, 07 Universidades formalizaram a parceria com a Cidasc, para 8 cursos superiores, alcancando mais
de 300 estudantes.
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Para o exercicio de 2020, o Planejamento Estratégico da Cidasc seguira o Plano de Governo do periodo,
intensificando as atividades ja executadas com foco na fiscalizacao e sanidade agropecuaria, pautado
no desenvolvimento econdmico com acdes de Defesa Agropecuaria, apoio ao produtor rural, atuacao
colaborativa para promover a regularizacao das propriedades rurais, estimular a capacitacao do produtor
rural, orientar o meio rural para o desenvolvimento de uma producao sustentavel com agregacao de valor.

Visando atender demandas como a seguranca alimentar convergindo em acdes para garantir idoneidade
dos produtos de origem animal e dos produtos e insumos de origem vegetal, também continuara atuando
de forma preventiva com acdes estratégicas a fim de se antecipar aos riscos quanto a perda de status
sanitario com acdes de controle de doencas animais, pragas e doencas vegetais de interesse econémico
implementando acdes de melhoria para o atendimento a populacao com o intuito de fortalecer suaimagem
e propiciar a oferta de produtos com seguranca e qualidade a sociedade.

Esta previsto o desenvolvimento e utilizagao de ferramentas eletrénicas para 2020, via aplicativo mobile,
onde sera possivel acompanhar a execucao das metas ao longo do ano proporcionando agdes antecipadas
e ajustes estratégicos com conseqguente otimizagcdao de recursos e possibilidade de investimentos na
infraestrutura e suporte.

Dentre os projetos a serem implementados no exercicio de 2020 destacam-se o de ampliacao da Cadeia de
Vigilancia para Brucelose e Tuberculose em Santa Catarina e o programa Agroconsciente do governo estadual.

A ampliacao da Cadeia de Vigilancia para Brucelose e Tuberculose em Santa Catarina com deteccao de
propriedades suspeitas de doenca infecciosa, objetiva encaminhar o Estado para classificacao como A3
para brucelose e tuberculose, caracterizando risco desprezivel destas doencas. Este status acarretara no
fortalecimento da cadeia produtiva, na preservacao da saude publica com rastreamento dos agentes



infecciosos entre a populacao bovina e humana, status sanitario diferenciado ampliando a abertura de
Nnovos mercados consumidores do produto catarinense;

O programa Agroconsciente sera um balizador das acdes em relacao ao uso de agrotdxicos. Continuaremos
atuando através do programa alimento sem risco - PASR do MPSC, no entanto, em paralelo, sera conduzido
um programa proprio de fiscalizacao de residuos de agrotoxicos em vegetais. Avancaremos nas acdes de
protecao de polinizadores, com regulamentacao em relacao aos principios ativos com maior risco a estes
insetos, capacitacao dos profissionais que emitem receituarios e disponibilizacdao de ferramenta para
consulta da localizacao de colmeias, para que os profissionais saibam da atividade apicola nas proximidades
de propriedades que atendem.

Ainda na Defesa Sanitaria Vegetal sera desenvolvido o programa defiscalizacao da devolucao de embalagens
de agrotoxicos, afim de identificar produtores que nao fazem a devolucao no programa de logistica reversa
e evitar que estas embalagens se tornem contaminantes ambientais.

O monitoramento e levantamentos de deteccao de pragas sao constantes e serao mantidos em 2020 como
ferramenta de prevencao da disseminacao de pragas.

A Lei n°17.825, de 12 de dezembro de 2019, que dispde sobre a defesa sanitaria vegetal no Estado de Santa
Catarina e estabelece outras providéncias dara uma nova dinamica para a certificagao fitossanitaria, transito
de vegetais veiculadores de pragas e demais atividades da defesa vegetal. A lei precisa de regulamentacao
e a Cidasc devera elaborar a lista de pragas prioritarias e programas de defesa sanitaria vegetal e submeté-
los a aprovacao da Camara Setorial de Defesa Sanitaria Vegetal (a ser criada) e a Secretaria da Agricultura.

A nova lei possibilitara atender demandas de setores produtivos de banana, mag¢a, maracuja e novas
demandas que venham surgir em beneficio da agricultura catarinense.
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O DETRAN de Santa Catarina encerrou 2019 superando expectativas, com moderniza¢ao, economia e
digitalizacao dos principais servicos oferecidos ao cidadao, anseios antigos que aos poucos se tornaram
realidade.

O o6rgao ocupou destaque nacional algumas vezes, foi escolhido para desenvolver projeto piloto no pais,
o Registro Nacional de Veiculos em Estoque (RENAVE), uma parceria do Governo Federal (através do
DENATRAN) e do Governo Estadual (através do DETRAN).

O DETRANY/SC foi o quarto a aderir a tecnologia e disponibilizar a CNH Digital antes da fisica ao cidadao
catarinense.

Foi também um dos cinco Estados da Federacao a ter a validacao facial nos processos de habilitacao,
garantindo assim maior seguranca e o risco minimo de fraudes.

TECNOLOGIA

Portal Digital: a digitalizacdo dos servicos foi uma das principais realizacdes efetivadas em 2019 no DETRAN/
SC, através do Portal Digital lancado em marco, o cidadao agora pode iniciar o processo de habilitacao pelo
site e ir até 3 CIRETRAN/CITRAN somente para retirar o documento. J& as certiddes sdo feitas 100% online. O
Portal tem hoje 124 mil pessoas cadastradas.

Com essa facilidade, foram feitos 43.903 servicos, sendo:
m Segunda via da CNH -6.393
m CNH definitiva —11.567



Renovacao de CNH —22.602

Permissao Internacional para Dirigir (PID) — 3.341

Certidao de Registro de CNH - 745

Certidao de Propriedade - 11.579

Certidao para Seguro - 283

Certidao de Baixa - 193

CRLYV Digital: Santa Catarina foi o primeiro Estado das regides Sul e Sudeste a disponibilizar a versao digital
do Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo (CRLV). Até dezembro eram 120,5 mil documentos
digitais em SC.

CNH Digital: a CNH Digital, embora tenha sido disponibilizada em 2018, teve grande adesdo em 2019, foram
209,3 mil novos documentos eletréonicos.

Envio de e-mails: os usuarios com cadastro atualizado no Portal Digital do DETRAN/SC recebem informativos
e lembretes. Em 2019 foram enviados mais de 890 MIL e-mails, dentre:

Habilitacao a vencer —78.879
Penalidades a vencer — 458.567

Notificacao de autuacao recente — 355.793

Vencimento dos débitos do veiculo (IPVA, licenciamento e seguro obrigatorio) - 1.752

Leildo: acompanhando a evolucao tecnoldgica do Governo do Estado, os leildes de veiculos (conservados,
de sucatas aproveitaveis e sucatas aproveitaveis com motor inservivel) realizados pela Comissao Estadual de
Leildo do DETRAN/SC, a partir de 2019, passaram a ser efetuados exclusivamente na modalidade eletronica

MENSAGEM GOVERNADOR 2020 182




onling, tipo maior lance, obtendo grande éxito,com o aumento da arrecadagao e do numero de participantes.
Em 2018, foram vendidos 21.295 veiculos, com uma arrecadacdo de R$ 25,3 milhdes. J& no ano passado,
foram 20.952 itens, totalizando R$ 29,1 milhdes.

Economia - Governo Sem Papel: o DETRAN/SC instituiu a politica do Governo sem Papel e conseguiu
mais agilidade e maior economia, além de preservar o meio ambiente. Uma das ac¢des foi a conclusao do
processo de digitalizacao das provas tedricas de habilitacao por todo o Estado, além de maior seguranca e
celeridade no processo, ha uma economia significativa com papeis e impressdes. Cada avaliagao continha
23 paginas, considerando que sao feitas uma média de 180 mil por ano, chegamos a uma economia de mais
de quatro milhdes de folhas.

Seguranc¢a: implantacao do sistema biométrico de identificagao de instrutores e candidatos durante a
realizacao das aulas praticas de todas as categorias nos cursos ministrados pelos Centros de Formacao
de Condutores (CFCs); Viabilizacao do sistema de validacao dos hodémetros nos laudos emitidos pelas
Empresas Credenciadas de Vistorias (ECVs) em todo o Estado. O sistema compara o historico de vistorias e
acusa possiveis irregularidades/adulteracdo na quilometragem do veiculo.

Inovacgao:
m Nova identidade visual do 6rgao

= Maior divulgacdo das acdes do DETRAN/SC na midia e nas redes sociais

Ampliacao do horario de atendimento ao publico

Abertura para novos credenciados

Padronizacao de procedimentos

Revisao e reestruturacao de contratos e convénios



> AVANGOS PARA 2020

Metas para 2020 e anos subsequentes:

Descentralizagao dos servicos presenciais da CIRETRAN da Capital, com a abertura da Ciretran no
Shopping Iguatemi, inicialmente.

Implantagcao do CRLV-e (eletrénico).

Implantacao da Placa de Identificagcao Veicular (PIV) “modelo MERCOSUL".

Mudanca da sede administrativa do DETRAN/SC, com acessibilidade e melhores condicées de instalagoes.
Descentralizacao dos servicos presenciais da CIRETRAN de Joinville.

Reforma administrativa / Plano de cargos e salarios.

Investimento em T.I.

Padronizacao de procedimentos.

Parcerias com credenciados e convénios.

Parcerias com escolas focando na educacao de transito para criancas e adolescentes.
Chamamento publico para todos os credenciados.

Processo eletronico de suspensdo/cassacdo de CNH.

Criacao de canal via midias sociais para esclarecimento de duvidas dos cidadaos e incremento da
interacao com o publico (facebook e twiter).



m Fortalecer e reestruturar a Corregedoria com servidores de carreira para celeridade e efetividade no
resultado dos procedimentos administrativos e fiscalizacoes.

m Aumento do numero de comissdes para 0s processos e equipes para fiscalizagcdes.

m Habilitacdo de maior numero de examinadores de transito (servidores que aplicam provas praticas no
processo de habilitacao).

m I[mplantagcdao de outrosservicos no Portal “online” (agendamentos eletrénicos de servicos, dentre outros).

m Sistema RENAVE - Registro Nacional de Veiculos em Estoque (ampliacao para todo o Estado de Santa
Catarina).

m Sistema para controle das vistorias semestrais em transportes escolares.

m Sistema de monitoramento/fiscalizacdo das atividades dos credenciados e de video conferéncias para
as audiéncias.

m Criagcao de legislacao propria para regulamentar processos administrativos relativos aos credenciados
(atualmente, utiliza-se a legislacdo federal — Lei 9874/99 — que regula o processo administrativo no
ambito da Administracao Publica Federal).

» DETRAN/SC 100% Digital.
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A Fundacao Escola de Governo ENA tem como competéncias estabelecidas na Lei Complementar n° 741,
del2dejunhode 2019, a execucao de politicas de ingresso e desenvolvimento funcional dos agentes publicos
da Administracao Publica Estadual, a operacionalizacdao da Educacao a Distancia (EAD) e o gerenciamento
do Arquivo Publico do Estado — APESC.

Ao longo de 2019, a Fundacao Escola de Governo — ENA promoveu inumeras acoes de capacitacao e apoiou
eventos que permitiram o desenvolvimento dos servidores e agentes publicos catarinenses, destacando-se
algumas:

Durantes os meses de fevereiro, marco e abril viabilizamos a implantacao do “Governo sem Papel’, por meio
da capacitacao de cerca de 160 servidores em técnicas redacionais e uso do Sistema de Gestao de Protocolo
Eletréonico, em uma agao que alcancou todos os 6rgaos da administracao direta e indireta e contribuiu
sobremaneira para a economicidade e eficiéncia administrativas, além do impacto positivo em termos de
reducao do uso de papel.

Promovemos o Curso de Certificacido de Administradores (CA) objetivando as melhores praticas de
governanca e compliance no ambito das Estatais Catarinenses. Preparamos 59 conselheiros em 3 turmas.
A qualificacao dos gestores visa adequar a gestao das empresas publicas, sociedades de economia mista e
as suas respectivas subsididrias a Lei n°13.303/2016 e ao Decreto 1.007/2016. A certificacdo configura um dos
requisitos para a nomeacao e bom funcionamento dos conselhos, os quais devem atender as praticas de
gestao de risco e de recursos humanos, a auditoria e o controle interno, bem como os cédigos de conduta e
as diferentes formas de fiscalizacdao que serao feitas pelo Estado e pela sociedade.

Iniciamos o Curso de Especializacdo Lato Sensu em Gestdo dos Regimes Préprios de Previdéncia Social
para 18 servidores do Instituto de Previdéncia do Estado de Santa Catarina - IPREV. Com a Pds-graduacao,
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em nivel de especializagcao, busca-se qualificar a atuacao dos dirigentes, gestores e demais servidores
responsaveis pelo Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS) do Estado de Santa Catarina. Sao objetivos
da pds-graduacao, dentre outros: compreender os aspectos fundamentais e as perspectivas da previdéncia
Nno Brasil e no mundo, preparar dirigentes e gestores na busca do equiilibrio financeiro e atuarial dos RPPS e
aperfeicoar o processo de gestao financeira e dos recursos dos RPPS.

Destacam-se 84 cursos oferecidos nas modalidades presencial e a distancia e o apoio a eventos. Impactamos
17.672 pessoas e foram emitidos 7.084 certificados.

Em 2019 a ENA ousou ao promover cursos fora de sede indo ao encontro das necessidades dos 6rgaos.
Realizamos o primeiro programa de capacitacao da SCPAR Porto de Imbituba S.A, no qual foram
capacitados cerca de 90 colaboradores nas dependéncias do porto em Imbituba.

Ao final de 2019, levantamos junto aos 6rgaos as necessidades de capacitacao visando planejar as acdes da
ENA para 2020 e orienta-las pelas diretrizes do Plano de Governo 2019/2022. Ser&o priorizadas capacitacdes
nas areas de: transformacao digital e inovaciao em governo, compras publicas e liderangca. Também
almejamos lancar duas pés-graduagoes, sendo uma voltada as atividades de registro empresarial e
mercantil em parceria com a Junta Comercial do Estado de Santa Catarina — JUCESC e outra voltada a
Gestao Publica Avancada (GPA) em carater transversal e que atenda a todos os 6rgaos de governo. Também
estao planejadas para 2020 a realizagcao de novas turmas do Curso de Certificacao de Administradores
e a realizacdo pioneira da Formacao de Mentores de Negécios em parceria com a Fundacdo de Amparo a
Pesquisa e Inovacao do Estado de Santa Catarina com turmas previstas em 6 regides do Estado.

No Arquivo Publico do Estado, 2019 foi de intensa renovacao. A partirde 12 de junho, quando o Arquivo Publico
passou a integrar a estrutura da Fundacao Escola de Governo — ENA, teve inicio um calendario de agdes que
buscaram aproximar o Arquivo Publico da sociedade, abrindo as portas do patrimonio documental para o
cidadao conhecer a histéria catarinense.
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Mais de 150 alunos de escolas de educacao basica visitaram o Arquivo Publico conhecendo as instalacdes
e participando de atividades pedagdgicas, como oficina de leitura e transcricao paleografica e pratica de
escrita com pena e tinta ferrogalica.

O Arquivo Publico sediou o XIV Encontro Catarinense de Arquivos em parceria com a Associacdo de
Arquivistas do Estado de Santa Catarina e a Universidade Federal de Santa Catarina, incluindo visita técnica
guiada com 26 participantes.

Os alunos do Curso de Graduacao em Arquivologia da Universidade Federal de Santa Catarina foram
recebidos em visita técnica para conhecer as atividades do Arquivo PuUblico.

Ao longo do ano, o Arquivo Publico promoveu a exposicdo APESC: preservando a histéria, construindo a
cidadania em versao virtual na 3 Semana Nacional de Arquivos e no hall do Arquivo Publico, e a exposicao
Itapocoroia, Armacao de Itapocoroy, Penha, no 26° ACOR - Festa da Cultura Acoriana.

A equipe técnica do Arquivo promoveu na Semana do Servidor e no XIV Encontro Catarinense de Arquivos
a oficina de transcricao paleografica A arte de transcrever documentos, sobre a técnica de transcrever
documentos antigos e, assim, facilitar a compreensao do pesquisador.

O Laboratério de Conservagcao e Restauracao realizou a restauracao de 226 volumes de documentos, a
encadernacao de 290 volumes e a paginacao de outros 140 volumes.

Mesmo com o atendimento de pesquisa suspenso No primeiro semestre devido a recuperacao do acervo
atingido por infiltracdes em 2018, os atendimentos somaram 671 solicitagdoes de pesquisa em 2019
(presencial e a distancia), em 6.571 volumes de documentos.

Além dessas atividades, a equipe técnica do Arquivo Publico promoveu a revisao da organiza¢ao do acervo
permanente do APESC,transcricao paleograficadedocumentosem estadofragileinterditados paraconsulta
fisica, identificacao e analise documental para classificacdao arquivistica de documentos e elaboracao de
instrumentos de pesquisa como forma de facilitar o acesso do cidadao aos documentos.
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Para 2020, a ENA pretende qualificar ainda mais o Arquivo Publico do Estado instalando-o em uma sede
propria adequada para a preservacdo dos documentos histéricos e a promocao de acdes educativas.

As acdes educativas serdo ampliadas com a criacdo do Programa Conecta Arquivo em parceria com a
Secretaria de Estado da Educacao, levando aos alunos das escolas de todo o estado acesso aos documentos
histdricos sobre conteudos que eles estudam em sala de aula.

Outra acao significativa para ampliar o alcance do servico publico prestado pelo Arquivo Publico sera a
digitalizacao do acervo e a disponibilizacio das imagens dos documentos histéricos na internet,
permitindo o acesso de pessoas do mundo inteiro, a qualquer horario, aos documentos que contam a
histdria catarinense.

Porfim,cumprindoseu papel no Sistema Nacional de Arquivos,o Arquivo PUblicocoordenardaimplantacdo
do Sistema Estadual de Arquivos, congregando os arquivos municipais do Estado na articulacao de acdes
pela preservacao e difusao do patrimdnio documental de Santa Catarina.

A Fundacao Escola de Governo — ENA trabalhou muito em 2019 promovendo o conhecimento de diversas
formas, seja nas capacitacdes de agentes publicos para melhor servir ao cidadao, seja na qualificacao do
Arquivo Publico do Estado para preservar e difundir a historia de nosso estado. Em 2020, as acdes seguem
intensas na perspectiva de integrar passado e presente na concretizacao de um Estado pronto para atender
as demandas dos catarinenses.
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A Epagri conta com 1.730 colaboradores dedicados a pesquisa agropecuaria, assisténcia técnica e extensao
rural. Possui 13 unidades de pesquisa, 13 centros de treinamento e 290 escritérios municipais. Com essa
estrutura, em 2019 alcancamos:
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85.739 beneficiarios de 137.356 acdes de extensao rural;

24.354 familias capacitadas;

34.658 familias visitadas e orientadas em propriedades;

1.610 entidades assistidas;

3.953 agricultores praticaram producao limpa;

1.610 aquicultores capacitados;

324 unidadesdereferénciatécnica,quesao utilizadas paradifusaode informacao,conhecimentoetecnologia;
303 jovens capacitados em empreendedorismo rural;

Participacao na aplicagcao de recursos para financiamentos, crédito orientado, superaram 126 milhdes
de reais em 281 municipios;

349 projetos de pesquisa em execucao,com 15 novas tecnologias homologadas, destas 3 novas cultivares
1.387 empreendimentos da agricultura familiar atendidos;

6.000 meliponicultores profissionais acompanhados em Santa Catarina que fazem manejo e obtém
renda da atividade;
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m 2985 piscicultores comerciais e 31.009 amadores acompanhados;
m Maricultores acompanhados: 492 produtores de mexilhdes e 117 produtores de ostras/vieiras;
m 1.592 produtores com Certificado Organico vigente no MAPA

O Balanco Social anual demonstra que para cada real aplicado na Empresa de Pesquisa Agropecuaria e
Extensdo Rural de Santa Catarina (Epagri), € obtido retorno social de R$ 6,20 (Ultimo balanco social publicado)
para os catarinenses.

Em conjunto com as entidades ligadas a Secretaria da Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimento Rural -
SAR, a Epagri atuou na elaboracao do Programa Agroconsciente, lancado em 20 de novembro de 2019. Esta
nova diretriz rege a elaboracao de politicas publicas com intencao de oportunizar mais renda ao produtor
rural, com garantia de seguranca alimentar ao consumidor e minimizacao dos impactos ao meio ambiente
para a sociedade. A SAR, por meio da Epagri, pretende investir mais de R$ 40 milhdes no cuidado com
o solo, melhorias sustentaveis no processo produtivo e sistemas alternativos de producao, buscando a
competitividade e rentabilidade da agricultura e da pesca catarinenses. As acdes de pesquisa, extensao
rural, defesa agropecuaria e apoio a comercializagcao também estarao alinhadas com o Projeto.

A partir de setembro de 2019, a Epagri, atendendo as orientacdes da SEA, implantou o projeto piloto para
aplicacao do MEG-Tr — Modelo de Exceléncia em Gestao visando transferéncias de recursos da Unidao. O
projeto deve finalizar seu primeiro ciclo em marco de 2020. O MEG-Tr é formado por padrdes de referéncia
para a gestao organizacional, visando ao aprimoramento, ao aperfeicoamento dos fluxos e praticas, a
Mmaximizacao dos niveis de eficiéncia e efetividade e ao aumento da capacidade de geracao de valor. Até o
momento a Epagri alcancou 77 pontos dos 100 possiveis na etapa inicial, e as melhorias definidas no plano
serao implementadas durante o ano de 2020.



Em dezembro de 2019 a Epagri recebeu pela primeira vez o Certificado de Responsabilidade
Social emitido pela Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina, de acordo com a Lei
12.918, de 23 de janeiro de 2004. A Epagri € uma das cinco empresas publicas certificadas.

Investimentos: a Epagri colaborou na aplicacdo de R$ 126.801.485,35 em 281 municipios, através de crédito
orientado apoiando a Agropecuaria e Pesca catarinenses. A fatia apoiada para a agricultura familiar € de
82% totalizando R$ 103.842.377,63 em 275 municipios.

[>'> AVANCOS PARA 2020

Perspectivas: para 2020, a perspectiva € de crescimento da agropecudria e do agronegdcio de SC. Até
0O momento a expectativa € de aumentos de produtividade caso nao haja intercorréncias climaticas
importantes. Na area animal, espera-se que a producao e as exportacdes de suinos continuem em expansao,
favorecidas pela demanda chinesa, em decorréncia dos problemas que ocorreram naquele pais. O aumento
da demanda de carne bovina para exportacao e a oferta estavel, devem elevar seus precos e, estimular a
substituicao por carne de frango.

Riscos para atuacdo da Epagri

Desvalorizacdo do Real: a economia brasileira estd em recuperacao crescente, mas muito morosa. Pode
haver aumentos do dolar com desvalorizacdao da moeda nacional. Grande parte dos equipamentos e
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insumos laboratoriais, veiculos, maquinarios de campo especiais que a empresa precisa para manter-se na
vanguarda da pesquisa agropecuaria e do trabalho de extensao, sao importados, e, portanto, afetados pela
variacao cambial. A legislacao para aquisicao de bens publicos tem se tornado cada vez mais exigente, o que
pode acarretar atrasos Nnos processos licitatorios e consequentemente frustracdo por aumento de preco
antes do final do processo.

Contingenciamento de recursos federais: Devido a situacao politico-econdmica instavel na esfera federal,
existe a possibilidade de nao haver repasse de recursos para pagamento dos servicos de ATER em contratos
celebrados com a ANATER, MAPA e MCTIC durante o ano de 2018 e 2019 e ja em execucao pela Epagri. A
din@mica da execucao dos contratos prevé a execucao de parte dos servicos com recursos proprios € o
pagamento posterior a comprovacao da execucao de parte das metas.

Eventos climaticos extremos: os eventos climaticos extremos tém causado danos a estruturas da empresa
e, tem potencial de impactar a pesquisa agropecuaria em relacao as atividades a campo, tais como perda
de experimentos e material genético.

Metas anuais e Indicadores anuais: As metas e indicadores abaixo estdo alinhados com o Planejamento
de Longo Prazo, Plano Plurianual de Atividades (PPA) e fazem parte dos indicadores do Programa
Desenvolvimento Agropecuario e Pesqueiro do PPA 2020-2023. Entre elas, estao incluidos:

m Normatizar e otimizar a gestao técnica e administrativa para a consecucao das atividades fins da Epagri
bem como estabelecer mecanismos para maximizar a profissionalizacao da organizagao

m Buscar a competitividade da agricultura catarinense frente a mercados globalizados, adequando os
produtos as exigéncias dos consumidores

m Promover a melhoria da qualidade de vida do meio rural e pesqueiro.






=| 2019 EM RESUMO

Alinhamento com as estratégias do Governo do Estado e reformulacao da estrutura administrativa
permitiram novo posicionamento da FAPESC: com a posse da nova Administracao da Fundacao de Amparo
a Pesquisa e Inovacao do Estado de Santa Catarina (FAPESC), adotou-se uma politica administrativa e
financeira intimamente ligada as estratégias do Governo do Estado, permitindo, entre outras acoes:

m a reformulacao da estrutura administrativa;

m valoracao da missao nao s6 como agéncia de fomento, mas, sim como ente estratégico no
desenvolvimento do ecossistema de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao do Estado;

= lancamento, em 2019, de 19 editais, perfazendo um valor global de aproximadamente R$ 36,5 milhodes;
m adesao ao Governo Sem Papel em 100%;

m conclusao de programas estratégicos entre os governos do Estado e Federal nas areasde Meio Ambiente
e Recursos Hidricos;

m implementacao e institucionalizacao das seguintes geréncias: de Ciéncia e Pesquisa, de Eventos em
CTl e de Inovacao;

m posicionamento da FAPESC no ecossistema de Ciéncia, Tecnhologia e Inovacao;

m perspectiva de reestruturacao fisica da sede da FAPESC.



> AVANGOS PARA 2020

Maior investimento em 2020: para 2020, a FAPESC projeta um investimento de aproximadamente R$
52 milhdes, maior do que os R$ 31.893,144 utilizados em 2019. O aumento terd impacto direto nas areas de
Pesquisa, Difusao do Conhecimento em CT&l, Inovacao e Formacao de Recursos Humanos.

Na drea da Pesquisa, em 2019, foram utilizados R$ 13.612.248, ja para 2020 estdo previstos R$ 14 milhdes. Na
Inovacao, no ano passado, o recurso foi de R$ 5.522.905,00, valor que mais que dobrard em 2020 chegando
em R$ 13.147.774,00 com foco no fortalecimento e consolidacdo dos Centros de Inovacao.

Na Difusao do Conhecimento em Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CT&l) também havera aumento expressivo
de investimento. Enquanto em 2019 foram R$ 1.889.358,00, para 2020 estdo previstos R$ 6.616.710,00. A area
de Formacao de Recursos Humanos, que envolve, por exemplo, as bolsas para pds-graduacao, recebeu no
ano passado o valor de R$ 4.756.530,90 e para 2020 o previsto é R$ 7.096.060,00.

As despesas administrativas também estao incluidas no valor total.

DIFUSAO E RECURSOS HUMANOS

Para 2020, ha o planejamento de novos editais que contemplem as areas de Difusao e de Recursos Humanos.
Além disso, ha programas ja vigentes. Neste sentido e com recursos de parceiros, o valor previsto para
desembolso durante o ano é de R$ 9,5 milhdes.



Confira os programas previstos para 2020:

PROEVENTOS 2020/2021: por meio deste programa, Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia conseguem
recursos para o desenvolvimento de palestras, semanas académicas e seminarios, que contribuem com a
difusao do conhecimento em Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CT&l). Em 2019, foram 118 eventos realizados
em todas as regides catarinenses.

m Universal: Bolsas SIGRH (Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos);

m Bolsas para pesquisa em areas tematicas especificas para o desenvolvimento sustentavel vinculados
aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) n°11,12,13, 14 e 15;

m |niciacao Cientifica Junior: Bolsas SIGRH (Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos)
Parceiro: CNPqg

Cooperacao Internacional: para 2020, importantes programas de cooperacdo internacional seguirdo em
Vvigéncia:

Confira os programas que seguem vigentes em 2020:

m Mobility Confap Italy 2019, com a Confap,18 universidades italianas e um centro de pesquisa da
Universidade de Bolonha;

m Cooperacao Internacional em Ciéncia, Tecnologia e Inovacao e Convénios Bilaterais, com Confap e
Newton Fund;

m Elaboracdo do Plano Estadual de Protecao e Defesa Civil de Santa Catarina, com a Defesa Civil
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PESQUISA

Na area da Pesquisa, estao previstos os lancamentos de sete editais ao longo de 2020. Contando com o0s 13
ainda em vigéncia, o valor de desembolso, somando-se os dos parceiros, chegara a R$ 20,9 milhdes. Confira
0S programas previstos para 2020:

MENSAGEM GOVERNADOR 2020

Universal: apoiar pesquisas que contribuam significativamente para o desenvolvimento da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao no Estado de Santa Catarina, em qualquer area do conhecimento.

PPSUS - Programa de Pesquisa para o SUS: apoiar financeiramente o desenvolvimento de pesquisas
que visem contribuir para resolucao dos problemas prioritarios de saude e para o fortalecimento da
gestdo do Sistema Unico de Saude. Parceiro: Ministério da Saude.

PPP - Apoio a Infraestrutura de CTI para Jovens Pesquisadores: apoiar a instalacdo, modernizacao,
ampliacao ou recuperacao de equipamentos e materiais permanentes, visando dar suporte a fixacao
de jovens pesquisadores e nucleacao de novos grupos em qualquer area do conhecimento vinculados
as Instituicdes de ensino ou pesquisa. Parceiro: CNPQ.

PRONEX - Programa de Apoio a Nucleos de Exceléncia: apoiar a execucdo de projetos de grupos
consolidados ou de grupos em formacao, que demonstrem exceléncia em pesquisas cientificas,
tecnoldgicas e de inovacao, visando dar suporte financeiro aos trabalhos dos grupos de pesquisas,
vinculados a instituicdes de ensino e/ou pesquisa sem fins lucrativos. Parceiro: CNPg.

Ciéncias Agrarias e Recursos Ambientais
Apoio a Periédicos Cientificos do Estado

Prémio Valorizacdo da Biodiversidade - Lei 15.079/2010: premiar alunos de pds-graduacao,
professores, pesquisadores e jornalistas estabelecidos em Santa Catarina que vém dedicando seus
esforcos a producao de conhecimento cientifico e jornalistico para a valorizacao da biodiversidade
vegetal do Estado.
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= Solucdes de demandas prioritarias do Estado em parceria com o Laboratério de Inovaciao (NIDUS)
situado na ACATE

INOVACAO

A area da Inovagao € umas das principais apostas da FAPESC para 2020. Sera desembolsado, ao longo do
ano, o valor de R$ 16,6 milhdes, incluindo recursos proprios e de parceiros. Entre os principais investimentos,
destaque para o fortalecimento da Rede de Centros de Inovacao, que compreende todas as regides
catarinenses. Também ha grande trabalho no fortalecimento da inovagao como um todo e surgimento de
novas startups, assim como a conexao do Governo do Estado com a rede de inovacao em busca de solucdes.
Confira os programas previstos para 2020:

= Prémio de Inovacio Catarinense - Professor Caspar Erich Stemmer 2019/2020: O Prémio de Inovacgdo
Catarinense — Professor Caspar Erich Stemmer estd em sua oitava edicdao e veio para reconhecer os
esforcos bem-sucedidos que auxiliem no desenvolvimento dos ecossistemas de empreendedorismo
inovador no Estado de Santa Catarina. No dia 19 de fevereiro serao conhecidos os vencedores desta edicao
e ainda em 2020 sera lancado um novo edital com entrega da premiacao prevista para o fim do ano.

= Programa Tecnova - Operacgao 2: Em 2020, acontece a continuidade do Programa Tecnova Il, langado
em 2019. A intencao do programa € contribuir para o surgimento de novos produtos e o aumento
da competitividade da indUstria catarinense. O programa esta em fase de selecdao das propostas.
Parceiro: Finep.

= Programa Centelha: A intencdo do Programa Centelha é estimular a criagcao de empreendimentos
inovadores, a partir da geracao de novas ideias, e disseminar a cultura do empreendedorismo inovador
em todo territdrio nacional. O Programa Centelha também esta em fase de selecao. Parceiro: Finep.
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= Programa Centelha - Bolsas: Complemento ao Programa Centelha, disponibilizara bolsas aos
participantes. Parceiro: Finep.

= Fortalecimento do Ecossistema - Apoio a Eventos de Promocao do Empreendedorismo Inovador
= Fortalecimento do Ecossistema - Rede de Espacos Maker - Fab Labs: Parceiros: Centros de Inovacdo
= Fortalecimento do Ecossistema - Apoio a Implantacdao de Coworkings Publicos

= Parceiros: Municipios

= Fortalecimento do Ecossistema - Formacgao e Capacitaciao da Rede de Mentores (para assessorar
os negocios nascentes): Parceiro: Fundacdo ENA.

= Fomento a Inovacao - Programa Estadual de Propriedade Intelectual: Parceiro: INPI.
= Apoio a Transformacao Digital no Setor Publico

= Pré-diagnésticos de maturidade para transformacao digital da indudstria catarinense dentro do
seu setor produtivo

= Criando Inovadores - Programando o Futuro: Parceiros: Centros de Inovacao.

= Criando Inovadores - Projeto de Intercambio Internacional - “Fritz Muller”: Parceiro: Secretaria de
Estado da Educacao (SED).

= Criando Inovadores - Projeto Embaixadores da Inovagao: Parceiro: Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico Sustentavel (SDE).

= Fomento a Inovacao - Apoio a empresas com alto potencial de crescimento - “Escalar”

= Fomento a Inovacido - Projeto de Pré-Incubacio - “Nascer™: o Programa Nascer estd em fase de
selecao e ira pré-incubar ideias nos Centros de Inovagcao em 15 cidades catarinenses. Parceiro: Sebrae-SC.



411




=| 2019 EM RESUMO

O ano de 2019 foi marcante para a FCC em razdo da autonomia adquirida com a Reforma Administrativa/ Lei
Complementar n°® 741, de 12 de jJunho de 2019 e sua vinculacao, através do Art.67, ao Gabinete do Governador.
Ao longo do ano, a Fundacao Catarinense de Cultura desenvolveu ou deu inicio importantes acdes, das
quais destacamos as listadas a seguir.

Viabilizacdo dos dois maiores editais voltados para a cultura catarinense — o Prémio Elisabete Anderle de
Estimulo a Cultura e o Prémio Catarinense de Cinema -, no primeiro ano do atual governo, constituindo-
se em fato inédito (ambos os prémios foram executados na integra, com sua abertura e pagamento no ano
de 2019).

O Prémio Elisabete Anderle de Estimulo a Cultura disponibilizou R$ 5.600.000,00 a projetos de trés areas:
do Patrimoénio Cultural, das Artes e das Artes Populares. A iniciativa recebeu, ao todo, 1.082 inscri¢cdes, das
guais 219 foram contempladas, nas seis mesorregides do estado, totalizando 61 municipios catarinenses. A
edicdo 2019, focada na interiorizacdo e na diversidade, inovou nos critérios de avaliacdo ao aplicar o indice
de Desenvolvimento Humano — IDH dos municipios como estratégia para o maior alcance. Além disso,
valorizou e incluiu categorias dedicadas as tematicas indigena, afrodescendente, de museus, de bibliotecas
e circense.

Foi concluido, também, o pagamento da cota do Governo do Estado referente ao Prémio Catarinense
de Cinema, no total de R$ 4.260.000,00. Importante lembrar que, esse prémio, somado ao montante de
R$ 15.000.000,00 do Governo Federal, por meio do Fundo Setorial do Audiovisual / Agéncia Nacional do
Cinema (Ancine), totalizou R$ 19.260.000,00 e representou o maior investimento na industria audiovisual
catarinense. Esse valor correspondeu ao total investido nas dez edicdes anteriores, de 2001 a 2016, e
representou maisque odobrodoinvestidoem 2018. Outrodiferencial desta edicaofoique além dascategorias
de producao e desenvolvimento de projetos, o prémio atendeu as categorias de games, de festivais, de
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capacitacao, de comercializagao, de circuito de exibicao e outras acdes estruturantes de mercado. Ao todo,
foram 438 projetos inscritos e 59 contemplados: 33 prémios com recursos da FCC.

Em 2019, a FCC teve sucesso na parceria com outras instituicdes publicas e privadas (IPHAN, MPSC, IFSC,
UDESC e SCPar/Porto de S&do Francisco do Sul), firmando ainda convénio com a Universidade de Salamanca,
na Espanha, na area de Antropologia. A parceria com a SCPar/Porto de Sdo Francisco do Sul resultou na
reforma do trapiche e dos flutuantes do Museu Nacional do Mar, permitindo atracar veleiros nacionais e
estrangeiros. Com o IPHAN, deu-se inicio a reforma da estrutura da cobertura da Sala do Maranhao, no
Museu Nacional do Mar. Com o IFSC, a parceria foi na Casa dos Acores - Museu Etnografico, em Biguacu,
com a realizacao do projeto de escaneamento em 3D e a elaboracao do projeto preventivo contra incéndio
para a edificacdao. Ainda em relacao ao Museu Etnografico - Casa dos Acores, foi realizada a contratacao de
equipe multidisciplinar visando a revitalizacao museografica do equipamento cultural por meio de recursos
captados no Fundo para Reconstituicao de Bens Lesados — FRBL do Ministério Publico de Santa Catarina.

Nos espacos Museu da Imagem e do Som - MIS, Museu de Arte de Santa Catarina - MASC, Cinema do
Centro Integrado de Cultura - CIC, Teatro Ademir Rosa - TAR, Oficinas de Arte, Escolinha de Arte, Sala Lindolf
Bell 1 e 2 e Biblioteca de Arte do CIC foram registrados, em 2019, 533 eventos realizados, entre exposicoes,
mediacdes educativas, visitas técnicas, lancamentos e exibicoes de filmes, além de oficinas gratuitas a
populacao catarinense.

No més de abril foram realizadas acdes comemorativas aos 40 anos da FCC, a exemplo da exposicao “Colecao
em Pauta”, com as obras de arte do acervo do Governo do Estado de Santa Catarina, exposto e aberto pela
primeiravez ao publico,com visitacao na abertura de 272 pessoas. Também foram realizadas comemoracdes
dos 70 anos do Museu de Arte de Santa Catarina (MASC), 40 anos do Museu Histdrico de Santa Catarina
(MHSC), e 40 anos do Museu Etnografico — Casa dos Acores, em Sao Miguel e as comemoracdes dos 165
anos da Biblioteca Publica do Estado de Santa.
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O ano foi, ainda, de muitos desafios, entre eles:

MENSAGEM GOVERNADOR 2020

Maximizar as acdes para atender as demandas administrativas absorvidas apds a extincao da SOL e das
Agéncias de Desenvolvimento Regional — ADRs.

Proceder o fomento da cultura sem mecanismos de financiamento.

Relacionar o Patrimoénio Cultural e das Artes com os campos mais diversos: Turismo, Gestao Urbana, Gestao
Ambiental, Direitos Humanos, Educacao, Relacdes Internacionais, visando contribuir com desenvolvimento
integrado do social e do econdmico para a melhoria da qualidade de vida do catarinense.

Manter as oficinas de preparacao para elaboracao de projetos para os dois principais editais (Prémio
Elisabete Anderle de Estimulo a Cultura e Prémio Catarinense de Cinema) e, também, para as eleicdes
da sociedade civil na composicao do Conselho Estadual de Cultura — CEC.

Permear as acdes de interiorizacao da FCC através de oficinas e visitas de representacao técnicas.
Viabilizar e executar a agenda cultural para a reabertura da Ponte Hercilio Luz.
Realizar o estudo para a elaboracdo de minuta com vistas a regulamentacao para Lei de Fomento/ICMS.

Assegurar abertos ao pUblico os equipamentos culturais da FCC: Museu Nacional do Mar/Embarcacdes
Brasileiras; Biblioteca Publica de Santa Catarina - BPSC, Casa de Campo do Governador Hercilio Luz -
CCGHL, Galeria do Artesanato, Museu Etnografico - Casa dos Acores, Museu Historico de Santa Catarina
- MHSC.

Elaborar projetos visando compor portfélio da FCC/Governo do Estado para captacdo de recursos em
fontes diversas (23).

Realizar diagndstico da situacao fisica/estrutural dos equipamentos culturais vinculados a FCC.

Publicar e honrar no mesmo ano o pagamento dos dois maiores editais de fomento a cultura.
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m Garantir a continuidade de eleicao para a composicao do Conselho Estadual de Cultura (CEC), com a

participacdo da sociedade civil, conforme instituido na Lei 17449/2018.

> AVANCOS PARA 2020

2020 sera um ano intenso para a Fundacao Catarinense de Cultura. Dentre as agcdes planejadas, destacamos:

Fortalecer o Sistema Estadual de Cultura.

Ampliar os recursos da cultura, que incidem sobre o crescimento do orcamento e diversificacao de
fontes de financiamento.

Reestruturar a FCC, para que a sua capacidade administrativa e técnica possa atender as demandas
culturais do Estado.

Acompanhar os indicadores culturais, ferramenta fundamental para o planejamento estratégico.

Atuar nainteriorizagcao da FCC, através da continuidade da publicacao de editais, pesquisa e fiscalizacao
do patrimbnio, reconhecendo o potencial cultural de cada municipio, entendendo a economia da
cultura como um ativo em potencial e suas inter-relacdes com outras secretarias.

Dar continuidade ao processo de criagcao dos Sistemas Municipais de Cultura, integrando-os aos sistemas
Estadual e Nacional.

Assegurar a manutencao das casas vinculadas a FCC, para melhor atender o cidadao.
Regulamentar a Lei de Financiamento da Cultura.

Dar continuidade as acdes de fomento a Educacao Patrimonial para que a sociedade conheca e
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reconheca o que se protege, no intuito de reforcar o seu papel na protecao do Patrimonio Cultural
como um dos segmentos para o desenvolvimento econdmico e turistico do Estado.

Garantir a difusao e o fomento das artes, a preservacao e conservagao do Patrimonio Cultural.

Em termos de planejamento, constam dos objetivos da FCC para 2020:

Ampliar o grau de institucionalizacao das politicas publicas, fortalecendo as diretrizes do Sistema
Estadual de Cultura.

Participarde programasestratégicosde Governo,garantindoa protecaodo Patrimdnio Cultural,fomento
e difusao das artes, contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico, reduzindo as diferencas
regionais através da interiorizagcao de acoes.

Atuar com responsabilidade e eficiéncia na aplicabilidade dos recursos de acordo com as melhores
praticas de governanca.

Buscar a eficiéncia administrativa e técnica nos processos relacionados as acdoes de patrimonio, fomento
e difusao as artes, visando a melhor qualidade dos servicos.

Integrar e fortalecer a cultura organizacional da FCC, por meio do reconhecimento e engajamento do
corpo funcional na gestao.

Manter e conservar as casas vinculadas a FCC.

Ampliar a captacao de recursos por meio de convénios, projetos e parcerias com instituicdes publicas
e privadas.

Conservar o Patrimoénio Cultural do Estado.
Salvaguardar o Patrimoénio Cultural da FCC.

Garantir a difusao e fomento das Artes.

MENSAGEM GOVERNADOR 2020 L —————————————— 208






A Fundacao Catarinense de Esporte - FESPORTE —foi instituida por intermeédio da Lei n° 9.131, de 06 de julho
de 1993, e tem por finalidade projetar e executar a politica de esportes do Estado de Santa Catarina. No
periodo de 2003 a 2019, a Fundacao foi vinculada a entdo Secretaria de Turismo, Cultura e Esporte, extinta
com a recente alteracao na estrutura organizacional do Estado. Atualmente, a FESPORTE encontra-se
vinculada ao Gabinete do Governador do Estado, de acordo com o artigo n°® 69 da Lei Complementar n°
741, de 12 de junho de 2019, que trata da estrutura organizacional e do modelo de gestao da Administracao
Publica Estadual.

A Fundacao Catarinense de Esporte tem por objetivo:
|. executar os programas, projetos e agcoes da politica estadual de esporte;
ll. incentivar o desenvolvimento de praticas esportivas por pessoas com deficiéncias; e

lll. exercer outras atividades relacionadas com o desporto e a educacao fisica, compativeis com suas
finalidades.

2019 EM RESUMO

[l

Fesporte contemplou cerca de 300 mil atletas em 2019

A gestao esportiva promovida pela Fesporte em 2019 atingiu todos os municipios catarinenses de todas
as idades, nas diversas areas do desporto e paradesporto. As acdes foram realizadas com apoio das
prefeituras municipais e federacdes esportivas e Comité Olimpico Brasileiro (COB) e dividiram-se em
trés manifestacdes: esporte de rendimento, de participacao e de base e inclusao (escolar). Essas areas
realizaram 11 programas esportivos, cuja maioria tiveram em sua formatacao trés etapas: microrregional ou
mesorregional, seletiva ou regional e estadual, atingindo um total de 265 eventos diretamente promovidos



pelo Governo do Estado, a saber:
= Esporte de Rendimento* Jogos Abertosde Santa Catarina (Jasc) eJoguinhos Abertos de Santa Catarina.

m Esporte de Base e Inclusao (Escolar): Jogos Escolares de Santa Catarina de 12 a 14 anos (Jesc 12-
14), Jogos Escolares de Santa Catarina de 15 a 17 anos (Jesc 15-17), Festival Escolar Danca Catarina,
Campeonato Catarinense Escolar de Futebol (Moleque Bom de Bola), Jogos Escolares Paradesportivos
de Santa Catarina (Parajesc) e Olimpiada Estudantil Catarinense (Olesc).

= Esporte de Participag¢do: Jogos Abertos da Terceira Idade (Jasti), Jogos Abertos Paradesportivos de
Santa Catarina (Parajasc) e Jogos da Integracao dos Servidores de Santa Catarina (Jisc).

Apoio financeiro no montante de R$ 2.505.397,65 por meio de convénios com os municipios-sede dos
eventos do Calendario Esportivo Oficial de Santa Catarina (JASC, Joguinhos Abertos e OLESC; PARAIJASC,
JASTI e PARAJESC; JESC 12-14 anos, JESC 15-17 anos e Moleque Bom de Bola; e Festival Danca Catarina),
compreendendo adequacao da Infraestrutura Esportiva e apoio para a Execucao do Evento.

Ainda por meio da parceria com a Federacao Catarinense do Desporto Universitario (FCDU), a FESPORTE
viabilizou a participagao de universitarios catarinenses em eventos oficiais através de dois Termos de
Fomento, no montante de R$ 289.841,00, compreendendo auxilio na realizacdo dos Jogos Universitarios
Catarinenses e Auxilio na participacao da delegacao catarinense nos Jogos Universitarios Brasileiros (JUBSs).

Modalidades esportivas ofertadas

Nos eventos da Fesporte foram desenvolvidas modalidades como: atletismo, canastra, basquete, basquete
em cadeira de rodas, bocha, bolao 16, boldao 23, bocha paralimpica, caraté, ciclismo, danca, doming, futebol,
futsal, ginastica artistica, ginastica ritmica, handebol, handebol adaptado, judd, natacao, punhobol, remo,
taekwondo, ténis, ténis em cadeira de rodas, ténis de mesa em cadeira de rodas, ténis de mesa, tiro, triatlon,
golbol, truco, voleibol, voleibol adaptado, voleibol de praia e xadrez.



Em 2018, os eventos da Fesporte tiveram a participacao de 291.821 atletas com idade a partir de 8 anos. Em
2019, foram 300.678 atletas cadastrados no sistema (Jasc, Jasti, Olesc, Parajasc, Jesc 12 a 14 anos, Jesc 15a 17
anos e Moleque Bom de Bola).

Fesporte é referéncia para o COB e CPB

Por seus eventos esportivos e por sua politica de gestao, a Fesporte e Santa Catarina sao consideradas
referéncias para o Comité Olimpico do Brasil (COB) e Comité Paralimpico Brasileiro (CPB) e figuram entre as
principais instituicdes publicas esportivas do Brasil, ficando entre gigantes como Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Minas Geraise Parana.So nos Ultimostrés anos, os atletas catarinenses, apoiados pela Fesporte, conquistaram
251 medalhas nos Jogos Escolares da Juventude (JEJ) e mais 300 medalhas nas Paralimpiadas Escolares.

Novidades em 2019

Realizacao da 1? edicao dos Jogos de Integracao dos Servidores de Santa Catarina (Jisc);

Realizacao do 1° Campeonato Brasileiro Jiu-Jitsu Paradesportivo;

Parceria com o COB na realizacao dos Jogos Escolares da Juventude, em novembro, em Blumenau;
Aquisicao do podio adaptado para atletas com deficiéncia;

Implantacdao da medalha e troféu em braile nas competicdes da Fesporte, fornecendo inclusao ao atleta
com deficiéncia visual;

Inicio dos estudos para a criacao e implantagcao do sistema operacional on-line para os eventos da Fesporte;

Parcerias com instituicdes filantropicas que usam o esporte como ferramenta de inclusao social,
objetivando fortalecer as praticas esportivas das entidades;



m Criacao das novas marcas dos eventos da Fesporte;

m Criacao de trés anteprojetos de lei que visam beneficiar os atletas do esporte escolar, por meio do Bolsa-
Atleta Educacional; aproximar as universidades da administracao publica via Programa de Residéncia
em Gestao Esportiva;eregularizarasfuncdesdaJustica Desportiva, leique criaasfuncdesdosintegrantes
da Justica Desportiva.

Cerca de 70 milhées por ano em midia espontdnea foram gerados pelos eventos da Fesporte

De acordo com o levantamento estatistico produzido pela equipe da Assessoria de Comunicacao da
Fesporte e tendo como base os numeros de acesso ao site, as redes sociais € as matérias publicadas na
midia, os eventos esportivos da Fesporte geraram cerca de 350 a 700 matérias por ano em 2019, numeros
gue variaram de acordo com cada competicao, gerando cerca de 70 milhdes de reais em midia espontanea.

Ainda, constatou-se que as midias digitais da instituicao (Facebook, Instagram e outras) geraram, em 2019,
cerca de 10,9 milhdées em visualizagcdes com um alcance de cerca de 13,5 milhdes de pessoas.

Participagcédo de municipios catarinenses e instituicées escolares nos eventos

A representacao de municipios na participacao de eventos da Fesporte abrange praticamente todo o
territério estadual, conforme ndmeros expressos na relacao a seguir:

JASC - Jogos Abertos de Santa Catarina — 202 municipios participantes;

Joguinhos Abertos de Santa Catarina - 188;
OLESC - Olimpiada Estudantil Catarinense - 210;

PARAJASC - Jogos Abertos Paradesportivos de Santa Catarina - 77;
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m JASTI - Jogos Abertos da Terceira Idade - 234;
m PARAJESC - Jogos Escolares Paradesportivos de Santa Catarina —120.
Para a area escolar, destacam-se os seguintes numeros de instituicoes de ensino:
m JESC 12-14 anos - Jogos Escolares de Santa Catarina - 1.281 escolas participantes;
m JESC15-17 anos - Jogos Escolares de Santa Catarina - 1.213;

m NUmero de Escolas participantes no Moleque Bom de Bola - Campeonato Catarinense Escolar de
Futebol — 765.

> AVANCOS PARA 2020

Projetos e as entregas que serao materializados em 2020 e anos subsequentes:

m Otimizacao da gestao e esporte (Sistema de Gestao esportiva)

Criacao de um Banco de dados de atletas

Aprimoramento da gestao interna (Processos)

Designacao de novos profissionais para atender em todo o estado (integradores esportivos).

Criacao de novo website mais colaborativo

Aquisicao e atualizagcao de equipamentos da Fundacao

Projeto de concessao dos eventos realizados pela Fesporte (vendas de espacos promocionais - maior
investimento nos eventos.



Aquisicao de material esportivo para escolas e federacdes.

Aumento no numero de atletas atendidos pelos eventos.

Busca de um fundo de recurso

Capacitacao de gestores esportivos

Ampliacao substancial do calendario
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5.

6.

7.

Implantacao no campus da FCEE do Nucleo de Atencao ao Transtorno do Espectro Autista;

Realizacao do Congresso Catarinense de Educacao Especial realizado em setembro de 2019, com 484
participantes;

Criacao da Editora da FCEE;

Realizacao da 1° Conferencia Estadual em Deficiéncia Visual, realizada em novembro de 2019 para
aproximadamente 200 pessoas. Em 2019 a FCEE investiu aproximadamente R$ 1 Milhdo de reais na
compra de lentes esclerais, recursos opticos e nao opticos, além de servicos e distribuicao de livros
didaticos em braile. A FCEE pretende zerar de espera de prétese ocular até abril/20. Hoje na fila temos
aproximadamente 300 usuarios;

Servico de analise de processos de servicos de Segundo Professor de Turma e de Atendimento
Educacional Especializado para alunos da rede regular estadual de ensino com diagnodsticos
de Deficiéncia Intelectual, Transtorno do Espectro Autista e Transtorno de Déficit de Atencado/
Hiperatividade, associados os hao a outros diagnaosticos; realizados pelo CENAP de janeiro até outubro
de 2019 foram 6490, com a emissao de 5747 pareceres técnicos;,

CriacaodolnstrumentodeAvaliacaodosParametros para CredenciamentodosCentrosde Atendimento
Educacional Especializadoem Educacao Especial,acao conjunta com o Conselho Estadual de Educacao
— CAESP;

Analise de 135 Instrumentos de Avaliacao dos Parametros para Credenciamento dos CAESP para
credenciamento junto ao Conselho Estadual de Educacao;



8. Encaminhamento e acompanhamento de 169 (cento e sessenta e nove) pessoas com deficiéncia
(intelectual, mental, sensorial, fisica ou multipla) ao mercado de trabalho formal, nos municipios da
Grande Floriandpolis;

9. Realizacdo de sete reunides com as equipes das Instituicdes Parceiras conveniadas com a FCEE
, envolvendo aproximadamente 600 pessoas, para apresentacao das metas da FCEE e Termo de
Cooperacao para 2020;

10. Projeto de Gestao Compartilhada - Lar Sdo Gabriel: projeto piloto de gestdo compartilhada entre
FCEE, APAE de Floriandpolis e Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social - SDS para atendimento
dos 19 abrigados do Lar Sao Gabriel.

1. Implementacdo da Lei 13.334/2005 - Manutencdo dos servicos das APAEs do Estado.

12. Modalidade de Repasse Direto - MRD: o Programa MRD visa o repasse de recursos financeiros, que
serao aplicados na contratacao de professores diretamente pelas parceiras da FCEE (APAEs, AMAS,
APAs e demais Associacdes). O objetivo do Programa € a reducao gradual do numero de Professores
ACTs contratados pela FCEE e cedidos as Parceiras. Em 2019, foram aplicados R$ 8 milhdes nesta
modalidade de repasse, totalizando 13 entidades parceiras. Para 2020, a previsao é de R$ 31 milhdes
para o MRD, ampliando para 56 entidades parceiras.

13. Emendas Parlamentares: recursos destinados a projetos nas APAEs e nas demais Parceiras da
FCEE. Projetos que vao desde uma pequena reforma, ampliacao, aquisicao de mobiliario, veiculos e
projetos pedagogicos.
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Total de Investimentos na Educagdo Especial em 2019

Em 2019, o investimento total compreende a folha dos servidores cedidos e contratados para as 216 parceiras,
além dos investimentos realizados Nos servigcos prestados o campus, Como aquisicao de equipamentos e
mMateriais pedagdgicos, assim como recursos destinados a Lei 13.334/2005 e o Programa MRD e demais
projetos executados, que visam o atendimento de aproximadamente 25.000 educandos em todo o Estado.
Foram investidos R$ 320 milhdes ao longo do ano, beneficiando 25 mil educandos.

> AVANGOS PARA 2020

Em 2020 a FCEE promovera a ampliacao da quantidade de parceiros para aproximadamente 230, além da
Manutencao dos servicos e demais programas ja consolidados. Com a reducao na contratacao de 1.000
ACTs para 2020 no Programa MRD, teremos a possibilidade de ampliacao do atendimento aliado a reducao
estimada de 30 MiOhldes de reais no custo operacional da FCEE, em especial na folha de pagamento. A
FCEE esta promovendo melhorias nos seus campi com parte dos recursos otimizados.

Dentre os projetos para 2020, destacam-se:

Capacitacdao de Recursos Humanos: realizar a capacitacdo dos profissionais que atuam direta ou
indiretamente com as pessoas com deficiéncia, transtorno de déficit de atencdo/hiperatividade, transtorno
do espectro autista e altas habilidades/superdotacao, por meio de eventos de capacitacao.

Vagas ofertadas (vaga ofertada-unidade): capacitacdo de profissionais/pessoas que atuam direta ou
indiretamente com o publico da educacao especial por meio de eventos de capacitagao.

Eventos de capacitaciao ofertados (eventos realizados - unidade): estes eventos estao direcionados aos
profissionais que atuam no Campus da FCEE, nas instituicdes especializadas conveniadas com a FCEE, na
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rede regularde ensino, nasinstituicdes privadas e paraacomunidade em geral. Sao realizados ha modalidade
presencial, a distancia e semi-presencial, no Campus da FCEE e descentralizadas nas regionais do estado.

Formacao sobre CAESP: implantar a proposta de trabalho para os programas educacionais oferecidos nos
CAESPs

Outras Acdes Planejadas: auxiliar na Implantacdo de uma equipe de avaliacdo multidisciplinar junto
a Prefeitura Municipal do municipio de Sao José; Credenciar os Centros de Atendimento Educacional
Especializado em Educagao Especial junto ao Conselho Estadual de Educacao; Realizar a emissao da
Carteirinha de Identificacao do Autista; Acompanhar a execug¢ao das atividades dos Centros de Atendimento
Educacional Especializado em Educacao Especial em todo estado, bem como autorizar a matricula de novos
educandos; Revisao da Politica de Educacgao Especial de Santa Catarina, bem como sua transformacao em
Lei Estadual; Prestar assessoramento técnico as ALESC, por meio de pareceres técnicos sobre a eficacia
de projetos de leis referentes ao atendimento de pessoas com deficiéncia em nosso Estado; Reafirmar o
Campus da FCEE como um espaco de desenvolvimento de Pesquisas e Capacitacoes;
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LICENCIAMENTO AMBIENTAL

O Instituto do Meio Ambiente de Santa Catarina (IMA) encerrou 2019 com 7.712 processos protocolados e
8.417 finalizados, uma taxa de conclusao de 109%. Isso significa que houve uma reducao no contencioso do
licenciamento da antiga Fatma. A projecao € zerar o numero de processos acumulados até janeiro de 2021.

O processo totalmente digital e as novas modalidades de licenciamento contribuiram para o saldo positivo.
Em 2019, o IMA lancou a Licenca por Adesao e Compromisso (LAC) para Transporte de Produtos Perigosos
e Residuos e a Renovacao Autodeclaratodria de Licenca de Operacao para Linhas de Transmissao. Por meio
destas modalidades, se todos os critérios forem atendidos de acordo com a legislacao e com as Instrucdes
Normativas do IMA, a licenca € concedida imediata e digitalmente.

A avicultura, por exemplo, primeiro setor beneficiado pela LAC, também encerrou o ano com dados
positivos. Em 2019, entraram no orgao 1.191 processos e 1.461 foram concluidos, um total de 122,67%. Destes,
572 empreendimentos foram por meio da Licenca por Adesao e Compromisso, o que representa 6,7
milhdes de aves.

Além de dar maior celeridade ao licenciamento de atividades com menor impacto ambiental eamplamente
conhecidas pelo IMA, a Licencga por Adesao e Compromisso permite que os servidores possam focar nos
processos de empreendimentos mais complexos, o que gera maior eficiéncia também na emissao de
licencas de outros segmentos.



MONITORAMENTO AMBIENTAL - BALNEABILIDADE

Em 2019, 0 IMAincluiu 12 novos pontos de monitoramento da qualidade da agua do mar para banho humano,
totalizando agora 231 pontos analisados, o segundo maior do Brasil, atras apenas do Rio de Janeiro.

O IMArealizou parceriacom o Corpo de Bombeiros para a realizagao da coleta de amostras que sao analisadas
pelo Instituto e também para a inclusao de balneabilidade do Aplicativo Praia Segura.

Outra novidade do ano foi a instalacao das novas placas de balheabilidade. Todos os pontos analisados
receberam placas com a indicagcao da propriedade ou nao do local. Além disso, os banhistas podem ainda
acessar o site balneabilidade para conhecer a situacao e o histdrico de cada praia catarinense.

BIODIVERSIDADE

Regularizacao fundiaria: em 20 de dezembro de 2019, o IMA realizou o pagamento do primeiro imovel
do processo de regularizacao fundidria das Unidades de Conservacao (UCs) estaduais. Proveniente de
compensacdo ambiental, o valor de R$ 990 mil é referente a aquisicdo de uma area de 297 hectares dentro
do Parque Estadual da Serra do Tabuleiro.

Ha um ano, o IMA iniciou os trabalhos para a regularizacao fundiaria das UCs, visando promover a justica
social aos proprietarios e ter a possibilidade de adquirir todas as areas dentro dos Parques e Reservas para,
de fato, implementar o Plano de Manejo e acdes de uso publico.

Uso publico de Unidades de Conservacao: dasdez unidades administradas pelo IMA, cinco recebem visitacao
publica. Ao longo do ano, 37,5 mil pessoas passaram pelos Parques Estaduais. Em 2019, foram abertos quatro
chamamentos publicos para cogestao das Unidades de Conservacao e esta em analise a criacao de mais
cinco UCs em Santa Catarina: Raulinoa (Vale do Itajai), Bracinho (Schroeder), Parque das Nascentes (Joinville),
Movimento Natural (Bom Jardim da Serra) e uma unidade em Agua Doce.
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Gestao de fauna: a gestao de fauna do IMA também apresentou numeros expressivos em 2019. O Centro
de Triagem de Animais Silvestres (Cetas), localizado no Parque Estadual do Rio Vermelho, em Florianopolis,
alojou 2.250 animais, dos quais 1.500 passaram por tratamento e, recuperados, retornaram a natureza.
Atualmente, o local atende 750 animais, muitos de apreensodes e resgates.

Durante o ano foram realizadas seis operacdes conjuntas de fiscalizacdo de fauna ameacada de extincao
em Lages, Laguna, Tubarao, Joinville, Sdo Jodo Batista, Canoinhas, Grande Florianopolis e Itapema que
resultaram na apreensdo de 445 aves e um total de R$ 500 mil em autos de infracao.

O IMArealizoutambém 20 autorizacdes de pesquisa nas Unidades de Conservacao e coordenou a elaboracao
de trés planos de acao para conservacao da fauna ameacada, além da liberacao do primeiro aquario de
Santa Catarina, em Balneario Camborid.

Educacao Ambiental: a equipe de educacao ambiental atendeu com o teatro de fantoches em torno de
cinco mil alunos em sete municipios catarinenses. Os atendimentos foram em 15 escolas e em cinco eventos
sobre meio ambiente e em Unidades de Conservacao.

CAMPANHAS

O IMA lancou em 2019 o Projeto Penso, Logo Destino, que tem por finalidade a conscientizacao e o
envolvimento de todos os catarinenses para o descarte correto dos residuos solidos.

Com o langcamento, Santa Catarina torna-se o primeiro estado brasileiro a fazer a articulacao da Logistica
Reversa. Para isso, vai atuar como o mediador entre os comerciantes, administracao municipal e populacao
para o descarte adequado dos residuos, e as entidades gestoras que realizam a coleta do material recolhido.

O Programa Penso, Logo Destino sera executado em trés etapas: Logistica Reversa, Reciclagem e Residuos
Organicos. A intencao é que apos o desenvolvimento das trés fases do projeto, Santa Catarina seja o estado
brasileiro que mais recicla e reutiliza e gue menos produz residuo.
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m |mplantagdao do Programa IMA de Gestao: A3P, MEG-Tr e Exceléncia em Gestao do IMA até novembro 2020,
m Expansao do Programa Penso, Logo Destino: dezemibro 2020;

m Cadastro Ambiental Rural: Inicio das analises em albril 2020;

m Regularizacao fundiaria: 5.000 hectares (mapeados) até dezembro 2020;

m Encaminhamento de Projeto de Lei para a criagao de quatro novas Unidades de Conservacao: UC
Raulinoa (lbirama), UC Vale das Nascentes (Joinville), UC Monumento Natural (Rio do Rastro) e UC
Bracinho (Schroeder) até dezemlbro 2020;

m Capacitagcao de 30 novos servidores - conclusao do curso de capacitacao em abril 2020;
m Licenca por Adesao e Compromisso (LAC) para antenas de telecomunicacdes em fevereiro 2020;

m Renovacao autodeclaratdria de Licenca de Operacao (LAO) para Rodovias em marco 2020, Suinocultura
em maio 2020 e InduUstrias em setemibro 2020;

s Ampliacdo do SC Bem Mais Simples — inclusao da conformidade ambiental em marco 2020;

m Adequacdes no Sistema de Informacdes Ambientais (Inteligéncia artificial e modernizacao) —
setembro 2020;

m Capacitagcao continuada de servidores: dezembro 2020.
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Superacdo de metas, realizagédo de Forum e os nimeros superiativos do Imetro-SC em 2019

No balanco de 2019, houve a realizacao de iniciativa inédita no Imetro-SC, com atuacao de forca-tarefa da
Diretoria de Fiscalizacao da Qualidade de Produto, foram concluidos 1.383 processos pendentes, alguns
desde 2016, gerando receita de mais de R$ 14 milhdes para os cofres publicos.

Apesar de o contingenciamento e a reducao do repasse de verbas em 2019 ter impacto direto na
administracao, o Instituto de Metrologia de Santa Catarina, com gestao exemplar e trabalho, superou todas
as metas estipuladas pelo Inmetro nacional.

Na matematica da autarquia, ha também numeros expressivos no plano anual de trabalho, como a inspecao
de mais de 67 mil cronotacografos e de 44 mil balancas, somadas as de precisao, rodoviarias e comerciais.

No plano das acdes de fiscalizacao, o setor de Qualidade de Produto realizou aproximadamente 25 mil, em
mais de 140 municipios.

Foram maisde 800 acdes em Operacdes Especiais,aquelasem que a RBMLQ-I (Rede Brasileira de Metrologia
Legal e Qualidade) de todo o pais trabalha em conjunto na fiscalizacao de artigos e servicos.

O Imetro-SC também trabalhou forte no apoio aos empreendedores de Inovacao Tecnoldgica de todo o
Estado. A autarquia empreendeu esforcos para amparar os projetos DDD (Disco Diagrama Digital), para a
utilizacao em cronotacografos; Reitz Scan, equipamento que mede, avalia e quantifica as dores no corpo

humano; Tomada Pierrot, que substitui as pecas de trés pinos, aceitando plugues de 10 e 20 amperes sem
adaptadores.

Em outra frente, o Imetro-SC prestou apoio para a importacao de equipamentos para a melhoria do PH
e correcao magnética da agua. Em forca-tarefa que exigiu 40 dias de trabalho na vistoria para a liberacao



de 53 caminhdes-tanque da Librelato. O Imetro-SC também assessorou a empresa para que se tornasse
autoverificadora dos caminhdes, conforme normativa autorizada pelo Inmetro, publicada em agosto de 2019.

Outro foco do Imetro foram as operacdes especiais de fiscalizacao em Santa Catarina. Dividida em duas
fases, Operacao Apneia teve como objetivo a verificacdao dos vasos de pressao de compressores de ar, se
atendiam aos requisitos exigidos pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — Inmetro.
Na primeira fase, em abril de 2019, nas cidades de Navegantes, Araquari e Palhoca, o resultado da acao foi
a inutilizacao de dezessete compressores de ar com vaso de pressao que estavam irregulares em uma das
empresas fiscalizadas.

Na segunda fase da Operacao Apneia, foram fiscalizados cinco expositores de compressores de ar, durante
a Feira Intermach, no més de setembro, em Joinville. Das cinco empresas visitadas, trés estavam de acordo
com as normas estabelecidas e duas foram notificadas: uma por irregularidades na certificagcao e a outra
por Nao estar de acordo g, também, por oposicao a fiscalizacao.

Na Operacao Posto Seguro, foram fiscalizados 30 postos de combustiveisem cinco cidades. Aacao, integrada,
teve a participacao da Policia Militar, Policia Civil, ANP (Agéncia Nacional do Petrdleo) e a Fiscalizagcao da
Fazenda de Santa Catarina. Em outra acao conjunta, a Operacao Cibus, em Joinville, houve prisao em
flagrante de gerente de posto de combustivel, por crime ambiental e relacao de consumo, e interdicao de
dois estabelecimentos por falta de alvara da Policia Civil. Enquanto a Operacao Cabos de Aco fiscalizou a
qualidade dos produtos comercializados em quatro cidades.

Também foi destaque do Imetro a realizacao do 1° Férum Catarinense do Uso Consciente do GNV. O evento
foi um debate construtivo, com a presenca dos mais renomados especialistas no setor. Foram apresentados
dados, estatisticas e experiéncias, meios de prevencao a acidentes graves pelo uso incorreto do GNV.

O Férum marcou o inicio de uma programacao anual com objetivo de fortalecer o uso com seguranca
do GNV, considerado o combustivel do futuro. Além disso, o gas natural oferece ganhos econémicos e
ambientais relevantes para Santa Catarina.
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Como dorgao delegado, o Instituto de Metrologia segue diretrizes e dotagao orcamentaria do Inmetro
nacional. Apesar de o contingenciamento e a reducao do repasse de verbas em 2019 ter impacto direto na
administragcao - em Santa Catarina correspondeu a mais de 40% de reducao na cobertura da area de atuacao
—em 2020 o Imetro-SC segue trabalhando para promover a qualidade de vida da populag¢ao. Investindo na
capacitacao e a atualizacao de seus profissionais.

Um dos destaques de 2020 ¢é a realizacao do 2° Forum Catarinense do Uso Consciente do GNV. O evento
€ um debate construtivo do setor, com a presenca de especialistas. Sera apresentado dados, estatisticas e
experiéncias, meiosde prevencaoaacidentesgraves pelousoincorretodo GNV.O Forum € uma programacao
anual, com objetivo de fortalecer o uso com seguranca do GNV, considerado o combustivel do futuro. Além
disso, 0 gas natural oferece ganhos econdmicos e ambientais relevantes para Santa Catarina.

Instituicao publica, o Imetro-SC exerce o papel de orientar o empreendedor e defender os direitos do
consumidor, fiscalizando dois aspectos fundamentais nas relacdes de consumo: a metrologia legal e a
qualidade industrial. Também busca a competitividade da economia, por meio da metrologia e da qualidade,
consolidando-se como referencial de confianca junto a sociedade catarinense.

O Imetro-SC busca a qualidade de vida da populacao nas diversas areas que atua, quando fiscaliza
postos de combustiveis, equipamentos de Gas Nacional Veicular (GNV), brinquedos, cadeirinhas de bebé
veiculares, produtos téxteis da linha feminina e mamadeiras, seguranca de pneus automotivos e de
motocicletas e capacetes de motociclismo, veiculos e equipamentos que transportam produtos perigosos,
e preservativos masculinos, entre tantos outros produtos fiscalizados. O Inmetro, entre outras atribuicdes,
faz a regulamentacao e certificacao de seguranca de produtos, executa politicas de metrologia e verifica
normas técnicas e legais referentes as unidades de pesos e medidas.
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A Reforma da Previdéncia torna-se necessaria na medida em que o déficit financeiro crescente, ano
apos ano, compromete a execucao de politicas publicas. Em Santa Catarina, saimos de uma despesa de
R$ 2,5 bilhdes em 2011 para mais de R$ 6 bilndes em 2019, superando R$ 4 bilhdes de déficit financeiro.
Reconhecemos a importancia do servidor para a prestacao dos servi¢cos ao cidadao e este governo valoriza
o servidor publico. Mas, atualmente, os gastos com beneficios previdenciarios comprometem quase 30%
do orcamento estadual.

Sabe-se que a gestao previdenciaria em Santa Catarina nao foi a ideal por muitos anos. A contribuicao
previdenciaria para aposentadoria, por exemplo, somente foi instituida legalmente no ano de 2004, ou seja,
ha pouco mais de 15 anos. Muitos beneficios previdenciarios foram concedidos sem a devida contribuicao e
sem critérios técnicos que os garantissem no futuro.

Boa parte dessa conta elevada também tem como resultado uma conquista social: a expressiva elevacao
da expectativa de vida, que em Santa Catarina supera os 80 anos de idade. Hoje temos muitas pessoas
percebendo beneficio previdenciario por mais de 30 anos. Tal processo pressiona o financiamento de
politicas publicas, uma vez que a |[6gica da reparticao simples, em que os mais jovens financiam a cobertura
das despesas com os beneficios previdenciarios, a cada ano se torna inexequivel.

Nesse sentido, alinhados com a proposta do Governo Federal, as alteracdes apresentadas prevéem adesao
as mesmas regras de idade e de transicao semelhantes dos servidores da Unidao, nos termos aprovados pelo
Congresso Nacional recentemente.






=| 2019 EM RESUMO

MARCOS INOVADORES

Implantacédo Junta Digital em 02/05/2019;
Assinatura contrato REGIN, sistema de gestao digital e integrac¢ao;
Nomeacao de servidores para cargos de geréncia;

Implantacdo da CENTRAL DE SERVICOS no site da JUCESC no dia 10/07/2019. No ano de 2019, a partir
de sua disponibilizacao para os usuarios, tivemos 157.535 acessos;

Atualizacao da gestao para adaptar-se a lei 13.874;

Implantacao do Registro Automatico, uma forma mais célere e segura de registro de novas empresas
onde o tempo para o deferimento nao ultrapassa 05 minutos;

Participacao em todas as ac¢des relativas ao programa SC BEM MAIS SIMPLES, incluindo os seminarios
regionais;

Assinatura termo de cooperacdo com a OAB/SC;
Reducao do numero de escritdrios regionais de 58 para 25;

Aprovacao com o apoio de todas as entidades que compde o colégio de vogais de uma atualizacao da
tabela de taxas;

Publicacao do decreto pelo Governo do Estado autorizando a nova tabela de valores.



RESULTADOS
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Revisao e supressao de contratos — reducao de custeio, incluindo Contrato de Suporte Técnhico de
Informatica e de Servicos Terceirizados, como Correios, empresa de controle externo, entre outras,
resultando numa economia de mais de R$ 700 mil no ano de 2019;

Respeitando o conceito de GOVERNO SEM PAPEL, reducao do valor médio anual com impressdes de
R$ 55.933,00 para RS 22.416,00, com diminuicdo ainda maior em 2020;

Os setores de autenticacao, protocolo e malote tiveram uma reducao substancial de demandas por
contadaimplantacao daJucesc Digital. Com isso, alguns servidores puderam ser realocados para outras
areas elevando a eficiéncia de setores que necessitavam de maior produtividade, como a departamento
de analises de processos;

Reestruturacao fisica do setor de Registro, Cadastro e Arquivo, proporcionando, entre outras vantagens,
a diminuicao do prazo de entrega de certiddes em mais de 50%;

Oficios Orgaos Publicos: transformacao no formato de solicitacdo de dados por érgaos publicos, 100%
Digital;

Intranet: Implementacao de Intranet com servicos internos aos servidores, como consulta ao Ponto
Eletronico, Mural de Recados e Avisos;

Transformacao no formato de solicitacao de cadastro de Agentes Auxiliares do Comeércio, com emissao
eletrénica de carteira de identificacao do Agente;

Revisao de painéis de dados de acompanhamento estatistico do Registro Mercantil. Elaboracao,
implementacao e disponibilizacao de painéis estatisticos do Registro Mercantil;

Melhoria nas integracdes com orgaos publicos, tais como BADESC, Prefeituras de Blumenau e de
Jaragua do Sul, Web Services;
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m Adequacao dos Gestores e Fiscais dos Contratos da JUCESC, com respectivos suplentes.

m Organizacao de cursos, seminarios e palestras para servidores e usuarios como contadores, empresarios
e novos empreendedores. Nomes de destagque do segmento de registros empresariais foram trazidos
com exclusividade para interacao com os publicos interno e externo. André Santa Cruz, diretor do DREI
e Carlos Nassif, da Receita Federal sdao alguns exemplos de palestrantes. Um total de 27 eventos foram
realizados no ano de 2020.

m Selecaointerna para cargo de gestao com os servidores efetivos, tendo como consequéncia a nomeagao
dos primeiros servidores de carreira em cargos de geréncia;

m Criacao, juntocom o ENA, de um curso de pds-graduacao em nivel de especializacao latu senso, voltado
para Registro Mercantil e Direito Societario e Empresarial. Inicio no primeiro semestre de 2020;

m Acordo de cooperacao com SIG, sistema de compliance de gestao que otimiza e da mais seguranca
as acoes.

> AVANCOS PARA 2020

m Acordo de cooperacao e integracao com cartorios: mais agilidade e seguranca das informacdes na
constituicao, alteracdes e baixas de Sociedades Simples.

m |nicio da integracdo com a OAB/SC: uma antiga aspiracdo da categoria foi atendida com a assinatura
do Termo de Cooperacao e o inicio do registro de empresas de advocacia sendo realizado pela JUCESC.
A partir da implementacao, a advocacia catarinense podera obter registros e alvaras de funcionamento
em até 48 horas.



m Reducaodonumerode escritorios regionaisde 52 para 25: com a implantacao da JUCESC DIGITAL, todos
0S Municipios sao atendidos em qualguer horario, todos os dias da semana, incluindo finais de semana
e feriados. Este fato justifica a reducdo do nimero de escritérios no interior. A partir de 01/02/2020 ja
teremos apenas 25 escritdérios em funcionamento.

m |[Nntegracao com os 295 municipios do estado, sendo que hoje ja estamos integrados com 289. Buscar
acordo com os 06 municipios faltantes (Florianopolis, Blumenau, Sao José, Ermo, Calmon, Aurora).
Floriandpolis e Blumenau ja integrados, com trabalhos técnicos em andamento. Os demais municipios
ainda em tratativas. A meta é estar com todos os municipios integrados e tecnicamente interligados no
primeiro semestre de 2020.

m Integracao completa com todos os 6rgaos licenciadores (IMA, Corpo de Bombeiros, Vigilancia Sanitaria).
Todos os 6rgaos ja estao conveniados e em fase de ajustes técnicos.

m I[mplantagcdao do programa SC Bem Mais Simples. com a integracao sendo implementada junto aos
seis municipios citados, além da utilizacao integrada do mesmo sistema pelos érgaos licenciadores, o
ambiente estara devidamente preparado para inicio do SC Bem Mais Simples, que levara o estado de
Santa Catarina aos primeiros lugares do ranking brasileiro, abrindo e licenciando empresas em até 48
horas.

m Novo atendimento automatizado, via chat bot: inteligéncia artificial a servico dos usuarios. Uma forma
moderna e eficiente de atender em torno de 95% das demandas. Com uma média de 1.000 ligacdes
telefénicas diarias, o atendimento robotizado ira substituir, com enormes vantagens, o atendimento
telefénico. Implantagcao no primeiro semestre de 2020.

m Novo formato de atendimento telefénico através da implantacao da URA: sistema inteligente e racional
para organizac¢ao e otimizacao das chamadas telefénicas.

m |nicio do curso de Pds-Graduacao junto a Escola de Governo ENA, com énfase em Registro Mercantil,
para disponibilizacao aos servidores;
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m Desenvolvimento de novos servicos e produtos utilizando o Big Data da JUCESC, através da inteligéncia
de dados;

m Reducao notempo de abertura de empresas através do Registro Automatico para menos de 5 minutos
e implantacao do Registro Automatico para baixas de empresas e alteracdes. Cronograma realizado
pela empresa terceirizada prevé entregas escalonadas e prazo total para o primeiro semestre de 2020.

m Padronizagao dasexigéncias (quando o processo contém algum erro) com a implantagao de um Manual
de Redacao.






2019 EM RESUMO

m Organizacao e execucao do Titulo Beto Carrero de Exceléncia no Turismo, que premia 4 categorias de
boas praticas no turismo catarinense: empreendimento de destaque, evento de destaque, municipio
de destaque e personalidade de destaque no turismo. Criagao de novo sistema eletronico de votacao
Mais seguro e transparente.

m Aumento de 58% de empresas catarinenses cadastradas junto ao Cadastur — Cadastro Nacional de
Turismo/Mtur (sistema de cadastro de pessoas fisicas e juridicas que atuam no setor de turismo).

m Reativacao dos Grupos de Trabalho de Turismo formado pela iniciativa publica e privada que atuam
para criacao de politicas publicas e desenvolvimento e promocao de produto turistico segmentado:
Termalismo, MICE, Religioso, LGBTQ+, Nautico, Enoturismo, Cervejeiro, Aventura e Ecoturismo,
Agroturismo.

m Criacaodo Projeto de sinalizacao turistica do estado de SC. Levantamento da necessidade de sinalizacao
turistica dos principais corredores viarios do estado. BR 101, BR 282, BR 470, BR 386 € BR 163.

m Reativacao das obras de construcao do Centro de Atendimento ao Turista — CAT de Dionisio Cerqueira
(40% realizado).

-Participagcdao no processo de reabertura do complexo Ponte Hercilio Luz. Criagcao e
elaboracao dos chamamentos publico para: alimentacao e bebidas, esportes de aventura,

veiculos antigos para o desfile, agenda cultural, edital de sonorizacao e palco, sanitarios.
Mobilizacao de equipe de apoio para trabalhar durante todo o evento.




m Elaboracao e assinatura do Termo de Cooperacao da Rota Cénica de Santa Catarina. Regiao piloto: Rota
Caminhos das Montanhas na Serra Catarinense. O Projeto Rotas Cénicas Catarinense € uma ferramenta
para a protecao da paisagem e de promocgao e fortalecimento do turismo, do valor estético, dos recursos
naturais e culturais. Iniciado o processo de concessao do Mirante Plataforma de Vidro na Serra do Rio
do Rastro. Levantamento das areas que contemplarao o complexo turistico. Criacao de projeto de lei
para cessao das areas dos 6rgaos do Governo para a SANTUR. Criacao de cronograma de execug¢ao da
concessao junto da SCPar.

m Criacao do projeto Orla +Segura que contempla o ordenamento e o balizamento nautico, visando a
seguranca as embarcacdes e dos banhistas. Realizada a primeira etapa do projeto nautico Orla + Segura
no Canal da Barra da Lagoa/Floriandpolis em novembro de2019. O projeto abrange todo o estado de
Santa Catarina: mares, rios, lagos, lagoas e represas.

m Capacitagcdes de autogestao e planejamento estratégico para 12 instancias de governanca das regides
turisticas de Santa Catarina. As instancias de governanca sao entidades publicas e privadas que atuam
no desenvolvimento do turismo regional, conforme politica publica nacional definida pelo MTur.

m Atualizacdo do Mapa Brasileiro do Turismo. Trabalho de capacitacao, conscientizacao e levantamento
dos documentos exigidos junto aos municipios para a validagao dos municipios. Apos a execucao do
trabalho foram validados 177 municipios no Mapa do Turismo 2019/2021. O Mapa do Turismo é uma
politica publica de regionalizacao na qual o Ministério do Turismo reconhece os municipios e regides
que atuam com o turismo. - Obras de melhoria e gestao do Centro de Eventos Luiz Henrique da Silveira
— Florianopolis. Troca de revestimento ceramico, manutencao da parte elétrica, hidraulica e hidro
sanitaria e demais manutencdes prediais. Troca de equipe de gestao e elaboracao de um novo modelo
de planilha de orcamento e contrato.



m Fortalecimento da divulgacao integrada do Selo Bandeira Azul, e na criagao do slogan “Santa Catarina,
O Estado mais azul do pais”. O programa Bandeira Azul € um selo internacional de sustentabilidade
ambiental e de boas praticas em praias, marinas e embarcacdes de turismo. Das 20 bandeiras no Brasil,
10 estao em Santa Catarina.

m Criacao da Rota SC - roteiro integrado de Navios Cruzeiros em Santa Catarina; Santa Catarina passou a
ser o estado com mais pontos de parada para visitacao de Navios de Cruzeiro e possibilitou o embarque
e desembargque de novos passageiros No municipio de Itajai.

m Criacao de um modelo para participacao da Santur nas Feiras do MICE voltadas para comercializagcao
de centros de eventos. Foco a captacao de eventos para o Centros de Eventos CELHS e BC. MICE € uma
entidade internacional que organiza encontros B2B para captag¢ao de turismo de negocios e de eventos.

m Participacao em 16 feiras de turismo, sendo as principais: WTM Latin America, 25° BNT — Mercosul, 14° ed.
Festival das Cataratas, 47° ABAV Expo Internacional de Turismo, FIT (Feira Internacional de Turismo da
Ameérica Latina) e 31° FESTURIS (Feira Internacional de Turismo). A participacao da SANTUR oportunizou
a realizacao de 1132 reunides por parte das entidades do setor turistico presentes como co-expositoras,
resultando em mais de 3 mil propostas de negocios.

m Participacao da SANTUR em quatro roadshows (a¢cdes de capacitacao de agentes e operadores de
turismo, rodadas de negocios) no mercado nacional e internacional, envolvendo 18 cidades do Brasil e
7 paises da América Latina, resultando em mais de 2500 agentes e operadores de turismo nacionais e
internacionais capacitados.

m Crescimento de 19,5% no humero de seguidores do Facebook e 68,35% no Instagram e 89% Nnos acessos
do portal turistico do Estado. Crescimento organico através de acdes internas que Nao oneraram o
Estado.



m |Insercao da SANTUR na Rede de Inteligéncia do Turismo de Santa Catarina com o objetivo promover
a cooperacao do conhecimento, atraves de suas capacidades técnicas na producao e disponibilizacao
de dados, estudos, analises e pesquisas afins que contribuam para o turismo de Santa Catarina, em
parceria com as entidades Fecomeércio, Fecam e UFSC.

m Escolha de Santa Catarina como capital sede para realizacao do evento Forum de Aventura Tecnholdgica
do Turismo da Wakalua que objetiva oferecer solucdes a desafios relacionados com a transformacao
digital como fonte de geracao de empregos, competitividade de desenvolvimento sustentavel, a ser
realizadonacapitalde Santa Catarinaem abril/2020,com parceriado Ministériodo Turismoe Organizacdo
Mundial do Turismo.

> AVANGOS PARA 2020

m Processo de concessao a titulo oneroso de uso, exploracao, planejamento, implementacao e operacao
administrativa e econdmica, do Centro de Eventos de Balneario Camborid, visando a captacao e a
realizacao de eventos por empresa especializada no setor privado. Parceria SCPar.

m Processo de Concessao a titulo oneroso de uso, exploracao, planejamento, implementacao e operagao
administrativa e econdmica, do Centro de Eventos Luiz Henrique da Silveira, visando a captacao e a
realizacao de eventos por empresa especializada no setor privado.

m Adequacao do projeto de Implantacao de um Centro de Convencdes no municipio de Blumenau.

m Continuacao do projeto Orla +Segura que contempla o ordenamento e o balizamento nautico, visando a
seguranca as embarcacdes e dos banhistas. O projeto abrange todo o estado de Santa Catarina: mares,
rios, lagos, lagoas e represas.
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m Elaboracao da lei geral estadual do turismo. Ordenamento dos servigos turisticos do estado e revogacao
das leis anteriores. Consolidacao e atualizacao das leis vigentes no que se refere as atividades turisticas.

m |ntensificar campanhas pelo estado dos registros de prestadores de servicos turisticos — Cadastur -
Cadastro Nacional de Turismo/Mtur (sistema de cadastro de pessoas fisicas e juridicas que atuam no
setor de turismo).

m Projeto SC para Catarinenses. Criagao de produtos e beneficios para promover o turismo regional e
periodos de ociosidade e possibilitar que o catarinense conheca os principais atrativos turisticos do
estado.

m Organizacao e execucao do Titulo Beto Carrero de Exceléncia no Turismo que premia 4 categorias de
boas praticas no turismo catarinense: empreendimento de destaque, evento de destaque, municipio
de destaque e personalidade de destaque no turismo.

m Promocao internacional dos locais Bandeira Azul de Santa Catarina e trabalho de conscientiza¢cao junto
a0s Municipios para ampliacao do numero de bandeiras no estado. O programa Bandeira Azul € um
selo internacional de sustentabilidade ambiental e de boas praticas em praias, marinas e embarcacoes
de turismo.

m Trabalhodecapacitagcao,conscientizagcdaoelevantamentodosdocumentosexigidosjuntoaos municipios
para a validacdo dos mapas do turismo 2021/2023 (MTur). O Mapa do Turismo é uma politica publica de
regionalizacao na qual o Ministério do Turismo reconhece os municipios e regides que atuam com o
turismo.

m Projetodesinalizacaoturistica doestado de SC. Foiencaminhado paraa SIE-Secretaria de Infraestrutura
e Mobilidade o projeto para execucao do processo licitatério e implantacao da sinalizacao turistica.
Continuacao do levantamento dos pontos a serem sinalizados em mais 6 corredores viarios.



m Plano Estadual de Gastronomia. Desenvolvimento do turismo regional com base na gastronomia,
valorizando a cultura e os produtos locais (necessaria captacao de recursos para elaboracao do plano).

m Projeto de restauracao de predio histérico no centro de Floriandpolis para construcao do Centro de
Inovagao em Turismo de Santa Catarina — Convénio Mtur. Ambiente de inovacao para desenvolver
materiais com apelo turistico (cardapios, sinalizacao, souvenir, embalagens).

m Rota SC de Cruzeiros Maritimos. Ampliar o numero de pontos de chegada de navios de cruzeiro e criar
rotas onde 0s navios permanecam por maior periodo no estado.

m Fomentar a integracao dos diferentes modais de transporte para o desenvolvimento da atividade
turistica.

m Finalizar a construcao do Centro de Atendimento ao Turista (CAT) do Municipio de Dionisio Cerqueira.

m Projeto Mirante Serra do Rio do Rastro. Dar continuidade e coordenar o processo de concessao do
Mirante Plataforma de Vidro na Serra do Rio do Rastro.

m Fomentar a criacao de roteiros turisticos integrados por meio de capacitagao das Instancias de
Governancas e agéncias receptivas.

m Execucao do projeto Rotas Cénicas na regidao da Serra Catarinense, Sul e Fronteira. O Projeto Rotas
Cénicas Catarinense € uma ferramenta para a protecao da paisagem e de promocgao e fortalecimento
do turismo, do valor estético, dos recursos naturais e culturais.

m Parceria com Ministério do Meio Ambiente e Embratur para viabilizar o Naufragio Controlado como um
produto turistico de mergulho. Naufragio controlado € o afundamento de estruturas como navios para
o fortalecimento do turismo de mergulho e da pesca esportiva.

m Fomentar a criagao de turismo de experiéncia de base comunitaria de todas as regides do estado.
Capacitar e desenvolver novos produtos turisticos.



m Criar métricas para monitoramento e divulgag¢ao das politicas publicas no turismo de Santa Catarina.
m Criar a lei de Zonas especiais de interesses turisticos.
m Desenvolver projeto de acessibilidade nos atrativos turisticos. Praias, mirantes, trilhas, monumentos.

m Fomentar a implantagcao do “Projeto Integrador do Turismo nas escolas”. Desenvolver Projeto piloto.
Oportunizaraosalunosdeescolaspublicasaimportanciadosetorturistico paraaeconomiaedesenvolver
perfis de empreendedorismo no setor.

m Rever a legislacao de transporte turistico rodoviario.

m [nserir o turismo como disciplina no ensino basico. Construir e divulgar a Politica de Hospitalidade das
redes municipal e estadual. Articulagcao junto a Secretaria de Educacao.

m Projeto Economiado Mar SC (IndUstria, comeércio, servicos e Turismo). Participacao do Governodo Estado
Nno Simposio Internacional Economia Azul que sera realizado em Floriandpolis, emn maio de 2020, em
parceria com mais de 35 paises que fazem parte da confraria nautica europeia, onde sera elaborado um
levantamento da economia do mar de Santa Catarina e assinatura de protocolos com Italia, Espanha e
Portugal. O evento tera participacao dos principais players da economia do mar e ainda a participacao
de Almirantes de quatro paises. Participacao da SANTUR em seminarios e feiras nauticas na Europa e
Estados Unidos.

m Capacitagao dos municipios a adequacao da legislacao municipal para a comercializacao de produtos
rurais. - Elaboracao de Cartilha de Planejamento turistico municipal.

m Projeto Promocao SC Mercado Internacional — Destinado a contratacao de agéncia de promogao para
atuar na consultoria e operacionalizacao de acdes de promocao no mercado internacional (América
Latina, Estados Unidos e Europa).



m Projeto Promocao SC Mercado Nacional - Destinado a contratagcao de agéncia de promogao para atuar
na consultoria e operacionalizacao de acdes de promocao no mercado nacional.

m Coordenar o projeto de criacao da “Marca Santa Catarina” - Voltado a criacdo de uma marca que
representa Santa Catarina em diferentes setores (Industria, comércio, servicos, agricultura, turismo, etc.).

m Projetodetransicao - Concentratodas asacdes de Marketing que serao desenvolvidas na transicao entre
o Plano Catarina 2010/2020 e o Novo Plano de Marketing 2021/2022, como: novos videos promocionais,
construcao de um novo portal turistico, inovacao nas formas de promog¢ao do estado em meios digitais
€ Novo regramento para co-exposicao em feiras e eventos.

m Projeto Elaboracdao do Plano de Marketing Turistico - Destinado a contratagcao de empresa para
elaboracao do Plano de Marketing Turistico de Santa Catarina, que visa tornar os produtos turisticos
do estado nao apenas conhecidos, mas principalmente bem posicionados Nno mercado, gerando
desenvolvimento econdmico no estado.

m Pesquisa da Demanda Turistica de Santa Catarina nos periodos de alta, média e baixa temporada.

m I[mplantar e estruturar a Central de Inteligéncia do Turismo de SC com aquisicao de Big Data e
equipamentos para o setor.

» Implantacao de mais de 150 pontos de sinalizacao turistica inteligente nas 13 Regides Turisticas do Estado.
m Elaboracao e divulgacao de boletins informativos sobre o turismo de Santa Catarina.
m Realizacdo de evento Wakalua — Inovacao para Turismo na Capital de Santa catarina em Abril /2020.

m Turismo e Inovagao nas Regides Turisticas. Trabalhar o conceito de inovacao no turismo nas regides
turisticas do estado com o objetivo de construir uma rede de atores que trabalhe coletivamente para a
geracao de inovagao voltada as melhorias no desenvolvimento da atividade turistica.



m Elaboracdao do Programa INOVATUR - Inovacao para o Turismo de Santa Catarina: Hackatour para
solugdes para o turismo. Buscar conhecer iniciativas que, através do uso de tecnologias, poderao
contribuir para solucionar problemas do turismo (ex.: lixo, polui¢cao, sazonalidade, falta de acessibilidade,
de mobilidade, de valorizacao dos produtos locais, entre outros problemas que poderao ser identificados

Nno trabalho anterior realizado nas regides turisticas).






=| 2019 EM RESUMO

Parcerias & Negdcios Estratégicos — SCPAR. Ao longo do ano de 2019, a SCPAR passou por uma revisao de
sua estratégia de longo prazo, em que foram definidos trés eixos de atuacao, sao esses. gestao portuaria;
desestatizacdes; e novos negocios. Pautados nesses eixos, foram realizados acdes e projetos com vistas
a aperfeicoar a gestao e a infraestrutura dos portos delegados — Porto de Sao Francisco do Sul, Porto de
Imbituba e Porto de Laguna —além da modelagem de desestatizacao de ativos do Estado de Santa Catarina.

GESTAO PORTUARIA

Na gestdo portuaria obtivemos 6timos resultados nos Portos de Imbituba e Sao Francisco do Sul. O
desempenho financeiro do Porto de Imbituba superou todos os dados historicos, atingindo a marca de 99,6
milhdes de faturamento, um crescimento de 27% em relacao ao ano anterior, motivado principalmente pela
inclusao de novas cargas no complexo portuario.

J4a no Porto de Sao Francisco do Sul, em 2019, o faturamento aumentou cerca de 36% em relacdo ao ano
anterior, mais precisamente 18,9 milhdes, sem contar que o Porto continua em 1° lugar no ranking de Portos
Publicos em Santa Catarina em relacao a movimentagao de carga.

Destacamos as acdes desenvolvidas no Porto de Sao Francisco do Sul com Plano de Investimentos e Programa
de Financiamento, projeto em execucao pela SCPAR que tem como objetivo possibilitar a melhoria operacional
do Porto, além da integracao, a adequacao e a preservacao dos sistemas modais de transporte existentes.
Iniciado em 2019, o projeto tem como escopo a modernizacao operacional do porto, com investimentos
especificos em: (I) Melhorias para a navegacao pelos canais de acesso maritimo; (Il) Melhorias operacionais e
instalacao de novos bercos; (I1l) Melhorias para o sistema de armazenagem; (IV) Melhorias operacionais no cais;
e (V) Modernizacao de sistemas e equipamentos relacionados a atividade operacional.
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Nesse contexto, a melhoria operacional e 0 aumento da acessibilidade do Porto permitirao a diminuicao de
custos, prazos e a garantia da qualidade dos servicos portuarios prestados, em especial aos proprietarios das
cargas. O Plano de Investimentos abordara a dragagem e aprofundamento do Canal Aquaviario de 14 para
16 metros; o arrendamento do Berco 401, Corredor de Exportacao e Armazenagem de graos (antes operado
pela CIDASC); aquisicao de Shiploads; definicao da pera ferroviaria, dentre outros investimentos. Outra acao
desenvolvida no Porto de Sao Francisco do Sul foi a retomada da operacao do Corredor de Exportacao e da
area de armazenagem (Terminal Graneleiro), anteriormente sob a administragao da Companhia Integrada
de Desenvolvimento Agricola de Santa Catarina (CIDASC).

Destaca-se ainda a estruturacao do modulo de indicadores estratégicos, taticos e operacionais, que visa
facilitar o acompanhamento e dar maior agilidade na tomada de decisdes, tanto do Porto em questao
como da Holding SCPAR, e também a comprovacao junto a Secretaria Nacional de Portos e Transportes
Aqguaviarios (ANTAQ) do atendimento ao indice IGAP - indice de Gestdo da Autoridade Portuéria, que
permitira a realizacao dos arrendamentos e concessdes de forma descentralizada pela Autoridade Portuaria,
possibilitando maior agilidade e ganhos das outorgas por parte do Estado.

Ainda naarea portuaria,umaimportante conquista paraaempresa neste anofoiatransferénciadadelegacao
do Porto de Laguna da Companhia Docas do Estado de Sao Paulo (CODESP) para o Governo do Estado
de Santa Catarina, representado pela SCPAR. O empreendimento de grande potencial para a regiao, que
vinha apresentando prejuizos e ineficiéncia operacional ao longo das administracdes anteriores, agora nos
traz esse desafio de reestruturacao, para o qual serao empregados esforcos e recursos necessarios a fim de
alavancar sua produtividade e recuperar seu potencial produtivo.



DESESTATIZACOES

Ja no ambito das desestatizacoes, atividade de destagque dentro do plano de governo atual e um dos eixos
protagonistas da atuacao da empresa em seu novo planejamento estratégico, a SCPAR, como unidade
gestora do Programa de Parcerias e Investimentos do Estado de Santa Catarina (PPI-SC) - programa de
desestatizacao do Governo - vem desenvolvendo uma série de projetos nas areas de turismo, saude e
seguranca do estado, que terao continuidade em 2020.

Para o inicio do ano, podemos destacar a elaboracao do marco regulatorio do PPI-SC, que em breve sera
enviado para a ALESC.

Em relagcdao ao Centro de Eventos de Balneario Camborid, quando assumimos o Governo do Estado, o
processo de concessao se arrastava por 2 anos. Em 10 meses a SCPAR, em parceria com a SANTUR, elaborou
todos os documentos e enviou ao Tribunal de Contas do Estado (TCE/SC). Em dezembro de 2019, o TCE
liberou o lancamento do edital, que ocorrera ainda na primeira quinzena de janeiro de 2020. Destacamos
ainda, as duas parcerias publico-privadas (PPPs) inéditas em Santa Catarina. Uma, referente a construcao
de novas unidades penitenciarias em Blumenau, com apoio do Governo Federal e do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES). Nessa modelagem, teremos quase 100% dos apenados
trabalhando nas unidades fabris dentro da penitenciaria, gerando um fundo rotativo que auxiliara na propria
Mmanutencao do presidio.

O outro projeto trata da construcao, operacao e manutencao do Complexo Hospitalar de Santa Catarina,
com apoio do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), que ja disponibilizou 800 mil dolares para
a execucao desse projeto. A estruturacao prevé um Complexo com dois hospitais gerais, um infantil e uma
Mmaternidade. O Hospital Celso Ramos e a Maternidade Carmela Dutra passarao a funcionar no terreno onde
hoje ja se encontra o Hospital Nereu Ramos e o Hospital Infantil Joana de Gusmao, unificando as atividades
e reduzindo os custos de operacao.



O projetode concessao do Terminal Rodoviario Rita Mariatambém esta avancando e neste primeiro trimestre
doanolancaremos o Procedimento de Manifestacao de Interesse (PMI) para recebermos estudos técnicos da
iniciativa privada. Com isso, faremos a avaliagao destes estudos, a fim de elaborarmos o melhor modelo para
o Estado, seguindo o conceito que existe hoje nos aeroportos e, assim, lancarmos definitivamente a licitacao
para a gestao do equipamento. Nossa expectativa € que o Rita Maria volte a ter o protagonismo do centro
de capital, como ja foi no passado. Lembramos que o pipeline do Programa ainda contempla a execucao
de outros projetos de desestatizacao de ativos que constam no Programa de Parcerias e Investimentos —
PPI-SC. Por fim, ressaltamos que nossas expectativas para o ano de 2020 sao extremnamente positivas, dado
pelos trabalhos iniciados em 2019 e pelo nosso planejamento de longo prazo, esse sera um ano grande
desenvolvimento para o Estado de Santa Catarina.






=| 2019 EM RESUMO

O ano de 2019 foi marcado por grandes mudancas e melhorias na SCPar Porto de Sao Francisco do Sul.
Foram movimentadas 11.263.902 toneladas de cargas. Em relacdao ao ano de 2018 tivemos um aumento
de R$ 18.971.200,64. Sendo faturado em 2018 o valor de R$ 52.769.270,23 e em 2019 R$ 71.742.470,87 um
acréscimo de 35,96%. Com isso estamos em 1° lugar no ranking em Santa Catarina de Portos Publicos.
Dentre elas podemos destacar o fato de que, com reducdes e devidas cobrancas obtivemos uma economia
de R$ 9 milhdes de reais onde foram investidos na infraestrutura e crescimento do Porto de Sdo Francisco
do Sul.

Desde maio do ano passado, comecamos a arrecadacao do Corredor de exportacao de soja, farelo de soja
e milho em graos, também aumentamos a carga e descarga de fertilizantes a granel e a partir de 1° de
dezembro a CIDASC, agora TGSFS (Terminal Graneleiro de Sao Francisco do Sul), passou a ser administrada
pela SCPar Porto de Sao Francisco do Sul,aumentando assim em média 40 milhdes porano em faturamento
comparado ao ano de 2019, podendo chegar aos mais R$ 100 milhdes no ano de 2020.

Realizamos o estudo, projeto e licenca ambiental para remog¢ao de um pequeno obstaculo (rocha) no inicio
do berco 101, com o objetivo de melhorar as manobras nos bercos 101 e 102, carregamento pleno dos pordes,
resguardo da seguranca a navegacao, atendimento as exigéncias do mercado amador, atendimento
ao calado econdmico dos navios, crescimento da arrecadacao tarifaria e aumento de volume de cargas
movimentadas. O inicio da obra do novo Gate com trés balancas rodoviarias com sistema OCR possibilitara
a melhoria nas operacdes de cargas, navios e caminhdes, reducao dos tempos de atracacao e de espera de
atracacao, ganhos tarifarios e atracao de novas cargas.

No ano de 2019 foi aprovado pela Portaria N° 4.076, de 18 de setembro de 2019 o PDZ do Porto Organizado
de Sao Francisco do Sul. A mesma Portaria revogou o PDZ anteriormente vigente, aprovado em 21 de junho
de 2007, ou seja, com mais de 12 anos sem atualizacao. O Plano de Desenvolvimento e Zoneamento (PDZ)
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€ o instrumento de planejamento operacional da Administracao Portuaria. Este instrumento apresenta
um panorama de toda a infraestrutura do Porto e, através dele, objetiva-se o estabelecimento de acdes e
de metas para a expansao e a otimizacao do uso de areas e instalagcdes do porto, buscando aderéncia ao
PNLP e Plano Mestre, que sao os instrumentos de planejamento de Estado, a nivel nacional e de complexo
portuario, respectivamente.

Em 26 de dezembro de 2018 o Ministério dos Transportes, Portos e Aviacao Civil publicou a Portaria N° 574,
que “Disciplina a descentralizacao de competéncias relacionadas a exploracao indireta das instalacdes
portudrias dos portos organizados as respectivas administracdes portuarias, e cria o Indice de Gestdo da
Autoridade Portuaria—IGAP.” O IGAP é formado por 15 requisitos que pontuam de 0 a 10, conforme o nivel de
atendimento de cada item. Além disso, para requerer a delegacao de competéncias, a Autoridade Portuaria
deve estar cumprindo a Lei 13.303/16. Desta forma, a SCPar Porto de S&o Francisco do Sul protocolou
documentacao junto a Secretaria Nacional de Portos e Transportes Aquaviarios em dezembro de 2019
com a expectativa de alcancar a pontuacao 8,0, o que nos habilitaria para: Il - a celebracao e a gestao de
contratos de arrendamento de instalagcdes portuarias localizadas nos portos organizados; e |l - a fiscalizacao
da execucao de contratos de arrendamento de instalacdes portuarias.

No ano de 2019, a ANTAQ estabeleceu o IDA (indice de Desenvolvimento Ambiental — instrumento de
acompanhamento e controle de gestao ambiental em instalagdes portuarias) dos 34 portos publicos do
pais, e conquistamos a 6° posicao no ranking, ficando entre os Top 10 do Brasil.

Para o cumprimento das demandas dos procedimentos para o licenciamento ambiental do Porto de
Sdo Francisco do Sul - Licenca de Operacdo N° 548/2006 (2° renovacdo), ao longo do ano de 2019, foram
desenvolvidos os seguintes programas e subprogramas conforme exigéncia do érgao ambiental licenciador,
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA, conforme abaixo:



1. Programa de Gestao Ambiental

1.1. Subprograma de Supervisao Ambiental
2. Programa de Monitoramento das Aguas

2.1. Subprograma de Monitoramento da Qualidade das Aguas

2.2. Subprograma de Monitoramento da Biota Aquatica

2.2.1. Subprograma de Monitoramento da Comunidade Fitoplancténica

2.2.2. Subprograma de Monitoramento da Comunidade Zooplantdnica

2.2.3. Subprograma de Monitoramento da Comunidade Ictioplanctonica

2.2.4. Subprograma de Monitoramento da Ictiofauna e Carcinofauna
3. Programa de Monitoramento dos Sedimentos

3.1. Subprograma de Monitoramento da Qualidade dos Sedimentos

3.2. Subprograma de Monitoramento da Ecotoxicidade

3.3. Subprograma de Monitoramento da Macrofauna Bentdnica de Substratos Inconsolidados.
4. Programa de Monitoramento da Macrofauna Bentdnica de Substratos Consolidados
5. Programa de Monitoramento dos Meros
6. Programa de Monitoramento de Cetaceos e Quelbnios

6.1. Subprograma de Monitoramento da Ocorréncia de Cetaceos e Queldnios

6.2. Subprograma de Monitoramento dos Ruidos Subaquaticos
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7. Programa de Monitoramento de Bioacumulacao
8. Programa de Monitoramento da Agua de Lastro
9. Programa da Qualidade do Pescado
10. Programa de Gerenciamento de Residuos Solidos
10.1. Subprograma de Supervisao de Residuos Solidos
11. Programa de Monitoramento da Qualidade do Ar
11.1. Subprograma de Monitoramento da Concentracao de Particulas Totais em Suspensao
11.2. Subprograma de Monitoramento da Concentracao de Fumaca Preta
12. Programa de Monitoramento da Drenagem Pluvial
13. Programa de Comunicag¢ao Social
14. Programa de Educacao Ambiental
15. Programa de Gerenciamento de Ruido

16. Programa de remoc¢ao da Comunidade do Bairro Bela Vista.



> AVANGOS PARA 2020

Nosso planejamento para 2020 e anos subsequentes inclui:

Pavimentacao dos patios eviasinternas mantendo o patio nivelado prevenindo pogcasd’agua e acidentes
com maqguinas e/ou pessoas.

Com a aquisicdo de dois novos Ship Loaders com capacidade de 2.000 toneladas/hora, teremos
reducdo no tempo de operacao, reducdo no tempo médio de espera, reducdo/eliminacdo nas taxas de
demurrage e ampliagao na capacidade de movimentag¢ao de cargas.

Aquisicao de boias e equipamentos de sinalizacao nautica, garantindo a de trafegabilidade maritima
dos navios que se utilizam dos sinais nauticos fixos e flutuantes, luminosos ou cegos que compode o
sistema de sinalizagcao nautica exigida pela Marinha.

Aquisicao de equipamento data center e back up para melhor atender a legislacao de seguranca da
informacé&o da RFB e Cesportos/Conportos.

Recuperacao do corredor de exportagao para operar com otimizagao.

A criacao da geréncia comercial, que possibilitara o crescimento de novas cargas e o marketing share
de atuais e novos operadores.

O aterro da retroarea do berco 201, fara com que possamos oferecer maior logistica as cargas
movimentadas no Porto,ampliara a area dearmazenagem daretroarea do berco201e ampliaratambém
a arrecadacao tarifaria com oferta de patio.

A dragagem de readequacao do canal de acesso para 16 metros de profundidade, vai facilitar a entrada
de embarcacdes maiores, sendo assim poderemos Nos posicionar em um mercado mais competitivo.



s Ampliacao e reforma de patios, bercos e sistemas de drenagens SCPar Porto de Sao Francisco do
Sul adequando o porto aos padrdes operacionais com a implantacao, reforma e melhorias de sua
infraestrutura, constante de patios, bercos, armazéns e sistema de captacao de agua e sistema de
captacao e tratamento de esgoto.

m Aquisicao de terreno, construcao e urbanizacao de nova sede SCPar Porto de Sdo Francisco do Sul,
adquirindo area fora da area primaria para construcao do novo prédio administrativo que esta em area
nobre e sem condicdes de atendimento das necessidades.

m Enrocamento nafozdo Rio Pedreiracom adragagem, construcao de um molhe de pedra (enrocamento)
para conter o assoreamento da darsena.

m Construcdo do prédio de separacdo/tratamento de residuos, obra para adequacdo do Porto a legislacéo
dos residuos sdlidos, realizando a segregacao de residuos gerados nas operacdes portuarias.

m Obra para recuperacao do sistema elétrico e de automacao do corredor de exportagao.



PORTO DE
MBITUBA




=| 2019 EM RESUMO

A SCPAR Porto de Imbituba S.A. atua enquanto Autoridade Portuaria do Complexo Portuario de Imbituba
desde dezembro de 2012, apds delegacao do Governo Federal para o Governo do Estado de Santa Catarina.
Esta empresa publica inicia 2020 comemorando mais um ano de recordes operacionais, melhorias, projetos
e prémios. Desde que passou a seradministrado pelo Estado de Santa Catarina, o Porto de Imbitubaacumula
um crescimento operacional de 180% no volume movimentado.

Em2019,0Porto Publicoregistrou movimentacaorecordeanual,com5,7milhdesdetoneladasmovimentadas
de janeiro a dezembro. O volume representa um crescimento de 10% em relacao ao recorde anterior, de 5,2
Mmilhoes de toneladas, em 2018.

Em marco de 2019, as operagdes portuarias em Imbituba alcancaram a maior movimentagao mensal, com
592 mil toneladas. Ja a marca histérica anual foi conquistada ainda em novembro. Entre os fatores que
contribuiram para esse resultado, esta o retorno da operacao de cargas como o malte e o minério de ferro,
o incremento na movimentacao de granéis solidos (+19,8%), em especial, a hulha betuminosa (+178%), o
milho (+417%) e a uréia (+1.200%), além do bom desempenho da cabotagem de contéineres (+24,8%), em
relacao a 2018. As importacdes lideraram as movimentacdes no Porto, com, aproximadamente, 47,3% do
total movimentado. A exportacao representou cerca de 38% e a cabotagem 14,7% das cargas que passaram
pelo Porto de Imbituba de janeiro a dezembro de 2019.

Além de estar situado em uma enseada aberta, o Porto de Imbituba conta com condicdes de profundidade
gue o caracterizam como um dos portos brasileiros com melhores condi¢cdes de navegacao. Isto também
se configura enquanto uma das explicacdes para o aumento da movimentacao do Porto em 2019, mesmo
com a diminui¢cao do numero de navios atracados. Ou seja, o recebimento de menos navios, mas com
Mmaiores quantidades de cargas, motivado pela facilidade de acesso maritimo.
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As cargas de soja (11,7% do total movimentado), contéineres (14,6%), milho (16,6%) e coque de petrdleo (18,4%)
foram os produtos com maior volume de movimentacao no Porto. Ao longo do ano também se destacaram
asimportacdesde hulha betuminosa (4,8%), ureia (7,6%) e sal (11,2%),além das exportacdes de torasde madeira
(2,9%). Esse crescimento reflete os esforcos de trabalho conjunto da Comunidade Portuaria de Imbituba.

A SCPAR Porto de Imbituba encerrou o ano com aproximadamente R$ 35 milhdes alocados para a melhoria
da infraestrutura portuéria. Deste total, cerca de R$ 20 milhdes sdo referentes a contratos em execucao. Os
R$ 15 milhdes restantes estdo previstos para Nnovos projetos, ja em fase de elaboracdo ou processo licitatério.
Uma das mais importantes realizacdes de 2019 foi o lancamento do edital de licitagcao do Projeto Basico
para as obras de recuperacao e reforco estrutural do Cais 3. Com 245 metros de comprimento, o Cais 3 foi
construido ha, aproximadamente, 40 anos. Esta obra é uma das prioridades da atual gestao, pois, apesar de
o Porto de Imbituba contar com trés bercos e conseguir atender quatro navios simultaneamente, o Cais 3
tem grande representatividade nas operacdes do Porto. SO em 2019, foi responsavel por, aproximadamente,
35% de toda a movimentacao portuaria de Imbituba. A previsao € de que a obra de recuperacao e reforco
deste berco seja entregue em 2023. Destaca-se que o cais continuara em operacao simultaneamente a
execucao das obras.

O ultimo ano também ficou marcado pela formalizagao da nova Poligonal do Porto Organizado de Imbituba,
pelo Ministério da Infraestrutura, em setembro. Aacao reorganiza os limitesfisicos da area do Porto, trazendo
seguranca juridica para que investimentos sejam realizados. Entre as novidades, a Poligonal aprovada inclui
o canal de acesso dos navios, aumenta e define a bacia de evolucao e retira a area da Trilha do Farol.

No ambito da seguranca, em julho, a SCPAR Porto de Imbituba recebeu do Governo do Brasil pela primeira
vez em nome da empresa a Declaragcao de Cumprimento do Codigo Internacional para a Protecao de Navios
e Instalagcdes Portuarias (ISPS Code). O certificado abrange normas, medidas e procedimentos rigorosos,
gue visam promover a seguranca portuaria internacional e prevenir que armas, substancias perigosas e
demais dispositivos possam causar danos a pessoas, navios ou Portos. Elaborado pela Organizacao Maritima
Internacional (IMO), pertencente a Organizacao das Nacdes Unidas (ONU) e aprovado pelo Governo Brasileiro,
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o0 codigo esta em vigor no Porto de Imbituba desde 2007. O ISPS CODE, por mais que seja uma exigéncia
internacional, ndao é atendido por todos os portos.

Em 2019, a SCPAR Porto de Imbituba também avancou muito nos seus instrumentos de Governancga
Corporativa. No ambito administrativo, formou Grupos de Trabalho para revisao de todas as normas internas
e externas da companhia. Ainda, disponibilizou ao publico o seu Portal da Transparéncia, um site detalhado
com informacdes atualizadas de prestacao de contas e interesse publico. Ao longo do ano, a gestao do
Porto também buscou promover uma administracao colegiada e participativa com seus stakeholders, em
uma politica de portas abertas para receber os mais variados players. Paralelamente, inaugurou o Programa
de Capacitacdes, dentro do qual realizou 8 cursos de qualificacao para 33 turmas da equipe interna da
empresa. Foram tratados temas como gestao de riscos, compliance, integridade, controle nas estatais e
Processo Administrativo Disciplinar.

No ambito da relacao Porto-cidade, a SCPAR Porto de Imbituba ampliou seu programa de visitas “Porto de
Portas Abertas”, permitindo que a comunidade pudesse conhecer de perto o Porto. Foram realizadas 4 visitas
para a comunidade, de julho a novembro, atraindo participantes de diversas cidades. Além de moradores de
Imbituba, cidadaos de Tubarao, Garopaba, Criciuma, Palhocga, Itapema, entre outros municipios, visitaram
o Porto. Ao todo, a administracao do Porto recebeu 992 visitantes e 43 grupos em 2019, incluindo as turmas
de estudantes. A SCPAR Porto de Imbituba também ampliou e aprimorou o projeto de educacao ambiental
“Costa Butia”. Além da capacitacao dos artesaos locais, iniciada em 2018, a iniciativa busca promover a
sustentabilidade, o empreendedorismo e a cultura do artesanato com a palha do butiad. O Projeto ganhou
ainda mais visibilidade em 2019 com o lancamento da Cartilha Butia Catarinensis, que resgata informacdes
sobre a espécie, seus usos tradicionais e dicas de como produzir artesanato com a palmeira. Também
apresenta boas praticas para 0 manejo e a conservacao da planta, atualmente ameacada de extin¢do. Essa
atuacao pautada na sustentabilidade e na responsabilidade socioambiental resultou em dois importantes
reconhecimentos em 2019.

MENSAGEM GOVERNADOR 2020 L ————————————————— 263



Em maio, A SCPAR Porto de Imbituba recebeu o Prémio Nacional Portos e Navios de Responsabilidade
Socioambiental, pelo Projeto “Mar de Letras”, desenvolvido em 2018 para comemorar os dez anos do
Programa de Monitoramento de Baleias-francas. Em dezembro, pelo 4° ano consecutivo, a companhia foi
agraciada com o Certificado em Responsabilidade Social pela Alesc.

Quanto ao desempenho financeiro da empresa, o ano de 2019 foi o melhor de sua histdria, alcancando a
marca de R$ 99,6 milhdes de faturamento, o que representou um acréscimo de aproximadamente 27%
em relacao ao ano anterior. Em um periodo de instabilidade econdmica mundial, a empresa demonstrou
ser capaz de encontrar mecanismos para ampliar seus negocios, sendo que o crescimento foi motivado,
principalmente, pela inclusao de novas cargas em operacao ho Complexo Portuario. Os custos e despesas
tiveram uma leve queda, propiciada por uma politica de controle de gastos para aumentar nosso potencial
de investimentos.

Em 2019, a empresa registrou um lucro liquido de, aproximadamente, 30% da sua receita bruta, o que
reafirma seu compromisso com uma gestao financeiramente responsavel. A empresa também destinou,
aproximadamente, R$ 4,8 milhdes em investimentos, sendo, na sua grande maioria, aplicados na melhoria
das instalacdes prediais e estrutura de sinalizagao maritima do Porto. Por fim, encerrou o ano com cerca de
R$ 90 milhdes disponivel em caixa, valores estes que deverdo ser revertidos em investimentos ao longo dos
proximos anos. Tudo isso € possivel porque a gestao da empresa vem qualificando-se ano apds ano.

2> AVANCOS PARA 2020

Em termos de planejamento estratégico, a SCPAR Porto de Imbituba integra e é integrada por uma série de
instrumentos, dentre os quais destacam-se o Plano Nacional de Logistica Portuaria (PNLP), o Plano Mestre
do Complexo Portuario de Imbituba 2016-2060, o Planejamento Estratégico de Longo Prazo (PELP) 2020-
2024 e o Plano Anual de Negdcios (PAN) 2020. O PELP e o PAN sao construidos e atualizados, anualmente,
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pela propria Autoridade Portuaria, a partir da figura de seus gestores e colaboradores e considerando a
analise do ambiente atual e futuro e dos resultados da empresa nos anos anteriores.

Atualmente, o planejamento estratégico da SCPAR Porto de Imbituba contempla 13 (treze) objetivos
estratégicos, isto é: cumprir as metas anuais de movimentacao portuaria; atingir o EBITDA de 30% até o ano
de 2024, viabilizar arrendamentos e promover novos negocios; consolidar a exceléncia na gestao; modernizar
e adequar a infraestrutura para atender as operacdes portuarias e as demandas administrativas; consolidar
o relacionamento com a Comunidade; institucionalizar a cultura de Governanca Corporativa, Compliance
e Gestao de Riscos; promover politicas de gestao do conhecimento, desempenho e desenvolvimento
profissional; prover solucdées em Tecnologia da Informacao; promover a seguranca e saude ocupacional,
promover a melhoria da qualidade ambiental; garantir o cumprimento das normas internacionais de
seguranca portuaria (ISPS—Code) e possibilitar operacdes portuarias competitivas, sustentaveis e seguras.

De modo a alcancarem-se tais objetivos, a empresa afere 14 indicadores estratégicos, compostos, por sua
vez, por mais de 50 indicadores taticos e operacionais. Todas as areas da empresa, assim, possuem um Plano
de Acao com vistas a executarem as atividades e processos, a fim de que se atinjam as metas definidas para
cada um dos indicadores.

Grandes desafios e expectativas otimistas marcam a entrada de 2020. A Comunidade Portuaria de Imbituba
trabalha paraalcancar novos recordes operacionais, na perspectiva de aproveitar o aquecimento do mercado
e as melhorias em infraestrutura regional, com vistas a superar os resultados de 2019. Contribui para essa
perspectiva a previsao de entrega das obras da BR-285 na Serra da Rocinha, trecho que liga Timbé do Sul (SC)
a Sao José dos Ausentes (RS). A BR-285 tem 744,3 quildmetros de extensao e liga o extremo sul catarinense a
cidade de Sao Borja (RS), na fronteira com a Argentina. A conclusao da rodovia facilitara a conexao logistica
entre os mercados produtores e o Porto de Imbituba, consolidando um corredor para escoamento da
producao agricola e de outras cargas, além de beneficiar o deslocamento turistico. Internamente, grandes
projetos e obras devem impactar o Porto, como o projeto basico e o inicio das obras de reforco e recuperacao
do Cais 3, a construcao da péra ferroviaria dentro do Porto; a remodelacao da rede de distribuicao interna de
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altatensao e iluminacao dasvias; a inauguracao do Centro de Atividades Multiplas e do Almoxarifado Central
da SCPAR; a entrega da Area de Apoio a Familia dos caminhoneiros; a reforma da Portaria 1; o desmonte
da Draga Sergipe, liberando o cais 4 para novos projetos; a recomposi¢cao do Cais 1, a implantacao do PPCI
- Plano de Prevencao e Protecao Contra Incéndio, entre outras melhorias. A estimativa € que, a partir do
cumprimento do planejado, a empresa perpetue seu desempenho administrativo e financeiro positivo, e
contribua para a crescente qualificacao da infraestrutura portuaria de Imbituba.

Do pontodevistacomercial,esse contexto possibilitara aatracaode novascargase novaslinhasde navegacao,
o fortalecimento das parcerias e a promoc¢ao de maior eficiéncia e operacional, contribuindo para que sejam
alcancadas as expectativas de movimentacao, que para 2020 é de 6,1 milhdes de toneladas.






=| 2019 EM RESUMO

A UDESC, instituicao de ensino superior,orgulho dos catarinenses, completou 54 anos de fundacao dispondo
de uma estrutura multicampi, com 12 unidades distribuidas em nove cidades do Estado de Santa Catarina,
Nna Regiao Sul do Brasil, além de 32 polos de apoio presencial para o ensino a distancia, em parceria com a
Universidade Aberta do Brasil, do Ministério da Educacao (UAB/MEC).

Osdesafios paraaeducacaosuperiorremetemasuaimportancia paraumavastagamaderesponsabilidades,
dasquaisdestacamos:a melhoriadaqualidade daeducacao;a promocaodo principiode gestaodemocratica;
a formacao do cidadao com énfase nos valores morais, éticos e humanisticos; a promocao dos principios do
respeito aos direitos humanos e a contribuicao do desenvolvimento cientifico, cultural e tecnoldgico do Pais.

O ensino superior deve ter ainda outros deveres voltados a atividade de educar e formar pessoas altamente
qualificadas, cidadaos responsaveis, capazes de atender as necessidades de todos os aspectos da atividade
humana, oferecendo-lhesqualificacao e capacitacao profissionais, por meiode cursos e programasorientados
as necessidades presentes e futuras da sociedade; prover oportunidades para 0 ensino superior e para a
aprendizagem permanente; promover, gerar e difundir conhecimentos por meio da pesquisa e, como parte
de sua atividade de extensao a comunidade, oferecer assessorias relevantes; contribuir para a compreensao,
interpretacao, preservacao, reforco, fomento e difusdao das culturas nacionais e regionais, internacionais e
historicas, emn um contexto de pluralismo e diversidade cultural;, contribuir para a protecao e consolidacao
dos valores da sociedade e para o desenvolvimento e a melhoria da educagcao em todos os niveis.
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Confirmando a exceléncia da instituicao, a Udesc figurou em 2019 nos principais rankings

nacionais e internacionais de instituicdes de ensino superior, e também na lista dos érgaos
gue mais produzem pesquisa.

A colocacao mais expressiva foi no levantamento do THE (Times Higher Education), que lista as melhores
universidades do mundo. Nesse ranking, a Udesc apareceu pela primeira vez entre 1.396 instituicdes de 92
paises. A Udesc aparece na faixa de mais de 1001. A classificacao € feita em grupos, a partir da posi¢cao 200.

Em 2019, a universidade publica estadual de SC apareceu, também pela primeira vez, no QS Latin American
University Ranking 2020, organizado pela QS Top Universities. Entre as quatro catarinenses do ranking de
melhores da América Latina, a Udesc ficou em segundo lugar.

A Udesc também se destacou entre as 50 instituicdes brasileiras que mais produziram ciéncia, no periodo
entre 1° de janeiro de 2014 e 31 de outubro de 2018. O ranking é elaborado pela Universidade de Sao Paulo
(USP), a partir de dados coletados pela base Web of Science e compilados pela Clarivate Analytics. A Udesc
ocupa a 487 posicao no ranking, com quase 1,5 mil trabalhos cientificos nos ultimos cinco anos.

A universidade catarinense também foi avaliada neste ano como a 4° instituicao de ensino superior estadual
mais empreendedora do Brasil, segundo o Ranking de Universidades Empreendedoras (RUE), feito pela
Brasil Junior, Confederacao Brasileira de Empresas Juniores.

Na escala de1a5, a Udesc recebeu conceito geral 4, com IGC de 3,50, de acordo com a avaliagcao divulgada
em dezembro de 2019 pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), do
Ministério da Educacao (MEC), ganhando uma posicao no ranking de 34 universidades estaduais, tornando-
se a 8% melhor Universidade Estadual no Pais.

Em Santa Catarina, a Udesc € a segunda universidade melhor avaliada, atras apenas da Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSCQC).



Em termos de investimentos em 2019, os maiores valores foram aportados em concessao de recursos a
estudantes (R$ 13,4 milhdes), construcdes, aquisicdes e reformas (R$ 14,5 milhdes) e equipamentos (R$ 9
milhdes).

Em relagcdo aos investimentos, cabe destacar o que segue.

Concessao de recursos aos estudantes de bolsas, estagios e auxilios: ocorre por meios dos Programas
de Auxilio Permanéncia Estudantil - PRAPE, Programa Institucional de Iniciagao Cientifica - PROBIC, do
Programa Institucional de Iniciacao Cientifica A¢cdes Afirmativas - PROBIC-AF, do Programa de Bolsas de
Iniciacao em Desenvolvimento Techoldgico e Inovacao - PROBITI, e da Pro-Iniciacao a Pesquisa - PROIP, aos
alunos da UDESC. Programa de Mobilidade Estudantil- PROME e Concessao de bolsas de Monitoria de Pos-
Graduacao - PROMOP, e do Programa de Residéncia - PRORES, aos alunos da UDESC.

Construcio, aquisicdo e reformas: em 2020 a Udesc realizou reformas, construiu sistema de tratamento e
conducgao de esgoto sanitario, realizou obras de novos prédios em Joinville, Ibirama, Balneario Camboriu, Sao
Bento do Sul. Reformou prédios em Pinhalzinho, Lages, Floriandpolis, Sdo Bento do Sul, entre outras obras.

Financiamento de projetos de ensino: séo implementados por meio do Programa de Apoio ao Ensino de
Graduacao - PRAPEG, que contempla projetos destinados a melhoria qualitativa do ensino de graduacgao.

Financiamento de projetos de Apoio a Extensao: ¢ realizado por meio do Programa de Apoio a Extensdo
- PAEX, e contempla acdes, programas e projetos de extensao desenvolvidos pela UDESC nos municipios de
Floriandpolis,Joinville, Laguna, lbirama, Balneario Camborid, Sdo Bento do Sul, Lages, Chapecd e Pinhalzinho.

Aquisicdo de equipamentos de informatica e softwares: a aquisicdo realizada em 2019 atendeu a Reitoria
e Centros de Ensino da UDESC, em Florianopolis, Joinville, Laguna, Ibirama, Balneario Camboriu, Sdo Bento
do Sul, Lages, Chapecd e Pinhalzinho, no processo de atualizacao de equipamentos.
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Execucaode convénioscom orgao externos: investimentos significativos sao realizados por meio da execuc¢ao
de convénios com orgao externos. Estes recursos no ano de 2019, oriundos da Financiadora de Recursos e
Projetos (FINEP), do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE), da Universidade Aberta do
Brasil (UAB), foram investidos em:

Construcao de um predio para laboratorios e salas de aula do Centro de Educacao Superior de Alto do
Vale do Itajai - CEAVI, da Universidade do Estado de Santa Cataring;

Oferta dos Cursos EAD de Pedagogia e Administracao Publica;
Oferta de Licenciatura em artes para a capacitacao de professores da rede publica (PROFARTS);

Disponibilizacao de custeio para as atividades cientifico-académicas dos Programas de Pos-Graduacao,
voltadas para o seu desenvolvimento académico;

Desenvolvimento de uma solucao na area de Learning Analytics (LA) para predizer a evasao de alunosde
cursos a distancia em instituicdes de ensino superior (IES) e a elaboracao de estratégias de intervencao
com intuito de motivar alunos identificados com o potencial de evadir.

15> AVANGOS PARA 2020

O alinhamento do Planejamento da Instituicdo com o Governo é definido em primeira instancia via Plano
Plurianual do Estado (PPA). No PPA, a Udesc esta vinculada a quatro programas: 230 - CTl - Fomento a
Ciéncia, Tecnologia e Inovagao; 630 - Gestao do Ensino Superior; 850 - Gestao de Pessoas; 900 - Gestao
Administrativa - Poder Executivo.

Considerando os conceitos de Transparéncia e Integridade, Eficiéncia, Agilidade, Simplicidade e Inovacao
definidos pelo governo, e que devem nortear todas as agcdes de atuacao da esfera do executivo estadual,
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a UDESC desenvolve agcdes que buscam aprimorar a implementacao dessas premissas em sua gestao de
forma inovadora, agil e sustentavel.

Transparéncia e Integridade

A Udesc prima pela transparéncia e Integridade de seus atos e acdes, disponibilizando em seu Portal dados
de interesse publico, relatdrios contabeis, legislacdes internas, entre outras informacdes.

Para aprimorar esta pratica, a Instituicdo desenvolveu um projeto denominado Udesc em Numeros (https://
www.udesc.br/lnumeros), que visa apresentar nimeros relacionados ao ensino, pesquisa, extensdo e gestio
da universidade, na forma de graficos que facilitam a compreensao das informacdes, tanto por parte dos
gestores, professores, técnicos e académicos (publico interno), quanto por parte da sociedade catarinense
(publico externo).

Neste proximo ano, o objetivo € aprimorar o processo de atualizacao dos dados, por meio da intensificacao
do uso de um sistema de Business Inteligence (BI).

Governanca e Eficiéncia (agilidade e simplicidade)

A Instituicao busca minimizar os efeitos das disfuncdes burocraticas que historicamente estao presentes
na administracao publica, por meio de acdes internas e em parceria com outros 6rgaos e instituicdes, com
vistas a melhoria dos processos.

Com relacdo as acdes internas, a instituicao esta alterando sua estrutura de conselhos superiores, ao
transformar os conselhos de Administracao e de Ensino e Pesquisa em Camaras deliberativas, favorecendo
a atuacao do Conselho Universitarios (CONSUNI). Tal acao facilitara os tramites internos e agilizara o processo
de tomada de decisao.



Apods a consolidacao do uso do SGPe, para o ano de 2020 a Udesc estabeleceu parceria com o Secretaria de
Estado da Administracao (SEA) por meio do Escritorio de Gestao de Processos (EPROC), buscando apoio para
a compreensao e gestao de processos, a fim de reduzir o risco de erros, minimizar os custos operacionais e
ganhar agilidade.

Para 2020, também em parceria com a SEA, a Udesc ira adotar o Modelo de Exceléncia em Gestao (MEQG),
que visa aprimorar os processos de gestao da Instituicao.

Melhores Servicos ao Cidadédo

A Udesc presta servicos de educacao superior com a qualidade, sendo reconhecida pelos érgaos reguladores
como uma das melhores instituicoes de Ensino Superior do Estado de Santa Catarina. Conta em 2019 com:

m S30 15 mil alunos distribuidos em 59 cursos de graduacao e 48 mestrados e doutorados, que sao
oferecidos gratuitamente.

m Mais de 95% dos professores efetivos sao mestres e doutores.

m O ingresso na graduagao pode ser feito via vestibulares (verao e inverno), Sistema de Selecao Unificada
(Sisu) e editais de transferéncia.

m Ao todo, sao mais de trés mil vagas todos os anos, sendo 20% para estudantes de escolas publicas
e 10% para negros.

Alinhada ao ensino, a pesquisa na Instituicdo Mmantém 168 grupos certificados pelo Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQq), divididos em oito grandes areas: Ciéncias Agrarias;
Bioldgicas; da Saude; Exatas e da Terra; Humanas; Sociais Aplicadas; Engenharias; e Linguistica, Letras e Artes.

Sao mais de 700 ag¢des de extensao por ano em diversas areas para levar o conhecimento obtido no ensino
€ na pesquisa ao publico externo. As acdes gratuitas beneficiam mais de 600 mil pessoas anualmente.



Parte consideravel da infraestrutura da Udesc esta disponivel, ndao sé para os alunos regulamente
matriculados, como também para a comunidade em geral, como as bibliotecas, presentes nos doze Centros
de Ensino, o Hospital Veterinario em Lages, a Clinica Escola de Fisioterapia em Floriandpolis, o Museu da
Escola Catarinense, a Editora Universitaria, o Escritdrio de Direitos Autorais e, trés emissoras de radio FM.

Outro relevante servico prestado pela UDESC esta no Laboratério de DNA, que em convénio com o Poder
Judiciario, Ministério Publico, Procuradoria Geral de Justica Instituto Paternidade Responsavel e o Conselho
de Secretarias Municipais de Saude, trabalha para o esclarecimento de 1500 casos de reconhecimento de
paternidade por ano.

Sao dezenas de servicos prestados pela instituicdo que estao sendo cadastrados no Portal de Servicos
(https://www.sc.gov.br/servicos/) e que podem ser utilizados pela sociedade catarinense.

A Udesc contribui por meio de acdes de Ensino, Pesquisa e Extensao para o desenvolvimento social e
econdmico do Estado de Santa Catarina, fomentando a Inovacao por meios de sua atuagao nas diversas
areas do saber.

Para aprimorar constantemente as atividades desenvolvidas, o Planejamento Estratégico da UDESC 2020 —
2025 que esta em processo de elaboracao, posiciona a Universidade em uma perspectiva de Inovacao e de
Desenvolvimento Sustentavel e traz como premissas estratégicas:

m I[mportancia do relacionamento da Udesc com a Sociedade;
m Agilidade na Gestao;
m Valorizagcao das Pessoas.

E todas estas premissas desenvolvidas de forma sinérgica levam a Construcao do Conhecimento por meio
do Ensino, da Pesquisa e da Extensao, gue compode a esséncia do negocio da UDESC.
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